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PRESENTACION.

El aprendizaje permanente es un elemento vital en la estrategia de empleo y ha sido
considerado como un objetivo clave en el ambito de la Union Europea, incorporado a la
Estrategia de Lisboa para responder a los cambios econdmicos y sociales fruto de la
mundializacion y reforzar el empleo, la reforma econdmica y la cohesion social como
parte de una economia basada en el conocimiento. Asimismo, el aprendizaje permanente
se incorpora entre los indicadores estructurales de la Estrategia de Lisboa y entre los
cinco niveles europeos de referencia para los objetivos en educacion y formacion para el
afo 2010.

En el mismo sentido, el Consejo Europeo de junio de 2005 plante6 la necesidad de
relanzar la Estrategia de Lisboa y aprobd las directrices integradas para el crecimiento y
el empleo 2005-2008, entre las que se incluye la dirigida a adaptar los sistemas de
educacién y de formacién a las nuevas necesidades en materia de competencias, como
un desafio a abordar en un marco integrado y coherente entre las politicas

macroeconomicas, microeconémicas y de empleo.

En nuestro pais, el actual modelo de formacién continua se ha desarrollado en el marco
de los Acuerdos Nacionales en eta materia, que supusieron un impulso importante de la
formacion, apoyandose sobre dos elementos sustanciales: su financiacion con cargo a
las cotizaciones para formacion profesional y la participacion de los Interlocutores

sociales.

En el afio 2006, el Gobierno y los Interlocutores sociales consideran que ha llegado el
momento , en la linea de los establecido en la Ley de las Cualificaciones y de la
Formacion Profesional, de integrar la formaciébn ocupacional y la continua, orientadas
ambas al empleo. La existencia de ofertas adaptadas a las distintas necesidades de
formacion no ha de constituir un obstaculo para dicha integracién. El alargamiento de la
vida activa del trabajador y el aprendizaje permanente hacen necesaria una vision que
integre en si misma la formacion y el empleo en la realidad del actual mercado de trabajo,
que rompa la barrera entre poblacion ocupada y desempleada en la perspectiva de la
consecucion del pleno empleo —objetivo fijado en la Estrategia de Lisboa- y que

garantice la cohesion social..
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Los firmantes de El Acuerdo de formacion profesional para el empleo, son conscientes de
que la participacion de los trabajadores en acciones formativas y los niveles de insercion
en formacion en Espafia son todavia insuficientes en comparacion con la Union Europea,
lo que obliga a intensificar el esfuerzo iniciado hace mas de una década. A fin de
fomentar las acciones formativas de los desempleados y trabajadores participantes en las
mismas, cabe destacar, entre otras medidas, la aplicacién de la gratuidad que se
garantiza mediante la financiacién a través de la Ley de Presupuestos Generales del
Estado con base en la cuota de Formacion Profesional, la aportacion del Estado y los

créditos correspondientes al Fondo Social Europeo.

El Gobierno y los Interlocutores sociales consideran también necesario potenciar la
calidad de la formacion. Se trata de que el sistema pueda responder a los cambios
rapidos y constantes que se producen en nuestro entorno productivo, que permita
mantener actualizadas las competencias de nuestros trabajadores y la capacidad de
competir de nuestras empresas; un modelo dinamico y flexible, pero a la vez un modelo
estable para afrontar desde la Optica de la formacion los desafios de nuestra economia

enmarcados en la Estrategia Europea para la consecucion del pleno empleo.

La Ley Organica de 5/2002, de 19 de junio, de las cualificaciones y de la formacion
profesional pretende desarrollar un marco que favorezca el aprendizaje permanente y la
integracion de las distintas modalidades de la formacion profesional, asi como los

aprendizajes adquiridos informalmente, sobre todo desde la experiencia laboral.

La existencia de un unico marco normativo regulador de un “sistema de formacion
profesional para el empleo” que engloba ambos subsistemas, contribuye a una vision
mas global de las politicas formativas dirigidas a los trabajadores. Este enfoque también
aumenta las posibilidades de acceso a la formacion, evitando que la situacion laboral del
trabajador, esté ocupado o en desempleo, sea motivo de inadmision o exclusiéon de una

accion formativa.

El desarrollo de la formacion para el empleo en el marco de la Ley Organica de las
Cualificaciones y de la Formacién Profesional debera contemplar una oferta de formacion
ligada al Catalogo Nacional de la Cualificaciones, asi como la posibilidad de que los
trabajadores puedan ver acreditadas sus competencias adquiridas tanto en los procesos

formativos como en la propia experiencia laboral.

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 9

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




g

ASTURIAS

Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

La existencia de una oferta vinculada al Catalogo de Cualificaciones es perfectamente
compatible con el desarrollo de otras ofertas formativas no vinculadas al Catalogo, como
prevé la propia Ley Orgéanica de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, con el

fin de satisfacer y adecuarse al maximo a las necesidades especificas de formacion.

La educacion y la formacion son fundamentales para la evolucion econdmica y social. La
flexibilidad y seguridad necesarias para crear mas y mejor empleo dependen de que se
garantice que todos los ciudadanos adquieran competencias clave y actualicen sus
capacidades a lo largo de sus vidas. El aprendizaje permanente fomenta la creatividad y

la innovacién y permite la plena participacion econémica y social.

Las acciones de acompafiamiento y apoyo a la formacién tiene como objetivo la
investigacion y la innovacion. En este caso UGT como interlocutor social considera que
una deteccion de necesidades sobre la implantaciéon de las cualificaciones profesionales
en las acciones formativas de caracter intersectorial en la formacion para el empleo en
Asturias, inciden en la mejora de la formacion a nivel intersectorial y cumplen con su labor
social al contribuir con sistema “inspirado en los principios de igualdad en el acceso a la
formacion profesional y de participacion de los agentes sociales con los poderes publicos,
de fomentar la formacion a lo largo de la vida, integrando las distintas ofertas formativas e
instrumentando el reconocimiento y la acreditacion de las cualificaciones profesionales,
como mecanismo favorecedor de la homogenizacion, a nivel europeo, de los niveles de
acreditacion profesional de cara al libre movimiento de trabajadores y de los

profesionales en el ambito del mercado que supone la Comunidad Europea™

! Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualdiones y de la Formacién Profesional
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INTRODUCCION

Definicién de intersectorial.

“Acciones formativas dirigidas al aprendizaje de
competencias transversales a varios sectores de la
actividad econdmica o de competencias especificas de un
sector para el reciclaje y recualificacion de trabajadores de
otros sectores, incluida la formaciéon dirigida a la
capacitacion para la realizacion de funciones propias de la

Representacion Legal de los Trabajadores”.

1.- ANTECEDENTES DEL SISTEMA NACIONAL DE LAS CUALIF ICACIONES
PROFESIONAL Y DE LA FORMACION PROFESIONAL PARA EL E MPLEO.

Existe una gran coincidencia en que una serie de acontecimientos diversos estan
originando un intenso debate sobre la necesidad de avanzar en la construccién de
sistemas y marcos de cualificaciones necesarios ara adquirir, reconocer, evaluar y
certificar competencias profesionales. Las conclusiones sobre la formacion y el desarrollo
de los recursos humanos adaptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en su
882 reunion del afio 2000, afirmaban que “el desarrollo de un marco nacional de
cualificaciones sirve a los interesas de las empresas y de los trabajadores porqgue facilita
la educaciéon permanente, ayuda a las empresas y agencias de empleo a armonizar la
demanda con la oferta y orienta a las personas en la eleccion de una formacién y una

carrera”.

En las mismas conclusiones se afirma que los elementos basicos de los sistemas de
cualificaciones y formacion profesional son, en primer lugar la constitucion de un
referente profesional basado en normas de competencia, apropiadas, transferibles vy
vinculadas a la industria, adoptadas por los interlocutores sociales y que reflejan las
cualificaciones que necesita la economia asi como las cualificaciones de orden
académico y profesional. En segundo lugar, incluyen un sistema fiable, justo y
transparente de evaluacion de las competencias y cualificaciones de las personas,
independientemente de cdmo y ddénde hayan sido adquiridas. En tercer lugar
comprenden un sistema de certificacién de cualificaciones transferibles y reconocidas por

los diversos sectores, industrias y empresas.
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Por su parte, la OCDE desde el afio 2001 esta desarrollando una iniciativa consistente en
el analisis de los sistemas nacionales de cualificaciones en la promocién del aprendizaje
a lo largo de la vida. El objetivo es investigar como los diferentes sistemas nacionales de
cualificaciones influyen sobre os patrones y la calidad del aprendizaje a lo largo de la vida
en los paises y qué acciones dentro de los sistemas de cualificaciones de cada pais se

han puesto en marcha para promocionar el aprendizaje a lo largo de la vida.

La ordenacién en Espafia de un sistema integral de cualificaciones, formacién profesional
y acreditacion de la competencia de las personas, mediante la ley Organica 5/2002, de 19
de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional (BOE del 20), o lo que es lo
mismo la ordenacion De un Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién profesional
(en adelante SNCFP), ha sido consecuencia de una larga sucesion de hechos, acuerdos
e iniciativas legislativas y reglamentarias, cuyo desarrollo parte, en buena medida, de las
estipulaciones contenidas en el Acuerdo Econdmico y Social (AES, 1984) en el que se
diagnostic6 que una de las causas de la deficiente situacion del mercado de trabajo (y del
empleo) en Espafia, era consecuencia del alejamiento de la formacién profesional

Respecto de las necesidades reales de mano de obra.

Las partes firmantes del AES (Gobierno y Agentes Sociales) entendieron que para dar
una nueva orientacion a la formacion profesional e impulsarla con sentido operativo era

preciso:

a Incrementar sustancialmente a investigacion del mercado de trabajo.

b Incorporar a los Agentes Sociales, empresarios y trabajadores a los objetivos y
actuaciones de la formacién profesional.
Integrar la formacién profesional con los programas de empleo.
Constituir un Consejo General de la Formacion profesional, de caracter tripartito,
como Organo de participacion institucional y del asesoramiento al gobierno en materia
de formacioén profesional, con las misiones de.
o Elaborar un Programa nacional de Formacion Profesional, asi como su

actualizacién periddica.

o0 Proponer acciones para mejorar la orientacion profesional, y

o0 Controlar la ejecucion del Programa nacional.

Mediante la Ley 1/1986, de 7 de enero, se crea el Consejo General de Formacion
profesional con las misiones sefialadas, a las que se afiaden las de informar la normativa

por la que se establecen los Titulos de Formacion profesional Inicial / reglada y los
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Certificados de Profesionalidad de la Formacion profesional ocupacional, y la de evaluar y
hacer el seguimiento de las acciones que se desarrollen en materia de formacion

profesional, principalmente.

En el afio 1990 se aprueba la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion
General del Sistema Educativo (LOGSE, desarrollada en el Real Decreto 676/1993, de 7
de mayo, por el que se establecen directrices generales sobre los titulos y las
correspondientes ensefianzas minimas de formacion profesional) que junto con el Real
Decreto de 1993, de 3 de mayo, por el que se regula el Plan nacional de Formacién e
Insercién profesional y el Real Decreto 797/1995, de 19 de mayo, por el que se
establecen directrices sobre los Certificados de Profesionalidad, vienen a establecerse,
respectivamente, las bases para la nueva ordenacién de la Formacion profesional en el
ambito del sistema educativo y de la Formacién Profesional ocupacional dirigida a

trabajadores desempleados.

En 1992 se establecen los primeros Acuerdos Nacionales sobre Formacion Continua de
trabajadores ocupados, la cual pasa a ser gestionada por los Agentes Sociales, saliendo

del &mbito de la Formacion profesional Ocupacional

Por acuerdo del Consejo de Ministros de 5 de marzo de 1993 (BOE DE 10/03/93) se
aprueba, a propuesta del Consejo General de Formacion profesional, el Primer Programa
nacional de Formacion profesional cuyo objetivo fundamental consiste en la renovacion
de las ofertas de la formacion profesional a partir de los Estudios sectoriales realizados
por el Instituto nacional de Empleo en colaboracién con el ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte y con los Agentes Sociales, renovacion que cristaliza con un Catalogo
de Titulos de Formacion Profesional Inicial / reglada, y en un Repertorio nacional de
Certificados de Profesionalidad para la Formacion Profesional Ocupacional. Ambos
catdlogos concretan una oferta actualizada y basada en un nuevo modelo de formacion
profesional cuyo disefio se inspira en las iniciativas y practicas mas avanzadas adoptadas
en determinados Estados miembros de la Union Europea y que aspira, también, a cumplir
con las orientaciones contenidas en la resolucion del Consejo de la Union Europea de 11

de junio de 1993, relativa a la formacién profesional en los afios 90.

Hay que decir que el Primer Programa Nacional de Formacién Profesional preveia ya la
necesidad de impulsar la creacion de un Sistema Nacional de Cualificaciones, pero sin

perfilarlo nitidamente como un objetivo estratégico para la formacion profesional.
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El 13 de marzo de 1998, aprueba el Gobierno el Il Programa Nacional de Formacion
profesional cuyo objetivo central es, precisamente la creacion del SNCFP, y al que le
atribuye las siguientes misiones a modo de objetivos generales:
o La mejora de las cualificaciones de la poblacion adulta y juvenil.
o La mejora de la transparencia del mercado de trabajo y del ajuste de la oferta y
demanda del factor trabajo.
El incremento de a calidad y coherencia del Sistema de Formacién Profesional.
o Motivar a las personas a desarrollar su competencia y al progreso en su

cualificacion profesional a lo largo de la vida.

En 1999 por el Real decreto 375, de 5 de marzo (BOE del 16), se crea el Instituto
nacional de Cualificaciones con la mision de proponer el establecimiento y la gestién del
SNCFP, asi como los modelos y métodos para implementar sus elementos estructurales,
elementos que, la ley 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion

Profesional concreta en el articulo 4.

Estas funciones del INCUAL fueron posteriormente ampliadas, ya que el articulo 5 de la
Ley Orgéanica de las Cualificaciones y de la Formacion profesional (en adelante LOC y
FP) indica que el INCUAL es el 6rgano técnico de apoyo al Consejo General de
Formacion Profesional “responsable de definir, elaborar y mantener actualizado el
Catalogo Nacional de Cualificaciones y el correspondiente Catalogo Modular de
Formacion Profesional” que vienen a ser, como luego se vera, junto con el procesamiento
de reconocimiento, evaluacién y acreditacion de las cualificaciones, los elementos

estructurales fundamentales del SNCFP.

1.1.- El Nuevo modelo de Formacion Profesional espa  fiol.
Con la aprobacién de la LOGSE, se inicia, a principios de la década de los 90, un proceso
de desarrollo re implementacién en Espafia de un modelo avanzado de Formacion

Profesional, cuya descripcion puede resumirse en las siguientes caracteristicas:

v" Formacion basada en la competencia: para ello, se define el referente del sistema
productivo como perfil profesional de los Titulos y perfil ocupacional de los Certificados de
profesionalidad que identifican los “logros” que deben alcanzar los alumno/as en el
empleo (realizaciones profesionales), y los criterios para considerar el trabajo bien hecho
(criterios de realizacion o de ejecucion). A lo anterior se afiade, en el caso de los Titulos,

referencias al contexto en donde se movera la profesionalidad adquirida. En
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consecuencia, la formacion asociada a la competencia se concibe y disefia con el fin de
gque los conocimientos y capacidades adquiridos en los procedimientos formativos sean
“movilizados” por los alumno/as en el trabajo real, y esta movilizacion se traduzca en
logros en el trabajo a nivel requerido por las empresas.

Elemento clave de esta nueva concepcién de la oferta, es la introduccién de una fase de
formacion en centros de trabajo, pieza imprescindible para alcanzar la competencia en

una profesidn, oficio u ocupacion.

v" Formacion altamente profesionalizante y flexible: la nueva oferta formativa incluye
contenidos tedrico-practicos integrados, de caracter exclusivamente profesionalizante,
organizados en estructuras de caracter modular, cuya duracion no viene fijada a priori,
sino en funcién de las competencias a adquirir por el alumno/a en cada ciclo formativo de
Formacion Profesional Inicial / reglada o itinerario formativo de Formacion ocupacional.

Es de destacar también que la nueva oferta de formacion profesional se disefia, ademas
de sobre la base de las necesidades reales de cualificacion (competencias) de los
sistemas de produccion de bienes y servicios, en funcion de los objetivos especificos que

para cada subsistema establece la legislacion basica del Estado.

v" Formacion adaptada al entorno geografico y socioecondmico: de acuerdo con la
Constitucion espafiola que consagra la asuncion de determinadas competencias de la
Administracion General del estado por las 17 Comunidades Autbnomas, a los efectos que
interesan a la formacién profesional, se producen una serie de cambios a partir de 1992,
fecha en que se aprueban los primeros reglamentos que regulan las transferencias y
traspasos de competencias a dichas Comunidades Autbnomas.

Asi la Administracion General del Estado la Constitucién espafiola le reserva la
competencia exclusiva sobre la regulacion de las condiciones de obtencién, expedicion y
homologacion de titulos académicos y profesionales (apartado 30 del articulo 149.1 de la
Carta Magna), y el desarrollo de la legislacion laboral, sin perjuicio de su ejecucién por las
CCAA (apartado 7 del mismo articulo 149.1).

A tenor de estos preceptos legales y de su desarrollo reglamentario, las CCAA reciben
“competencias plenas” en materia de Formacion Profesional ocupacional. Las
competencias plenas incluyen, ademas de las competencias de gestion, facultades de
tipo legislativo que, para la Formacién profesional Inicial / reglada, permiten a las CCAA
desarrollar la legislacion basica de formacion que fija el Estado, en el marco de las
capacidades terminales que deben alcanzar los alumno/as con caracter general que,
l6gicamente, fija también la Administracion General del Estado, lo que permite la

adaptacion al entorno socioeconémico.
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v" Participacién y cooperacion con los “actores” se crea el Consejo General de
Formacion Profesional, como Organo de participacion institucional y de asesoramiento al
Gobierno, en el que participan diferentes departamentos de la Administracion General
del Estado, los Agentes Sociales y, a partir del afio 1997 las CCAA, con la aprobacion de
la Ley 19/1997, de 9 de junio.

La Formacion profesional dirigida a los trabajadores asalariados, sale del @mbito de la
Formacion Profesional ocupacional y pasa a ser gestionada en el afio 1993 por los
Agentes Sociales en el marco de los Acuerdos Nacionales (bipartito y tripartito) sobre
formacion continua, conservando éste el caracter de flexibilidad que debe tener para
adaptarse, en todo momento, a las necesidades de las empresas y de los propios
trabajadores ocupados.

Por ultimo, indicar que en la elaboracion de los Titulos y Certificados de Profesionalidad
participa la Administracion General del Estado, las CCAA y los Agentes Sociales
proponiendo mejoras a los anteproyectos realizados por expertos de los sectores o, en su

caso, validandolos, en las fases metodologicas de contraste externo.

v" Fomento de la formacion permanente: la estructura modular de las ofertas de
formacion a la que se ha hecho referencia, asi como la posibilidad que tienen las
personas de “capitalizar” y “acumular” competencias mediante las “pasarelas”
(correspondencias y convalidaciones entre los subsistemas) que establece la LOGSE,
configuran un modelo para el progreso profesional mediante la formacion permanente, si
bien hay que decir que en la practica dicho modelo no resulta operativo ante la falta de la
necesaria coordinacion y, por tanto, integracion, entre la formacion inicial y la continua.
En este mismo contexto, cabe destacar los accesos y las conexiones de la formacién

profesional con el mundo del trabajo y con el resto del sistema educativo.

v Calidad: se definen los requerimientos de espacios e instalaciones formativas, los
requisitos del profesorado asi como los requisitos de acceso a los ciclos o, en el caso de
la Formacion ocupacional, el nivel académico aconsejable y/o experiencia laboral de los

alumno/as necesaria para el mejor aprovechamiento de la formacion.

Como cabe desprender de todo lo anterior, desde el afio 1993 existen en Espafia tres
subsistemas de formacion profesional, con caracteristicas especificas diferenciadas y

colectivos destinatarios singulares.

En primer lugar se encuentra la Formacion Profesional Inicial o Reglada (llamada también

Especifica) que gestionan las Administraciones Educativas y que esta dirigida
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fundamentalmente, a los jovenes en edad escolar (18 a 20 afios). Esta regulada por la
LOGSE y tiene como finalidad la preparacion de los alumno/as en un campo profesional
amplio, proporcionandoles una formacion polivalente que les permita adaptarse a las

modificaciones laborales que se produciran a lo largo de su vida activa.

Otras finalidades previstas en la ley son las de facilitar la incorporacion de los jévenes a
la vida activa, contribuir a la formacion permanente de los ciudadanos y atender las

demandas de cualificacion del sistema de produccidn de bienes y servicios.

La formacion profesional Inicial / reglada es una formacion de ciclo largo (entre 1.300 y
2.000 horas) que conduce a la obtencion del Titulo de Técnico (en los ciclos de grado
medio) o de Técnico Superior (en Ciclos de grado superior) en la correspondiente

profesion.

En segundo lugar, se encuentra la Formacién profesional ocupacional que, en el marco
del Plan Nacional de Formacion e insercion profesional, viene a regularse por RD
631/1993, de 3 de mayo.

La finalidad de la Formacion profesional ocupacional, dirigida a los trabajadores en
situacion de desempleo, es proporcionar a este colectivo especifico cualificaciones
requeridas por el sistema productivo e insertarles laboralmente, cuando carezcan de
formacion profesional especifica o su cualificacion resulte insuficiente o inadecuada. Es
una formaciéon de ciclo corto con una duracion media de los cursos de 300 horas
(estadisticas INEM, julio 2002), si bien las duraciones reales tienen un margen amplio de
variabilidad, segun las estadisticas del INEM citadas, de menos de 100 horas a mas de
800 horas.

Por dultimo, existe en el caso espafol, el subsistema de formacion continua de
trabajadores ocupados, dirigido tanto a la mejora de competencias y cualificaciones como
a la recualificacion de los mismos, de forma que se compatibilice la mayor competitividad

de las empresas con la formacion individual de los trabajadores.

Este subsistema se regia por los Il Acuerdos Nacionales de Formacion Continua de
19/12/2000, cuya vigencia terminé el 31/12/2004, y que habia sido suscrito por las
Organizaciones sindicales y empresariales mas representativas de cardcter estatal

(Acuerdo bipartito) y por éstas y el propio Gobierno (Acuerdo tripartito).
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Comprendia la Formacion Continua acciones formativas de duracion corta (unas 40 horas
de media), y de contenido flexible adaptado a las necesidades de las empresas,
conforme a los planes estratégicos de las mismas. No obstante lo anterior, tanto las
Organizaciones firmantes de los Il Acuerdos, como las Administraciones central y
autonomicas consideran que las competencias que proporciona la formacion continua,
junto con las adquiridas a través de la propia experiencia laboral, debe tenderse a que
sean evaluadas y acreditadas oficialmente. Su gestion se realiza por la Fundacion
Tripartita para la Formacion en el Empleo y por el Instituto Nacional de Administraciones

Pudblicas a nivel nacional, y por HOBETUZ en la CCAA del Pais vasco.

El nuevo modelo de formacion profesional descrito se termind de implantar en el curso
2001-2002, si bien el Sistema de Formacién Profesional espafiol adolecia, en la fecha en
que se aprob6 el Il PNFP (1998), de algunas carencias de las que se derivaba la
necesidad de realizar cambios en su concepcion, cuya respuesta la encontré el Gobierno,
de acuerdo con los Actores implicados, en el nuevo enfoque que establece la creacion
del SNCFP (objeto central del PNFP).

1.2.- Principios y finalidades del sistema.

Segun se indicaba en el articulo 2 de la LOCyFP, “al Sistema Nacional de Cualificaciones
y Formacion profesional le corresponde promover y desarrollar la integracion de las
ofertas de la formacion profesional, asi como la evaluacion y acreditacion de las

correspondientes competencias profesionales”.

Segun se desprendia del contenido del Il Programa Nacional de Formacioén Profesional
(en adelante Il PNFP) el concepto de integracion de las ofertas debe entenderse en el
sentido de que la formacion profesional, en todos los subsistemas, debe tener un
referente comin de competencias (el Catalogo Nacional) que oriente las acciones
formativas hacia las necesidades de cualificacion que requieran los procesos productivos

y el mercado de trabajo.

La segunda mision del SNCFP persigue la integracion de las diversas formas de
adquisicion de la competencia, lo que implica que el Sistema debera tener instrumentos
(el procedimiento de reconocimiento, evaluacién y acreditacion de las cualificaciones)
para evaluar y acreditar oficialmente las competencias de las personas cualquiera que
hubiese sido su via de adquisicion, y dar valor a las competencias acreditadas para el

progreso profesional de las personas.
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En el mismo articulo 2 de la LOCyFP se concretaban los principios béasicos por los que
debia regirse el SNCFP, que son los siguientes:

a) Laformacion profesional estara orientada tanto al desarrollo personal y al ejercicio
del derecho del trabajo como a la libre eleccion de profesion y oficio y a la
satisfaccion de las necesidades del sistema productivo y del empleo a lo largo de
toda la vida.

b) EI acceso, en condiciones de igualdad de todos los ciudadanos, a las diferentes
modalidades de la formacién profesional.

c) La participacién y cooperacion de los agentes sociales con los poderes publicos
en las politicas formativas y de cualificacién profesional.

d) La adecuacion de la formacion y las cualificaciones a los criterios de la Unién
Europea, en funcion de los objetivos del mercado Unico y la libre circulacion de
trabajadores.

e) La participacion y cooperacion de las diferentes administraciones publicas en
funcién de sus respectivas competencias.

f) La promocion del desarrollo econémico y la adecuacion a las diferentes

necesidades territoriales del sistema productivo”.

Por su parte, el articulo 3 de la LOCyFP establecia para el SNCFP las finalidades que se
indican a continuacion:

1. Capacitar para el ejercicio de actividades profesionales, de modo que se puedan
satisfacer tanto las necesidades individuales como las de los sistemas productivos
y del empleo.

2. Promover una oferta formativa de calidad, actualizada y adecuada a los distintos
destinatarios, de acuerdo con las necesidades de cualificacion del mercado
laboral y las expectativas personales de promocién profesional.

3. Proporcionar a los interesados informacién y orientacion adecuadas en materia de
formacion profesional y cualificaciones para el empleo.

4. Incorporar a la oferta formativa aquellas acciones de formacién que capaciten
para el desempefio de actividades empresariales y por cuenta propia, asi como
para el fomento de las iniciativas empresariales y del espiritu emprendedor que
contemplara todas las formas de constitucion y organizacién de las empresas ya
sean éstas individuales o colectivas y en especial las de la economia social.

5. Evaluar y acreditar oficialmente la cualificacion profesional cualquiera que hubiera
sido la forma de su adquisicion.

6. Favorecer la inversion publica y privada en la cualificacion de los trabajadores y la

optimizacion de os recursos dedicados a la formacion profesional.
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Para la observancia de estos principios y cumplimiento de las finalidades sefaladas en el
SNCFP, segun el articulo 4 de la LOCyFP, estaria formado por los instrumentos y
acciones siguientes, a través de los cuales, segun la Ley, se promovera la gestion
coordinada de las distintas Administraciones Publicas con competencias en la materia:
= El Catalogo nacional de Cualificaciones Profesionales (en adelante CNCP).
= El catalogo Modular de Formacién que recoge la formacion asociada a las
cualificaciones de CNCP.
= El procedimiento de reconocimiento, evaluacién y acreditacion y registro de las
cualificaciones profesionales.
= Lainformacion y orientacion en materia de formacién profesional y empleo.

= La evaluacion y mejora de la calidad del SNCFP.

1.3.- Estructuras de coordinacion, gestion y partic  ipacion.

El articulo 5 de la LOCyFP contenia los preceptos racionados con la regulacion y
coordinacién del SNCFP. Concretamente, segun el apartado 1 de este articulo,
corresponde a la Administracion General del estado “la regulacion y coordinacion del
Sistema nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, sin perjuicio de las
competencias que corresponden a las Comunidades Autonomas y de la participacion de

los agentes sociales”.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones, creado por RD 375/1999, de 5 de marzo, es el
organo técnico de apoyo al Consejo General de la Formacion profesional al que le
corresponden las siguientes funciones:

a De ejecucion:

- Definir, elaborara y mantener actualizado el Catalogo nacional de cualificaciones
profesionales y la formacion asociada a las mismas, organizada en su Catalogo
Modular de Formacion, segun se desprende de lo prevenido en el apartado 3 del
articulo 5 de la LOCyFP, y en los términos previstos en el articulo 7 de la misma.
En esta labor cooperan las CCAA, segun se deduce de lo prevenido en la letra e
del apartado 1 del articulo 2 del RD 375/1999, de 5 de marzo.

- Establecer un marco de referencia de la programacion general de todos los
subsistemas y apoyar la tarea normativa y de reglamentacion de la formacién
profesional.

- Desarrollar, en su condicién de instrumento al Servicio del Consejo General de
Formacion, actividades esencialmente técnicas en apoyo de la formacion

profesional.

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 20

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




% Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
ASTURIAS  intersectorial en la formacion para el empleo.

- Gestionar un Observatorio profesional que actie en red, con otros observatorios
de caracter sectorial o territorial, promoviendo la cooperacion y el flujo reciproco
de informacion relevante, en otros, para las cualificaciones y su actualizacion.

b De propuesta: Este grupo de funciones que aparecen pormenorizadas en el articulo
2.1. del RD 375/1999, de 5 de marzo, varias veces citado, se pueden sintetizar en las
siguientes funciones.

- Proponer las bases para el establecimiento y gestion del SNCFP.

- Definir y propone las -caracteristicas del modelo que debe adoptar una
cualificacion profesional para ser incorporada al SNCFP, asi como una
metodologia de base para identificar las competencias profesionales que
configuran las diferentes cualificaciones del CNCP.

- Definir y propone el procedimiento de reconocimiento, evaluacién, acreditacion y
registro de las cualificaciones.

- Proponer las medidas necesarias para la regulacion del Sistema de
correspondencias y, convalidaciones entre los subsistemas de formacion
profesional, y entre estos y las competencias y/o cualificaciones adquiridas a

través de la experiencia laboral.

El andlisis de las referidas propuestas elaboradas por el INCUAL, en el seno del Consejo

General de la FP, ayudara al desarrollo reglamentario de la LOCyFP.

Para el cumplimento de estas misiones, el INCUAL tiene las siguientes areas funcionales:
o Area de observatorio profesional.
o Area de investigacién metodoldgica y articulacion del SNCFP.
o Area de disefio de las cualificaciones.
a

Area de informacion y de Gestion de Recursos.

Segun lo establecido en el articulo 5.1. de la LOCyFP, corresponde a la Administracion
General del Estado la regulacion y coordinacion del SNCFP, sin perjuicio de las
competencias que corresponden a las CCAA y de la participacion de los Agentes

Sociales.

El articulo 5.2 de la misma Ley indica que el Consejo General de Formacion Profesional,
creado por la Ley 1/1986, de 7 de enero, modificada por las leyes 19/1997, de 9 de junio
y 14/2000, de 29 de diciembre, es el 6rgano consultivo de participacion institucional de
las Administraciones Publicas y los Agentes Sociales, y de asesoramiento al Gobierno en

materia de formacion profesional.
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Conforme a las modificaciones legislativas sefialadas, las competencias del Consejo
General quedan establecidas en los siguientes términos:

a) Elaborar y propone al Gobierno, para su aprobacion, el Programa Nacional de
Formacion Profesional, dentro de cuyo marco las Comunidades Autbnomas con
competencias en la gestion de aquél podran regular para su territorio sus
carateristicas especificas.

b) Controlar la ejecucion del Programa Nacional y proponer su actualizacion cuando
fuera necesario, sin perjuicio de las competencias de las CCAA en este ambito.

¢) Informar los proyectos de planes de estudios y titulos correspondientes a los
diversos grados y especializaciones de FP, asi como las certificaciones de
profesionalidad en materia de Formacion Profesional Ocupacional y, en su caso,
su homologacion académica o profesional con los correspondientes grados de FP
regalada, sin perjuicio de las competencias del Consejo Escolar del Estado en
esta materia.

d) Informar sobre cualesquiera asuntos que, sobre FP, puedan serle sometidos por
las Administraciones Publicas.

e) Emitir propuestas y recomendaciones a los Departamentos ministeriales
competentes en materia de FP.

f) Propone acciones para mejorar la orientacion profesional.

g) Evaluar y hacer el seguimiento de las acciones que se desarrollen en materia de
FP.

La ley 19/1997, de 9 de junio, se dicta para que en el Consejo General de FP tengan
representacion todas las CCAA, a las que se habia ya transferido (o traspasado)

competencias en materia de FP.

Es pues el Consejo General de FP el érgano de participacion de los actores implicados:
Departamentos de la Administracion General del Estado relacionados con la FP, Organos

de las CCAA competentes en la materia y Agentes Sociales.

En lo que respecta al SNCFP, hay que decir que todos los actores participaron en la
elaboracion de las bases conceptuales necesarias para configurar el Sistema y que
fueron tenidas en cuenta por el Gobierno en la Ley organica 5/2002, de 19 de junio, de

las Cualificaciones y de la FP.

Los actores, a través del Conejo General de la FP y a través del Consejo Econdmico y

Social, serian esenciales para el desarrollo reglamentario de la LOCyFP.
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Mediante su participacion en el CGFP, los actores realizaran el andlisis e informe de los
modelos y metodologias necesarias para la implementacion de los elementos
estructurales del SNCFP. Participan también en los grupos de trabajo de la Comision

Permanente del Consejo que realizan trabajos monograficos relacionados con el PNFP.

Finalmente indicar que el articulo 6 de la LOCyFP, dedicado a la colaboracién de las
empresas, los agentes sociales y otras entidades, prevé la colaboracion de los actores en
materias tales como formacion del profesorado, formacion de alumno/as en centros de

trabajo, participacion de profesionales cualificados, por citar algunas materias.

1.4.- Normalizacion de las cualificaciones.
El desarrollo de los objetivos del | PNFP (1993-1996) se inicia, a principios de los afios
90, una profunda renovacion de las ofertas de formacion profesional, enmarcada en el

nuevo modelo que consagra la LOGSE.

La renovacion cristaliza en una nueva propuesta de formacion profesional normalizada,
formada por 193 titulos de formacion profesional y 130 certificados de profesionalidad de
formacion profesional ocupacional, a los que hay que afiadir la oferta correspondiente a
los Programas de Garantia social (64 perfiles); los titulos de formacion profesional
encuadrados en las “ensefianzas del Régimen especial” correspondientes a los ciclos
formativos de “Artes plasticas y Disefio” (78 titulos y de “Ensefianzas deportivas” (17
titulos); y la oferta relativa a los Programas deformacion-empleo, como son los programas

de Escuelas Taller, Casas de Oficio y talleres de empleo de Administracion laboral.

Conviene sefial que en el apartado 2 del articulo 18 del RD 631/1993, de 3 de mayo, por
el que se regula el Plan Nacional de Formacién e Insercion Profesional (PLAN FIP),
establece el mandato de elaborar un Repertorio nacional de Certificados de
profesionalidad en coordinacién con el Catdlogo de Titulos Profesionales de la FP
Reglada, a efectos de establecer un sistema de correspondencias y convalidaciones
entre los dos subsistemas. Como consecuencia de este mandato, los Certificados de
Profesionalidad adoptan un formato analogo al definido para los titulos, si bien esta
medida resulta insuficiente para lograr los fines perseguidos, ante la inexistencia de un
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales que lograse a la vertebracion de los

referidos subsistemas.
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A tenor de lo establecido en el articulo 7 de la LOCyFP, el Catdlogo nacional de
Cualificaciones profesionales (constituido por las cualificaciones identificadas en el
sistema productivo y por la formacion modular asociada a las mismas) constituye el
elemento esencial del SNCFP. En efecto, el mismo articulo atribuye al Catélogo Nacional
de Cualificaciones profesionales las siguientes misiones:

a) Facilitar la integracion de los tres subsistemas de formacion profesional, es decir,
e subsistema de FP Inicia / reglada que gestionan las Administraciones
educativas, el subsistema de FP Ocupacional que gestionan las Administraciones
laborales y el subsistema de Formacion Continua de trabajadores ocupados que
gestionan los Agentes Sociales con la tutela del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

b) Adecuar la FP a las necesidades de cualificaciéon del mercado laboral, lo cual
supone satisfacer tanto a demanda de las empresas (contribuyendo a la mejora
de sus productividad y competitividad) como las necesidades de los ciudadanos
en orden a posibilitar su mejor empleabilidad y la mejor calidad de los empleos.

¢) En conexion con lo anterior, facilitar la formacién a lo largo de la vida, la movilidad

de los trabajadores y la unidad del mercado laboral.

Para conseguir las citadas misiones, las cualificaciones del CNCP han de definir las
necesidades de cualificacion del factor trabajo que precisan los sistemas de produccion
de bienes y servicios y organizarlas en cualificaciones normalizadas, de acuerdo a un
modelo en la extension de la profesionalidad incluida en cada cualificacion, debe ser lo
suficientemente amplia como para permitir a los trabajadores adecuadas oportunidades
de empleo y, ademas la naturaleza de la competencia asociada a la cualificacion debe
ser tal que implique un conjunto de capacidades que posibiliten la transferencias de
conocimientos, habilidades y actitudes a distintas situaciones y contextos de trabajo

dentro del campo ocupacional que abarque la cualificacion (Il PNFP).

Por su parte, los subsistemas de FP Ocupacional y de FP Inicial / reglada, adoptarian el
CNCP como nexo comun en la definicidn y actualizacion de sus ofertas. El subsistema de
formacion continua podria adaptar también el CNCP, si asi se decidiera e el marco de los

Acuerdos Nacionales sobre Formaciéon Continua.

Al fin de adoptar criterios europeos en la nivelacion de las cualificaciones del Catalogo, se
han tomado como referente los niveles de la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones (CIUO) y su traduccion a la Clasificacién Nacional de Ocupaciones (C N O)

espafiola; la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion (CINE en Francia o
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ISCED en los paises anglosajones), asi como la Clasificacion nacional de educacion
espafiola (CNED-2000), armonizada con la anterior, que fue aprobada por RD 269/2000,
de 25 de febrero (BOE de 8 de marzo). También se han tenido e cuanta las Directivas
sobre reconocimiento mutuo de cualificaciones entre los Estados miembros de la UE
(Directiva 84/48/CEE del Consejo, de 21 de diciembre de 1988, Directiva 92/51/CEE del
Consejo, de 18 de junio de 192), asi como el articulo 11 (niveles de cualificacion) de la
propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa al reconocimiento

de las cualificaciones profesionales.

De este modo, el referente que constituye el CNCP para los sistemas de FP en Espafia,
implica que los niveles 4 y 5 correspondan a la formacion universitaria; los niveles 2y 3 a
la formacion profesional; y los niveles 1 a los programas de iniciacién profesional de la

Administracion educativa o realizados mediante Contratos de Aprendizaje.

Modelo v tipologia de competencia

Con la renovaciéon de las ofertas de formacion profesional, iniciada a principios de la
década de los 90, conforme a un modelo avanzado de formacion profesional, se perfila ya
una concepcion de la competencia y de la cualificacion que subyace en el perfil
profesional y ocupacional de titulos y certificados de profesionalidad. Sobre esta base
inicial ya experimentada, el SNCFP viene a perfeccionar el concepto de cualificacion en
la idea de integrar los subsistemas de formacién profesional, mejorar la calidad de la

formacion e impulsar la formacién permanente.

Bajo esta perspectiva el apartado 3 del articulo 7 de la LOCyFP, define la competencia y
la cualificacion en los siguientes términos:

Competencia profesional : el conjunto de conocimientos y capacidades que permitan el
ejercicio de la actividad profesional conforme a las exigencias de la produccion y el

empleo.

Cualificacion profesional: el conjunto de competencias profesionales con significacion
para el empleo que pueden ser adquiridas mediante formacién modular u otros tipos de

formacion y a través de la experiencia laboral.

A tenor de estas definiciones, de las finalidades del CNCP, y delos principios y fines del
propio SNCFP dispuestos en la LOCyFP, asi como del contenido sobre la materia
establecido en el Il PNFP, se concreté una propuesta de modelo de cualificacion

profesional del Sistema que reuniera las siguientes caracteristicas:
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O Son agregados de competencias apropiadas para la produccién y el empleo.

o Su contenido reflejar4 las necesidades reales de los sistemas de produccion de
bienes y servicios.

o Incluirdn la perspectiva de innovacion, en su vocacion de facilitar el progreso en la
organizacion empresarial y la mejora tecnoldgica de los procesos productivos.

a Su dimension (cantidad de competencia) buscard un equilibrio entre la
empleabilidad (fruto de la polivalencia) y sus posibilidades de adquisicién a través
de la experiencia laboral complementada, en su caso, con formacion continua.

o Determinaran aquellas capacidades y conocimientos que favorezcan la
adaptacion del trabajador a diversas situaciones y contexto, es decir, la
transferibidalidad de la competencia, concretada en las competencias claves ya
sean basicas o transversales.

O Su estructura interna sera modular y guardard coherencia con los perfiles
profesionales de los titulos de FP Inicial /Reglada y con los certificados de
profesionalidad.

o Tendran asociado un nivel de cualificacion, determinado segun la escala que se
apruebe.

o Contendran elementos para evaluar la competencia de las personas cualquiera
gue hubiere sido su via de adquisicion, asi como especificaciones y criterios de
evaluacion en todo el territorio nacional.

o Tendran en cuenta el perfil de las cualificaciones en las diversas CCAA, asi como
en los Estados miembros de la Unién Europea.

a En su elaboracion intervendran expertos de los sectores asi como los agentes

sociales.

Desarrollo y aprobacion de las cualificaciones.

El desarrollo de los nuevos titulos de FP Reglada y de los certificados de profesionalidad
de la formacién ocupacional, objetivo central del primer PNFP (1993-1996), conté como
una primera fase comun, con la elaboracion de los “Estudios sectoriales”, que
proporcionaron la necesaria informacién sobre las caracteristicas socioecondémicas,
empresariales, laborales, ocupacionales y formativas de los diversos sectores
productivos. A partir de esta informacion, el proceso metodologico utilizado para disefiar
los titulos, se centré en contar con expertos del mundo productivo y educativo que, bajo
una metodologia rigurosa, aplicaron el andlisis funcional de los objetivos de produccién
de bienes y servicios para construir los enunciados de competencia y, asociados a ellos,

definir seguidamente la formacion.
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La participacion de las CCAA y agente sociales, tanto en el proceso de definicion como
en los de contraste y validacion y, posteriormente en el informe a través de la Comision
permanente del Consejo general de FP, ha cristalizado en una muy positiva valoracion de
la metodologia utilizada, basad dicha valoracion en la buena calidad y consistencia con
que se disefiaron los Titulos que conformaron la nueva oferta de FP, por lo que el CGFP
ha pedido reiteradamente que la metodologia utilizada en la elaboracion de los titulos se
tome como un “método basico”, con las adaptaciones necesarias, para la elaboracion de

las Cualificaciones del CNCP.

Considerando estas premisas, asi como las adaptaciones derivadas de la concepcion de
las cualificaciones del CNCP, y de sus funcionalidades previstas en la LOCyFP, el
INCUAL ha elaborado una metodologia que dote de calidad y homogeneidad a todas las
cualificaciones, estructuradas en las etapas y fases que se indican a continuacion:

A. Organizacién y puesta en marcha del trabajo.

B. Disefio de las cualificaciones profesionales.

C. Definicion de los médulos formativos del Catalogo Modular de FP.

D

Validacion, tramitacion y aprobacién de las cualificiaciones.

1.5.- Reconocimiento, evaluacion y acreditacion.

Sobre esta materia en el caso de la FP Reglada, existen pruebas de acceso por las que
se puede realizar el reconocimiento de la formacion general y profesional de base
adquirida por procesos no formales, requerida para cursar los ciclos de grado medio o
superior en una determinada profesion por lo que la certificacion otorgada tras la
superacion de las pruebas equivale a los exclusivos efectos de cursar estudios de FP
Reglada, a la posesion del titulo de Graduado Escolar (Ciclos de Grado Medio) o de
Bachillerato (Ciclos de Grado Superior).

Por su parte la universidad reconoce los Titulos de Técnico Superior para el acceso a
determinados estudios universitarios de grado medio relacionados con el campo
profesional del Titulo, sustituyendo a la prueba de acceso a la Universidad como
reconocimiento, en este caso, de la formacién formal, y sustituyendo asimismo al

requisito de estar en posesion del Titulo de Bachiller.

En los referente al “moédulo de formacion en centros de trabajo” de los ciclos de formacién
reglada regulados por la LOGSE (que duran entre 300 y 700 horas), decir que quedaban
convalidados por correspondencia con la experiencia laboral demostrada en la profesion

de que se trate.
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Sobre la naturaleza de los procesos de evaluacion indicar que, en el caso de los ciclos
formativos de FP conducentes a titulos, ésta consiste en una evaluacidn de caracter
sumativo con cualificaciones numéricas, excepto en la formacion en las empresas en la

que el resultado se concede en términos de apto o no apto.

En los cursos vinculados a los certificados de profesionalidad se viene aplicando una
evaluacion de caracter formativo cuyo resultado se califica con el término “formado con
evaluacién positiva”. Entre otros, y ara mejorar la calidad de esta evaluacién, asegurando
una mayor fiabilidad y rigor técnico en la misma, el Ministerio de Trabajo y Asuntos
sociales ha elaborado un proyecto por el que se establecen directrices sobre los

Certificados de profesionalidad.

La Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y de la FP prevé un “procedimiento de
reconocimiento, evaluacion, acreditacion y registro de las cualificaciones-” que, junto con
el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, constituyen los ejes centrales del
SNCFP, en la medida que son los instrumentos y acciones decisivos para elevar el nivel
de cualificacion de los ciudadanos, para fomentar su formacion permanente y para

incrementar la calidad de la FP.

Tres son las necesidades imperiosas para el establecimiento del procedimiento de
reconocimiento, evaluacion y acreditacion de la cualificacion.

a) Segun la Comunicacion de la Comision sobre “el Plan de Accién de la Comision
sobre las capacidades y movilidad” (COM (2002) 72 de 13/2/2002) existe en
Espafia un nimero elevado de personas en edad comprendida entre los 18 y os
24 afios que abandonaron la escuela prematuramente sin cumplir la ESO, y sin
adquirir después una cualificacion adicional.

b) El elevado nimero de trabajadores adultos que no poseen una acreditacion de su
cualificacion.

c) El creciente niumero de inmigrantes que desean integrarse en la sociedad
espafiola, supone también un importante problema a resolver. Se planta la
necesidad de hacer transparentes las competencias que poseen para que se les
pueda brindar un empleo adecuado a las mismas y optimizar sus posibilidades de

insercion e integracion en el mercado de trabajo.

Las lineas generales del procedimiento que nos ocupa, estan contenidas en el articulo 8

de la Ley organica 7/202 de las Cualificaciones y de la FP, y son las siguientes:
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a) Las competencias poseidas por las personas que se acreditan con un certificado
de profesionalidad o mediante un titulo.

b) Dichos titulos y certificados tienen caracter oficial y validez en todo el territorio
nacional y, en su caso, surten los correspondientes efectos académicos segun la
legislacion aplicable.

c) La evaluacion y acreditacion de las competencias profesionales (o cualificaciones)
adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no formales de formacion,
tendra como referente el Catalogo nacional de las cualificaciones profesionales.

d) Cuando las competencias evaluadas no completen las cualificaciones recogidas
segun algun certificado de profesionalidad o titulo de FP Inicial / reglada, su
reconocimiento oficial se realizara a través de una acreditacion parcial acumulable
con la finalidad, en su caso, de completar la formacion conducente a la obtencién
del correspondiente titulo o certificado.

e) El procedimiento de la competencia se desarrollara siguiendo criterios que
garanticen la fiabilidad, objetividad y rigor técnico de la evaluacion.

f) El gobierno, previa consulta al Consejo General de FP se reserva la facultad de
fijar los requisitos y procedimientos de evaluacion y acreditacion de las

competencias profesionales.

Modelo de evaluacion

El procedimiento de reconocimiento, evaluacion y acreditacion de la competencia
profesional tiene su punto de referencia, como se ha expuesto mas arriba, en el Catalogo
Nacional de Cualificaciones, que constituye el compendio de la especificacion oficial de la
competencia necesaria para desempefiar las actividades de trabajo mas significativas de
la economia del Estado, y debe estar concebido para reconocer, evaluar y certificar la
competencia de la poblacion activa, mediante métodos y procesos gque tengan en cuenta

las situaciones particulares de los diferentes beneficiarios del SNFCP.

La propuesta de modelo de procedimiento de reconocimiento, evaluacién, acreditacién y
registro de las cualificaciones elaborado por el INCUAL, se ha realizado desde la éptica
de reunir los requisitos necesarios para constituirse en una red dinamica de dispositivos,
normas y procedimientos, de modo que se favorezca el acceso a la evaluacién de
competencias profesionales que hayan sido adquiridas a través de diferentes vias de
aprendizaje, construyéndose para conseguir la cooperacion y el compromiso entre las

partes interesadas.
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Para garantizar el rigor técnico, coherencia, consistencia y credibilidad social del
procedimiento de evaluacion y acreditacion de la competencia profesional, éste debe
estar inspirado en los siguientes principios de calidad:

o Principio de validez: el proceso de evaluacion debe asegurar la medicion de la
competencia en términos objetivos y veraces. Esto implica un adecuado perfil de
evaluadores, incorporando un enfoque holistico al mismo.

a Principio de fiabilidad: implica que todos los candidatos sean evaluados en las
mismas condiciones de rigor técnico, con el fin de que sus resultados san
equiparables.

o Principio de equidad: los procedimientos y practicas de evaluacion deben
asegurar un tratamiento justo y adecuado a las caracteristicas de los candidatos.

o Principio de viabilidad: la viabilidad econémica de la evaluacion debe estar
garantizada. En este sentido debe propinarse un clima de confianza entre los

actores implicados.
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2.- EL APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA Y LAS CUAL IFICACIONES
PROFESIONALES.

Existen ventajas esenciales para aquellos paises que sean capaces de mejorar la
cantidad, la calidad, la difusién igualitaria y la eficacia de su aprendizaje a lo largo de la
vida. Muchas de dichas ventajas serian un mejor rendimiento econémico, generado por
un mejor volumen y calidad de la oferta de destrezas en el mercado de trabajo, con las
mejoras consiguientes en cuanto a innovacion, rapidez de evolucion de productos y
eficacia de las préacticas laborales. Se obtienen asimismo ventajas sociales basicas,
producidas por la mayor sensacion de ciudadania y el aumento en la participacion
comunitaria. Los ciudadanos pueden aprovechar los mejores servicios educativos, llevar
una vida mas sana y alcanzar un sentimiento de creatividad, adaptacion, autoestima y
realizacion personal. En su conjunto, las ventajas econémicas y sociales pueden
contribuir al desarrollo cultural de un pais y reducir los costes de los servicios destinados

a sectores de la poblacién excluidos por motivos econémicos o sociales.

Un sistema nacional de cualificaciones es una estructura muy amplia que incluye todos
aquellos aspectos de las actividades de un pais que dan ligar el reconocimiento de un
aprendizaje. Estos sistemas incluyen medios pata desarrollar y aplicar politicas de
cualificaciones, dispositivos institucionales, mecanismo de deteccion de destrezas y
procesos de evaluacion, acreditacion y garantia de la calidad para éstas. En algunos
paises, el sistema de cualificaciones se dirige centralizadamente y cobra aspecto de un
conjunto bien estructurado de elementos interactuantes; en otros, estd menos integrado y

es menos coherente.

Numerosos paises sefalan presiones de orden econémico como motivo pata la reforma
de sus sistemas nacionales de cualificaciones, e indican que estas se agudizan conforme
aumenta la necesidad de estrechar vinculos entre el sistema educativo y el empleo.
Diversos paises sefialan la distancia existente entre la formacion laboral y las
cualificaciones como motivo para desarrollar marcos de cualificaciones y standares de
competencias. Las presiones econOmicas guardan relacion con las tendencias

economicas globales y las necesidades nacionales.

Numerosos paises consideran que incrementar el valor de su capital humano es esencial
para el desarrollo y el progreso. Y las cualificaciones se asumen a menudo como una

medicion del volumen y la calidad de la educacion y formaciébn. Se piensa
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mayoritariamente que los sistemas de cualificaciones poseen el potencial de mejorar el
vinculo entre la esfera educativa y la del trabajo, de crear nuevas vias para pasar de la
educaciéon al empleo y de reducir barreras para el aprendizaje, por ejemplo utilizando

nuevas formas de evaluacion.

Las innovaciones productivas tienen consecuencias para la formacion, lo que a su vez
influye sobre los sistemas de cualificaciones. Las necesidades econdmicas impulsan la
innovacion, y ésta tiene lugar con frecuencia a través de u aprendizaje continuo en el
puesto de trabajo. Los tipos de este aprendizaje continuo evolucionan por ejemplo, el
aprendizaje se hace cada vez mas autodirigido. En consecuencia, las estructuras de
aprendizaje en el puesto de trabajo se hacen mas y mas complejas. Lo importante ya no
es exclusivamente obtener conocimientos, ahora aparecen nuevos valores, nuevos
cbdigos de comportamiento y una reorganizacion de la experiencia previa. Todo ello da
lugar a una expansién de la oferta formativa, y al empleo de sistemas mas diversificados

de reconocimiento a través de cualificaciones.

Algunos paises resaltan la evaluacion de la aptitud profesional, reconocida como
cualificacion, como un elemento importante para la estabilidad en el empleo, una mejor
remuneracion, un reclutamiento rapido y eficaz. También se espera que el
reconocimiento de la aptitud profesional reduzca los riesgos del empleo tanto para
empresarios como para trabajadores, eliminando los desajustes que produce la falta de
informacion sobre las destrezas de estos ultimos. Algunos paises apelan que el rapido
crecimiento econémico ha producido escasez de destreza, lo que a su vez presiona sobre
el sistema de cualificaciones para reaccionar con mayor rapidez y eficacia ante los

cambios y necesidades emergentes en el mercado de trabajo.

También las propias empresas ejercen su presion. En muchos paises, se emprenden
iniciativas para superar las insuficiencias de competencias basicas (p.e. en cuanto a
comunicacion, matematicas y resolucion de problemas), deficiencias que segun se cree
afectan a la mayoria de los empleos. Sin esta respuesta, se teme que las personas de
baja cualificacion queden excluidas del mercado de trabajo o se vean forzadas
anticipadamente a la jubilacién. Otros paises e muestran interesados en impulsar las
competencias de alto nivel, y por ello impulsan la participacion de la ensefianza superior y
recurren mas a la formacion y evaluacién basadas en competencias, como alternativa a
la ensefianza superior tradicional. El sistema esta sometido a la presién de responder

correctamente a toda necesidad de desarrollo de cualificaciones.
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La mayor movilidad de trabajadores y alumno/as genera también presion sobre los
sistemas nacionales de cualificacion. La tendencia temporal de la empresa a una mayor
flexibilidad puede acortar la duracion del empleo, por la volatilidad de los mercados de
productos y los ciclos de producciébn mas breves. Se reduce el niumero de empleos
profesionales especificos, y el trabajador experimenta hoy mas cambios de empleo a lo
largo de su vida laboral. Se espera también que los sistemas produzcan un
reconocimiento internacional de destrezas, incluyendo aprendizajes de tipo formal,

informal o no formal obtenidos en otros paises.

Las innovaciones tecnoldgicas y la difusion a escala planetaria de las tecnologias de la
comunicacion generan en los distintos paises una presion a favor de utilizar métodos
productivos actualizados al maximo. La atraccion por sistemas de produccibn mas
ligeros, con el consiguiente riesgo de mayores indices de desempleo, comportan la
necesidad de mejorar la cualificaciones o recualificar para el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Los propios sistemas de cualificaciones

deben optimizar sus practicas de trabajo e incrementar el uso de las nuevas tecnologias.

La transformacion tecnologica ha impulsado el desarrollo de cualificaciones de tipo
internacional, una evolucion que platea importantes cuestiones de reconocimiento,
niveles de referencia, evaluacion, garantia de calidad y jurisdiccion. Esta situacion
produce una doble presion: la importacion de cualificaciones de otros panes y la

exportacion de cualificaciones nacionales. Esto puede constituir un tema vital en el futuro.

La empleabilidad.

Las menciones al concepto de “emplabilidad” son cada vez mas frecuentes (CE, 20042, b;
OCDE, 203); con este término se designa la aptitud para trabajar con competencia dentro
de un entorno laboral. Es un elemento ya muy enraizado en algunos sistemas de
cualificaciones, en particular en aquellos con formacion de aprendices. La empleabilidad
concluye con frecuencia a competencias de tipo general, como comunicacion,
matematicas basicas, trabajo en equipo o competencias en informacion general y
tecnologias de la comunicacion, pero también en concluir destrezas técnicas concretas
relacionadas con el trabajo. Los jovenes y os desempefiados a largo plazo afrontan las
maximas exigencias de empleablidad, ¢cémo puede ayudarles un sistema de
cualificaciones?. Cuando logra hacerlo, aumenta claramente su motivacion para

formarse.
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El cambio de empleo no plantea tanto un problema de si los conocimientos, destrezas y
competencias generales aprendidos en la fase formativa pueden utilizarse externamente
a la profesién para la que una persona se ha formado. En el caso de las cualificaciones
que imparte el sistema dual aleméan, se observa que si los cambios de empleo se sitian
dentro de un sector econémico mas restringido, en casi todos los sectores un 42% de las
personas que cambian de empleo pueden aplicar “muchas” o “buena parte” de las
destrezas y conocimientos aprendidos al huevo empleo. Los conocimientos, destrezas y
competencias generales en las que las personas tienen un valor evidente, y comunicar su
naturaleza y potencialidades a quienes deseen desarrollar su empleabilidad puede

incentivar la formacion.

Programas formativos y evaluacion.

El resultado de una cualificacién no es el Unico factor que condiciona la motivacion para
formarse. La estructura interna de los programas formativos y las précticas de evaluacion
también ejercen un efecto importante. Los que aprenden procedentes de diferentes
contextos poseen diversos tipos de capital cultural, como reflejan en mayor o menor
grado sus cualificaciones. Los constructos de conocimiento utilizados en cualificaciones y
recomendados en los sistemas de evaluacion favorece determinadas formas de
aprendizaje, como la conceptualizacién abstracta frente a la experiencia concreta o la
experimentacion activa. Ademas favorece también algunos modelos de inteligencia, en

particular la inteligencia l6gico-matematica frente a la corporal-cinestésica.

Los que aprenden consideran positivamente los programas formativos modulares, que
aunque no siempre correspondan a las necesidades formativas se adaptan a sus habitos
de formacion (por ejemplo, los que aprenden disfrutan un cierto margen de
autoorganizacion dentro del proceso formativo). Los curriculos modularizados capacitan
al proveedor educativo para responder rdpidamente a los cambios en os requisitos de
empleo debidos a nuevas tecnologias u ocasionados por reestructuraciones organizativas
en empresas. El hecho de que las personas prefieran determinados estilos de
aprendizaje estd ya bien documentado y es evidente que si un programa no se encuentra
estructurado conforme a su estilo de aprendizaje favorito, muchos temen lograr malos
resultados. Las opciones posibles son numerosas, e incluyen los contenidos formativos,
la metodologia, los compafieros, el entorno y el calendario de la formacién, asi como el
ritmo y la secuencia de las etapas de aprendizaje. Cada una de estas opciones pede
seguir subdividiéndose, lo que produce un panorama con multiples variaciones. El
equilibrio entre las preferencias del que aprende y la oferta institucional constituye un

factor condicionante de la motivacion.
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El método de evaluacidbn o prueba utilizada para calibrar una formacion también
condiciona particularmente la motivacion para emprender una formacion cualificante. El
sentimiento de conocer y saber hacer cosas que ciertos métodos de evaluacion no

captan puede generar temores al fracaso o frustraciones.

Puede decirse que las pruebas existentes demuestran que la evaluacién para la
cualificacion, sobre todo en los casos mas formales, puede disuadir de emprender una
formacion. No obstante, para aquellos que aprenden mas seguros de si mismos, la
evaluacion puede surtir efectos positivos porque fomenta y apoya la autoestima y la

autoconfianza, e incentiva a los participantes a continuar formandose.

3.- EL CATALOGO NACIONAL DE LAS CUALIFICACIONES PRO FESIONALES.

El Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales (CNCP) es el instrumento del
sistema nacional de las Cualificaciones y Formacion Profesional que ordena las
cualificaciones profesionales, susceptibles de reconocimiento y acreditacion, identificadas
en el sistema productivo, en funcion de las competencias apropiadas para el ejercicio

profesional.

El CNCP tiene entre sus principales objetivos posibilitar la integracion de las ofertas de
formacion profesional, adecuandolas a las caracteristicas y demandas del sistema

productivo, y servir d referente para evaluar las competencias profesionales.

El CNCP comprende las cualificaciones profesionales mas significativas del sistema
productivo espafiol. Incluye el contenido de la formacién profesional asociada a cada
cualificacion, con una estructura de mddulos formativos articulados en un Catélogo
Modular de FP (CMFP).

El Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL) es el responsable de definir,

elaborar y mantener actualizado el CNCP y el correspondiente CMFP.

Las cualificaciones profesionales que integran el Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales se ordenan por familias profesionales y por niveles de cualificacion

teniendo en canta los criterios de la UE.

Las 26 familias profesionales en las que se estructura el CNCP responden a criterios de

afinidad de la competencia profesional.
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Los 5 niveles de cualificacion profesional establecidos atienden a la competencia
profesional requerida por las actividades producidas con arreglo a criterios de
conocimientos, iniciativa, autonomia, responsabilidad y complejidad, entre otros, de la

actividad desarrollada.

La cualificacion profesional.

Una cualificacion profesional es el conjunto de competencias profesionales con
significacion para el empleo que pueden ser adquiridas mediante formacién modular u
otros tipos de formacién, asi como a través de la experiencia laboral.

Una persona esti cualificada cuando en el desarrollo de su trabajo obtiene unos
resultados que estan al nivel demandado por el sistema productivo. La cualificacién no

regula la profesién.

La competencia profesional de una persona refleja el conjunto de conocimientos y
capacidades que le permite el ejercicio de la actividad profesional conforme a las

exigencias de la produccion y el empleo.

La competencia general de una cualificacion profesional describe de forma abreviada el

cometido y funciones esenciales del profesional.
El entorno profesional describe el ambito profesional en el que se desarrolla la actividad
especificado el tipo de organizaciones, areas o servicios; los sectores productivos, las

ocupaciones y puestos de trabajo relacionados.

La unidad de competencia.

Cada cualificacion profesional se organiza en unidades de competencia (UC). La unidad
de competencias es el agregado minimo de competencias profesionales, susceptible de

reconocimiento, evaluacion y acreditacion parcial.

La unidad de competencia se expresa como realizaciones profesionales (RP) que
establecen el comportamiento esperado de una persona en forma de consecuencias o

resultados de las actividades que realiza.

Cada realizacion profesional es evaluable a través de un conjunto de criterios de
realizacion (CR) que expresan el nivel aceptable de la realizacion profesional para
satisfacer los objetivos de las organizaciones productivas y constituyen una guia para la

evaluacion de la competencia profesional.
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El conjunto de la competencia se desarrolla en un contexto profesional en el que se
describe con caréacter orientador los medios de produccion, los productos y resultados del
trabajo, la informacion utilizada y generada y cuantos elementos de analoga naturaleza

se consideren necesarios para enmarcar la realizacion profesional.

Cada unidad de competencia lleva asociado un médulo formativo, donde se describe la

formacion necesaria para adquirir esa unidad de competencia.

El modulo formativo.

El moédulo formativo es el bloque coherente de formacion asociado a cada una de las

unidades de competencia que configuran la cualificacion.

Cada modulo formativo tiene un formato normalizado que incluye los datos de
identificacion y las especificaciones de la formacion. Estas especificaciones se incluiran
en las ofertas formativas, conducentes a la obtencién de titulos de formacién profesional

y certificados de profesionalidad, referidas al CNCP.

Las ofertas formativas pueden graduar, para su imparticion, la duracion del modulo
formativo en funcion del colectivo destinatario, la modalidad de la formacion, el nimero

de alumno/as y otros criterios objetivos.

Las especificaciones de la formacion se expresan a través de las capacidades y sus
correspondientes criterios de evaluacion, asi como los contenidos que permitan alcanzar
dichas capacidades, identificAndose aquellas capacidades cuya adquisicion deba ser

completada en un entorno real de trabajo.

Las capacidades son la expresion de los resultados esperados. A cada capacidad le
corresponde un conjunto de criterios de evaluacion que delimitan el alcance, el nivel y el

contexto en el que va a ser evaluada la capacidad.

Las especificaciones incluyen también pardmetros de contexto de la formacion, como la
superficie de talleres e instalaciones, prescripciones sobre formadores y otras de esta
naturaleza. Estos parametros tendran caracter orientador para la normativa basica
reguladora de las ofertas formativas conducentes a titulos de FP y certificados de

profesionalidad.

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 37

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




g

ASTURIAS

Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

Metodologia de elaboracién del CNCP.

La metodologia de elaboracion del CNCP responde a las bases aprobadas por el

Consejo General de FP en mayo de 2003.

El Consejo es el érgano consultivo y de asesoramiento del Gobierno en materia de FP,
de caracter tripartito, integrado por la Administracion General del estado y Autonémica,

las organizaciones empresariales y sindicales.

Para definir las cualificaciones se han creado 26 grupos de trabajo —uno por cada familia
profesional del Catdlogo- integrados por expertos tecnolégicos y formativos vy
seleccionados a partir de las propuestas de las organizaciones representadas en el

Consejo General de FP.

Las actividades de las distintas etapas para identificar y elaborar las distintas
cualificaciones que se incluyen en el CNCP son dirigidas por el INCUAL. En
determinadas familias profesionales cooperan activamente las Comunidades autbnomas,

de acuerdo a su contexto productivo.

El CNCP v el Sistema Integrado de Formacion.

El CNCP constituye la base para elaborar la oferta formativa conducente a la obtencion
de titulos de formacion profesional de los certificados de profesionalidad y la oferta
formativa modular y acumulable asociada a una unidad de competencia, asi como de

otras ofertas formativas adaptadas a colectivos con necesidades especificas.

La FP comprende el conjunto de acciones formativas que capacitan para el desempefio
cualificado de las diversas profesiones, el acceso al empleo y la participacion activa en la
vida social, cultural y econémica, que permitan la adquisicion y actualizacion permanente
de las competencias profesionales. Incluye las ensefianzas propias de la formacion
profesional inicial, las acciones de insercion y reinsercion laboral de los trabajadores y la

formacion continua en las empresas.

Las Administraciones educativa y laboral estableceran de mutuo acuerdo, previa consulta
al Consejo General de FP, los indicadores y requisitos minimos de calidad de la oferta
referida al CNCP, que garanticen los aspectos fundamentales de un Sistema Integrado

de Formacion.
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Titulos de Formacion Profesional y Certificados de Profesionalidad.

Ambos tienen caracter oficial y validez en todo el territorio nacional, son expedidos por las
Administraciones competentes y tendran los efectos que le correspondan con arreglo a la
normativa relativa al reconocimiento de cualificaciones en la Unién Europea.

Dichos titulos y certificados de profesionalidad acreditan las correspondientes
cualificaciones profesionales a quienes los hayan obtenido y, en su caso, surten los

correspondientes efectos académicos.
La Administracion General del Estado, previa consulta al Consejo General de FP,
determina los titulos y los certificados de profesionalidad que constituyen las ofertas de

formacion profesional referidas al Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

El CNCP en el Sistema educativo.

La Ley organica 2/1006, de 3 de mayo, de educacion establece la relacion del Sistema

nacional de Cualificaciones y FP con las siguientes ofertas formativas:

Programas de cualificacion profesional inicial (PCP l).- Estan dirigidos a los
alumno/as que no hayan obtenido el titulo de Graduado en Educacion Secundaria
Obligatoria. Las administraciones educativas son responsables de organizar estos

programas.

Unos de los objetivos de los PCPI es que todos os alumno/as alcancen las competencias
profesionales propias de una cualificacién de nivel uno del NCP; Asi como que tengan la
posibilidad de una insercion sociolaboral satisfactoria y amplien sus competencias

basicas para proseguir estudios en las diferentes ensefianzas.

Su estructura modular incluye:
= Moddulos especificos referidos a las unidades de competencia correspondientes a
cualificaciones de nivel uno del CNCP.
= Moddulos formativos de céaracter general, que amplien competencias basicas y
favorezcan la transicion desde el sistema educativo al mundo laboral.
= Mddulos de caracter voluntario, que conduzcan a la obtencion del titulo de
Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria.
Los alumno/as/as que superen los médulos obligatorios de estos programas obtienen una
certificacion académica expedida por las Administraciones Educativas. Esta certificacion

tiene efectos de acreditacion de las competencias profesionales adquiridas en relacion
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con el SNCFP, dando derecho a los correspondientes certificados de profesionalidad
expedidos por las Administraciones laborales.

Formacion profesional.- La formacion profesional en el sistema educativo comprende
un conjunto de ciclos formativos organizados en maddulos profesionales de duracion
variable y contenidos teorico-practicos adecuados a los diversos campos profesionales,

incluyendo un médulo de formacion en centros de trabajo.

Los ciclos formativos son de grado medio y de grado superior estando referidos al CNCP.

El curriculo de estas ensefianzas se ajusta a las exigencias derivadas del SNCFP.

El objetivo de esta formacion profesional es que los alumno/as adquieran las
capacidades, entre otras, que les permitan desarrollar la competencia general

correspondiente a la cualificacion o cualificaciones objeto de los estudios realizados.

= Al superar un ciclo formativo de Grado medio se obtiene el titulo de Técnico.
= Al superar un ciclo formativo de Grado Superior se obtiene el titulo de Técnico

Superior.

Ensefianzas profesionales de Artes Plasticas y Disefi o0.- Las ensefanzas
profesionales de artes plasticas y disefio, en el marco de las ensefianzas artisticas,
comprenden el conjunto de acciones formativas que capacitan para el desempeiio
cualificado de las profesiones relacionadas con el ambito del disefio, las artes plasticas y

los oficios artisticos.

El perfil profesional de estas ensefianzas incluye la competencia del titulo, las
competencias profesionales y, en su caso, las cualificaciones profesionales del CNCP

que estén incluidas en el titulo.

La organizacion es similar a las ensefianzas de FP:
= Al superar un ciclo formativo de Grado medio se obtiene el titulo de Técnico de
Artes Plasticas y Disefio.
= Al superar un ciclo formativo de Grado Superior se obtiene el titulo de Técnico

Superior de Artes Plasticas y Disefio.

Enseflanzas deportivas.- Tienen como finalidad preparar a los alumno/as para |

actividad profesional en el sistema deportivo en relacibn con una modalidad o
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especialidad deportiva, y facilitar la adaptacion de los técnicos formados a la evolucion

del mundo laboral y deportivo y a la ciudadania activa.

Podran estar referidas al CNCP y su curriculo se ajusta a las exigencias derivadas del
SNCFP.
= Al superar las ensefianzas deportivas de Grado medio se obtiene el titulo de
Técnico Deportivo en la modalidad o especialidad correspondiente.
= Al superar las ensefianzas deportivas de Grado Superior se obtiene el titulo de

Técnico Deportivo Superior en la modalidad o especialidad correspondiente.

La formacion profesional para el empleo en el CNCP.

Los programas de FP ocupacional y continua se desarrollan de acuerdo a la Ley 56/2003,
de 16 de diciembre, de empleo y a la Ley 5/2002, de 19 de junio, de las cualificaciones y

de la fomacién profesional.

Comprende acciones formativas dirigidas a la adquisicion y mejora de las competencias y
cualificaciones profesionales. La oferta formativa dirigida a la obtencion de los certificados
de profesionalidad tendra caracter modular con el fin de favorecer la acreditacion parcial
acumulable de la formacion recibida y posibilitar al trabajador que avance en su itinerario

de formacién profesional cualquiera que sea su situacion laboral en cada momento.

Cada certificado de profesionalidad acredita una cualificacion profesional del CNCP. Los
maodulos formativos del certificado de profesionalidad son los del Catédlogo Modular de
FP.

Las iniciativas de formacion referidas al CNCP son:

o La formacién de oferta, que comprende los planes de formacion dirigidos a
trabajadores ocupados y las acciones formativas dirigidas a trabajadores
desempleados con el fin de ofrecerles una formacién que le s capacite APRA el
desempefio cualificado de las profesiones y el acceso al empleo.

o La formacién en alternancia con el empleo, que esta integrada por las acciones
formativas de los contratos para la formacion y por los programas publicos de
empleo-formacion, permitiendo al trabajador compatibilizar la formacion con la

practica profesional en el puesto de trabajo.
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El CNCP en el reconocimiento, evaluacién, acreditac i6n vy reqistro de las

cualificaciones profesionales.

El procedimiento de reconocimiento, evaluacion, acreditacion y registro de las
cualificaciones profesionales es uno de los instrumentos del SNCFP, siendo uno de los
fines del SNFCP evaluar y acreditar oficialmente la cualificacion profesional cualquiera

que hubiese sido la forma de su adquisicion.

La velacion y la acreditacion de las competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia laboral o de vias no formales de formacién tendran como referente el CNCP y
se desarrollaran siguiendo en todo caso criterios que garanticen la fiabilidad, objetividad y

rigor técnico de la evaluacion.

El reconocimiento de las competencias profesionales asi evaluadas, cuando no
completen las cualificaciones recogidas en algun titulo de formacién conducente a la
obtencién del correspondiente titulo o certificado profesional, se realizara a través de una
acreditacion parcial acumulable con la finalidad, en su caso, de completar la formacion

conducente a la obtencion del correspondiente titulo o certificado.

El Gobierno, previa consulta al Consejo General de la FP, fijara los requisitos y
procedimientos para la evaluacion y acreditacion de las competencias, asi como los

efectos de las mismas.

En el gréfico que sigue se puede observar la situacion y distribucion actual del sistema

educativo espariol.
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En el cuadro que se refiere a las Jcualificaciones profesionales], se puede acceder a

titulos de técnico con condiciones. A su vez el acceso a estos moédulos profesionales se
puede acceder desde la ESO.
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En las actualidad existen 26 familias profesionales, seglin se recogen en el Catalogo

Nacional de las Cualificaicones Profesionales:
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Segun los niveles de cualificacion, tenemos el siguiente reparto: 66 Cualificaciones

Profesionales tienen nivel 1, 247 cualificaciones tienen Nivel 2 y 268 tienen Nivel 3.

Actualmente el Catalogo se encuentra con 396 cualificaciones publicadas, 7 en proyecto

de RD, 115 Cualificaciones informadas al Consejo General de la Formacion Profesional

(CGFP) y 63 cualificaciones en proceso de contraste externo.
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4- EL MARCO EUROPEO, EL APRENDIZAJE PERMANENTE Y L AS
CUALIFICACIONES PROFESIONALES.

4.1.- Recomendacién del Parlamento Europeo y del Co  nsejo de 18 de diciembre de
2006 sobre las competencias clave para el aprendiza  je permanente. (2006/962/CE).
Dados los nuevos retos que la globalizacion sigue planteando a la Unién europea, cada
ciudadano requerira una amplia gama de competencias para adaptarse de modo flexible
a un mundo que estd cambiando con rapidez y muestra multiples interconexiones.

En su doble funcion -social y economica-, la educacién y la formacién deben
desempefar un papel fundamental para garantizar que los ciudadanos europeos
adquieran las competencias clave necesarias para poder adaptarse de manera flexible a

dichos cambios.

Concretamente, aprovechando las diversas competencias individuales, se deberia
responder a las diferentes necesidades de los alumno/as/as garantizando la igualdad de
acceso a aquellos grupos que, como consecuencia de desventajas educativas causadas
por circunstancias personales, sociales, culturales o econdémicas, necesiten un apoyo
especial para desarrollar su potencial educativo. Ejemplo de tales grupos son las
personas con cualificaciones basicas reducidas, en particular los que tienen dificultades
para leer y escribir, los alumno/as que abandonan pronto los estudios, los desempleados
de larga duracion, las personas que retornan al trabajo tras un largo periodo de ausencia,

las personas de edad avanzada, los inmigrantes y las personas con discapacidad.

La competencia en lengua materna.

Definicién: la comunicacion en la lengua materna es la habilidad para expresar e
interpretar conceptos, pensamientos, sentimientos, hechos y opiniones de forma oral y
escrita (escuchar, hablar, leer y escribir), y para interactuar linglisticamente de una
manera adecuada y creativa en todos los posibles contextos sociales y culturales, como

la educacion y la formacion, la vida privada y profesional, y el ocio.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionadas con esta

competencia : la competencia comunicativa resulta de la adquisicion de la lengua
materna, la cual esta vinculada intrinsicamente al desarrollo de una capacidad cognitiva
individual de interpretar el mundo y relacionarse con los otros. Para poder comunicarse
en su lengua materna, una persona debe tener cocimientos del vocabulario, la gramatica
funcional y las funciones del lenguaje. Ello conlleva ser consciente de los principales tipos

de interaccién verbal, de una serie de textos literarios y no literarios, de las principales
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caracteristicas de los distintos estilos y registros de la lengua y de la diversidad del
lenguaje y de la comunicacion en funcion del contexto.

Las personas deben poseer las capacidades necesarias para comunicarse de forma oral
y escrita en mdltiples situaciones comunicativas y para controlar y adaptar su propia
comunicacion a los requisitos de la situacion. Esta competencia incluye, asimismo, las
habilidades que permiten distinguir y utilizar distintos tipos de textos, buscar, recopilar y
procesar informacién, utilizar herramientas de ayuda y formular y expresar los propios
argumentos orles y escritos de una manera convincente y adecuada al contexto.

Una actitud positiva con respecto a la comunicacion en la lengua materna entrafia la
disposicién al didlogo critico y constructivo, la apreciacion de las cualidades estéticas y la
voluntad de dominarlas, y el interés por la interaccion con otras personas. Ello implica ser
consciente de la repercusion de la lengua en otras personas y la necesidad de

comprender y utilizar la lengua de manera positiva y socialmente responsable.

Comunicacion en lenguas extranjeras.

Definicion: Comparte, en lineas generales, las principales capacidades de la
comunicacion en la lengua materna: se basa en la habilidad para comprender, expresar e
interpretar concretos, pensamientos, sentimientos, hechos y opiniones de forma oral y
escrita (escuchar, hablar, leer y escribir) en una determinada serie de contextos sociales
y culturales (como la educacion y la formacién, la vida privada y profesional y el ocio) de
acuerdo con los deseos o las necesidades de cada cual. La comunicacion en lenguas
extranjeras exige también poseer capacidades tales como la mediacion y la comprension
intercultural. El nivel de dominio de cada persona sera distinto en cada una de las cuatro
dimensiones (escuchar, hablar, leer y escribir) y variara, asimismo, en funcién de la
lengua de que se trate y del nivel social y cultural, del entorno, de las necesidades y de

los intereses de cada individuo.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionados con esta
competencia: Exige tener conocimientos del vocabulario y la gramfiatica funcional y ser
consciente de los principales tipos de interaccion verbal y registros de la lengua. El
conocimiento de las convenciones sociales, de los aspectos culturales y de la diversidad
linglistica es importante.

Las capacidades esenciales para la comunicacion en lenguas extranjeras consisten en la
habilidad para entender mensajes orales, para iniciar, mantener Yy concluir
conversaciones, y para leer, entender y producir textos adecuados a las necesidades de

la persona. Asimismo, las personas deben ser capaces de utilizar correctamente las
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herramientas de ayuda y de aprender otras lenguas también informalmente en el contexto
del aprendizaje permanente.
Una actitud positiva entrafia la apreciacion de la diversidad cultural y el interés y la

curiosidad por las lenguas y la comunicacion intercultural.

La competencia matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia.

Definicion de la competencia matematica: Es la habilidad para desarrollar y aplicar el
razonamiento matematico con el fin de resolver diversos problemas en situaciones
cotidianas. Basandose en un buen dominio del célculo, el énfasis se sitla en el proceso y
la actividad, aunque también en los conocimientos la competencia matematica entrafia —
en distintos grados- la capacidad y la voluntad de utilizar modos mateméaticos de
pensamiento (pensamiento l6gico y espacial y representacion (formulas, modelos,

construcciones, graficos y diagramas).

Definicion de competencias basicas en ciencia y tec  nologia: la competencia en
materia cientifica alude a la capacidad y voluntad de utilizar el conjunto de los
conocimientos y la metodologia empleados para explicarla naturaleza, con el fin de
plantear preguntas y extraer conclusiones basadas en pruebas. Por competencia en
materia de tecnologa se entiende la aplicacién de dichos conocimientos y metodologia en
respuesta a lo que se percibe como deseos 0 necesidades humanos. Las competencias
cientifica y tecnolégica entrafian la comprension de los cambios causados por la actividad

humana y la responsabilidad de cada individuo como ciudadano.

Conocimientos, capacidades y actitudes relacionados con esta competencia: las
capacidades necesarias en el ambito delas matematicas incluyen un buen conocimiento
de los numeros, las medidas y las estructuras, asi como de las operaciones basicas y las
representaciones matematicas basicas, y la comprension de los términos y conceptos
matematicos y un conocimiento de las preguntas a las que las matematicas pueden dar
respuesta.

Las personas deberian contar con las capacidades necesarias para aplicar los principios
y los procesos matematicos basicos en situaciones cotidianas de la vida privada y
profesional, asi como para seguir y evaluar cadenas argumentales. Las personas
deberian ser capaces de razonar matematicamente, comprender una demostracion
matematica y comunicarse en el lenguaje matemético, asi como de utilizar las

herramientas de ayuda adecuadas.
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Una actitud positiva en mateméticas se basa en el respeto de la verdad y en la voluntad

de encontrar argumentos y evaluar su validez.

Por lo que respecta a la ciencia y la tecnologia, los conocimientos esenciales
comprenden el conocimiento de los principios basicos de la naturaleza, de los conceptos,
principios y meétodos cientificos fundamentales y de los productos y procesos
tecnoldgicos, asi como una comprension de la incidencia que tienen la ciencia y la
tecnologia en la naturaleza. Ulteriormente, estas competencias deberan permitir a cada
persona comprender mejor los avances, las limitaciones y los riesgos de las teorias
cientificas, las aplicaciones y la tecnologia en las sociedades en general ( en cuanto a la
toma de decisiones, los valores, las cuestiones morales, la cultura, etc.).

Esta competencia precisa una actitud de juicio y curiosidad criticos, n interés por las
cuestiones éticas y el respeto por la seguridad y la sostenibilidad, en particular por lo que
se refiere al progreso cientifico y tecnoldgico en relacion con uno mismo, con la familia,

con la comunidad y con los problemas globales.

La competencia digital.

Definiciéon: la competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la
informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacion. Se sustenta en las
competencias basicas en materia de TIC: el uso de ordenadores para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y comunicarse y participar en

redes de colaboracion a través de Internet.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionados con esta

competencia : la competencia digital exige una buena comprension y amplios
conocimientos sobre la naturaleza, la funcién y las oportunidades de las TSI e situaciones
cotidianas de la vida privada social y profesional. Esto conlleva el conocimiento de las
principales aplicaciones informaticas, como los sistemas de tratamiento de textos, hojas
de calculo, bases de datos, almacenamiento y gestibn de la informacién, y la
comprension de las oportunidades y los riesgos potenciales que ofrecen Internet y la
comunicacion por medios electronicos (correo electronico o herramientas de red) para la
vida profesional, el ocio, la puesta en comun de informacién y las redes de colaboracion,
el aprendizaje y la investigacion. Asimismo, las personas deben comprender las
posibilidades que las TSI ofrecen como herramienta de apoyo a la creatividad y la
innovacion y estar al corriente de las cuestiones relacionadas con la validez y la fiabilidad
de la informacion disponible y delos principios legales y éticos por os que debe regirse el

uso interactivo de las TSI.
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Las capacidades necesarias incluyen: la capacidad de buscar, obtener y tratar
informacion, asi como de utilizarla de manera critica y sistemética, evaluando su
pertinencia y diferenciando entre informacion real y virtual, pero reconociendo al mismo
tiempo los vinculos. Las personas deben ser capaces de utilizar herramientas para
producir, presentar y comprender informacion compleja y tener la habilidad necesaria
para acceder a servicios basados en Internet, buscarlos y utilizarlos, pero también deben
saber como utilizar las TSI en apoyo el pensamiento critico, la creatividad y la
innovacion.

La utilizaciébn de las TSI requiere una actitud critica y reflexiva con respecto a la
informacién disponible y un uso responsable de los medios interactivos: esta competencia
se sustenta también en el interés por participar en comunidades y redes con fines

culturales, sociales o profesionales.

Aprender a aprender.

Definiciéon: es la habilidad para iniciar el aprendizaje y persistir en él, para organizar su
propio aprendizaje y gestionar el tiempo y la informacion eficazmente, ya sea
individualmente o en grupos. Esta competencia conlleva ser conciente del propio proceso
de aprendizaje y de las necesidades de aprendizaje de cada uno, determinar las
oportunidades disponibles y ser capaz de superar los obstaculos con el fin de culminar el
aprendizaje con éxito. Dicha competencia significa adquirir, procesar y asimilar nuevos
conocimientos y capacidades, asi como buscar orientaciones y hacer uso de ellas. El
hecho de aprender a aprender hace que los alumno/as se apoyen en experiencias vitales
y de aprendizajes anteriores con el fin de utilizar y aplicar los nuevos conocimientos y
capacidades en muy diversos contextos, como los de la vida privada y profesional y la
educacién y formacién. La motivacion y la confianza son cruciales para la adquisicion de

esta competencia.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionados con esta
competencia: Cuando el aprendizaje se dirige a la consecucion de un empleo
determinado o de objetivos profesionales, la persona debe tener conocimiento de las
competencias, los conocimientos, las capacidades y las cualificaciones exigidos. En
todos los casos, aprender a aprender exige que la persona conozca y sepa qué
estrategias de aprendizaje son sus preferidas, los puntos fuertes y débiles de sus
capacidades y cualificaciones y que sea capaz de buscar las oportunidades de educacion

y formacion y los servicios de apoyo y orientacion a los que puede acceder.
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Para empezar, aprender a aprender exige la adquisicién de las capacidades basicas
fundamentales necesarias para el aprendizaje complementario como la lectura, la
escritura, el calculo y las TIC. A partir de esta base, las persona debe ser capaz de
acceder a nuevos conocimientos y capacidades y de adquirirlos, procesarlos y
asimilarlos. Esto exige que la persona gestione eficazmente su aprendizaje, su carrera y
su actividad profesional y, en particular, que sea capaz de perseverar en el aprendizaje,
de concentrarse en periodos de tiempo prolongados y de reflexionar criticamente sobre
los fines y el objeto del aprendizaje. De las personas se espera que sena autbnomas y
autodisciplinadas e el aprendizaje, pero también que sean capaces de trabajar en equipo,
de sacar partido de su participacién en un grupo heterogéneo y de compartir lo que hayan
aprendido. Las personas deben ser capaces de organizar su propio aprendizaje, de
evaluar su propio trabajo y, llegado el caso, de procurarse asesoramiento, informacion y

apoyo.

Toda actitud positiva debe basarse en la motivacién y la confianza para iniciar y culminar
con éxito el aprendizaje a lo largo de la vida. La capacidad de las personas de aprender,
de superar los obstéculos y de cambiar se sustenta en una actitud positiva orientada a la
resolucion de problemas. El deseo de aplicar lo aprendido y lo vivido anteriormente y la
curiosidad que impulsa a buscar oportunidades de aprender y aplicar lo aprendido a

diversos contextos vitales, son elementos esenciales de una actitud positiva.

Competencias sociales o civicas.

Definiciobn de competencia social:  esta relacionada con el bienestar de la persona y
colectivo, exige entender el do en que las perronas pueden procurarse un estado de
salud fisica y mental 6ptimo, tanto para ellas mismas como para sus familiar y para su
entorno social préximo, y saber como un estilo de vida saludable puede contribuir a ello.
Para poder participar plenamente en los ambitos social e interpersonal, es fundamental
comprender los cédigos de conducta y los usos generalmente aceptados en las distintas
sociedades y entornos (por ejemplo en el trabajo). La misma importancia tiene conocer
los conceptos basicos relativos al individuo, al grupo, a la organizacion del trabajo, a la
igualdad y la no discriminacion entre hombres y mujeres, la sociedad y la cultura,
asimismo, es esencial comprender las dimensiones multicultural y socioeconémica de las
sociedades europeas y percibir como la identidad cultural nacional interactia con la

europea.

Los elementos fundamentales de la competencia social incluyen la capacidad de

comunicarse de una manera constructiva en distintos entornos, mostrar tolerancia,
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expresar y comprender puntos de vista diferentes, negociar sabiendo inspirar confianza, y
sentir empatia. Las personas deben ser capaces de gestionar el estrés y la frustracion y
de expresarlos de una manera constructiva, y también de distinguir la esfera profesional
de la privada. Esta competencia se basa en una actitud de colaboracion, en la seguridad
en uno mismo y en la integridad. Las personas deben interesarse por el desarrollo
socioeconomico la comunicacion intercultural, la diversidad de valores y el respeto a los

demas, asi como estar dispuestas a superarlos prejuicios y a comprometerse.

Definicion de la competencia civica:  se basa en el conocimiento de los conceptos de
democracia, justicia, igualdad, ciudadania y derechos civiles, asi como de su formulacion
en la Carta de los derechos Fundamentales dela Union europea y en declaraciones
internacionales, y de su aplicacién por parte de diversas instituciones a escala local,
regional, nacional, europea e internacional. Ello incluye el conocimiento de los
acontecimientos contemporaneos, asi como de los acontecimientos mas destacados y de
las principales tendencias en la historia nacional, europea y mundial. También deberia
desarrollarse la conciencia delos objetivos, valores y politicas de los movimientos
sociales y politicos. El conocimiento de la integracion europea y de las estructuras de la
UE y sus principales objetivos y valores es asimismo esencial, asi como la conciencia de
la diversidad e identidades culturales de Europa.

Las capacidades de competencia civica estan relacionadas con la habilidad para
interactuar eficazmente en el ambito publico y para manifestar solidaridad e interés por
resolver los problemas que afecten a ala comunidad, ya sea local o mas amplia. Conlleva
la reflexion critica y creativa, y la participacion constructiva en las actividades de la
comunidad o del vecindario, asi como la toma de decisiones a todos los niveles, local,
nacional o europeo en particular mediante el ejercicio del voto.

El pleno respeto de los derecho humanos, incluida la igualdad como base de la
democracia, y la apreciacién y la comprension de las diferencias existentes entre los
sistemas de valores de las distintas religiones o grupos étnicos sientan las bases de una
actitud positiva. Esta actitud implica manifestar el sentido de pertenencia a la propia
localidad, al propio pais, a la UE y a Europa en general y al mundo, y la voluntad de
participar en la toma de decisiones democrética a todos los niveles. También incluye
manifestar el sentido de la responsabilidad y mostrar comprension y respeto de los
valores compartidos que son necesarios para garantizar la cohesion de la comunidad, por
ejemplo el respeto de los principios democraticos. La participacion constructiva incluye
también las actividades civicas y el apoyo a la diversidad y la cohesién sociales y al

desarrollo sostenible, asi como la voluntad de respetar los valores y la intimidad de los
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Las capacidades de la competencia civica estan relacionadas con la habilidad para
interactuar eficazmente en el ambito publico y para manifestar solidaridad e interés por
resolver os problemas que afecten a la comunidad, ya sea local o0 mas amplia. Conlleva
la reflexion critica y creativa, y la participacion constructiva en las actividades de la
comunidad o del vecindario, asi como la toma de decisiones a todos los niveles, local,

nacional o europeo, en particular mediante el ejercicio del voto.

Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa.

Definicion: por sentido de la iniciativa de empresa se entiende la habilidad de la persona
para transformar las ideas en actos. Esta relacionado con la creatividad, la innovacién y
la asuncion de riesgos, asi como con la habilidad para planificar y gestionar proyectos
con el fin de alcanzar objetivos. En esta competencia se apoyan todas las personas, no
s6lo en la vida cotidiana, en casa y en la sociedad, sino también en el lugar de trabajo, al
ser conscientes del contexto en el que se desarrolla su trabajo y ser capaces de
aprovechar las oportunidades, y es el cimiento de otras capacidades y conocimientos
mas especificos que precisan las personas que establecen o contribuye a una actividad
social o comercial. Ello debe incluir una concienciacion sobre los valores éticos y

promover la buena gobernanza.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionados con esta

competencia : entre los conocimientos necesarios se incluye la capacidad de reconocer
las oportunidades existentes para las actividades personales, profesionales vy
comerciales, incluidos aspectos de mayor amplitud que proporcionan el contexto en el
gue las personas viven y trabajan, tales como la comprension en lineas generales del
funcionamiento de la economia y las oportunidades y os desafios que afronta todo
empresario u organizacion. Las personas deben ser conscientes también de la postura
ética de las empresas y de cdmo éstas pueden ser un impulso positivo, por ejemplo,

mediante el comercio justo y las empresas sociales.

Las competencias estan relacionadas con una gestion proactiva de los proyectos
(entrafian capacidades como la planificacion, la organizacién, la gestion, el liderazgo y la
delegacién, el andlisis, la comunicacién, la celebraciébn de sesiones informativas, la
evaluacion y el registro), asi como una representacién y negociacion efectivas y con la
habilidad para trabajar tanto individualmente como de manera colaborativa dentro de un
equipo. Es esencial la capacidad de determinar los puntos fuertes y débiles de uno

mismo y de evaluar y asumir riesgos cuando esté justificado.
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La actitud empresarial se caracteriza por la iniciativa, la proactividad, la independencia y
la innovacion tanto en la vida privada y social como en la profesional. También esta
relacionada con la motivacion y la determinacion a la hora de cumplir los objetivos, ya
sean objetivos personales o metas fijjadas en comun con otros, incluido en el ambito

laboral.

Conciencia y expresion culturales.

Definicion: apreciacion de la importancia de la expresion creativa de ideas, experiencias
y emociones a través de distintos medios, incluida la musica, las artes escénicas, la

literatura y las artes plasticas.

Conocimientos, capacidades y actitudes esenciales r elacionados con esta

competencia: la expresion cultural precisa una conciencia de la herencia cultural a
escala local, nacional y europea y de su ligar en el mundo. Abarca conocimientos basicos
de las principales obras culturales, incluida la cultura popular contemporanea. Es esencial
comprender la diversidad cultural y linguistica en Europa y otras regiones del mundo, la

necesidad de preservarla y la importancia de los factores estéticos en la vida cotidiana.

Las capacidades estan relacionadas con la apreciacion y la expresion: la apreciacion y el
disfrute de las obras de arte y de las artes escénicas, asi como la expresion de uno
mismo a través de distintos medios gracias a las capacidades individuales innatas.
También se precisa la habilidad para comparar las opiniones creativas y expresivas de
uno mismo con las de otros y para determinar y realizar las oportunidades sociales y
econdémicas de una actividad cultural. La expresion cultural es fundamental ara el
desarrollo de las aptitudes creativas, que pueden trasladarse a una variedad de contextos

profesionales.

La base del respeto y de una actitud abierta a la diversidad de la expresion cultural es
una buena comprension de la cultura propia y un sentimiento de identidad. Una actitud
positiva se basa también en la creatividad y en la voluntad de cultivar las capacidades

estéticas mediante la expresion artistica y la participacion en la vida cultural.
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4.2.- Informe conjunto de situacién de 2008 del Con sejo y de la Comision sobre la
ejecucion del programa de trabajo “educacion y form acion 2010. —“facilitar el
aprendizaje permanente para fomentar el conocimient o, la creatividad y la
innovacién”. (2008/C 86/01).

La educacion y la formacion son fundamentales para la evolucion econdmica y social. La
flexibilidad y seguridad necesarias para crear mas y mejor empleo dependen de que se
garantice que todos los ciudadanos adquieran competencias clave y actualicen sus
capacidades a lo largo de sus vidas. El aprendizaje permanente fomenta la creatividad y

la innovacién y permite la plena participacion econémica y social.

Se han de contribuir a los avances y desafios importantes en las reformas de educacion y

formacion. Se debe prestar especial atencion a los &mbitos siguientes:

o Aumentar las capacidades . La gente poco cualificada corre un riesgo de

exclusion econdmica y social. En la mayoria de los paises preocupan los aspectos
siguientes: los niveles altos y continuos de abandono de los estudios, la baja
participacion en actividades de aprendizaje permanente por parte de trabajadores

mayores y personas poco cualificadas, y la escasa cualificacion de inmigrantes.

Ademas, los futuros mercados de trabajo de las economias basadas en el
conocimiento exigian unos niveles de cualificacion cada vez mas elevados a una

fuerza de trabajo cada vez mas pequefia. Las bajas cualificaciones constituirdn un

desafio cada vez mayor.

Estrategias de aprendizaje permanente . Los marcos de las cualificaciones y la
validacion del aprendizaje no formal e informal. Muchos paises siguen sin contar
con asociaciones innovadoras de aprendizaje y con una financiacién sostenible
para una educacion y formacion de alta calidad, eficaz y equitativa, tanto mas
cuanto que el crecimiento de la inversibn parece haberse desacelerado. Se

prestard especial atencion a la orientacion a lo largo de la vida.

El triangulo del conocimiento (educacion, investigacion e innovacion). El
tridngulo del conocimiento es fundamental para favorecer el crecimiento y el
empleo. Por eso es tan importante acelerar las reformas, promover la excelencia
en la ensefianza superior y las asociaciones entre la universidad y las empresas,
y garantizar que todos los sectores de la educacion y la formacion desempefian

plenamente su funcién a la hora de fomentar la creatividad y la innovacion.
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El desafio actual es pasar de la fase experimental a la plena aplicacion de los sistemas
nacionales de cualificaciones, incluida la mejora al acceso a la ensefianza superior y el
acceso a las cualificaciones educativas y formativas para los trabajadores poco

cualificados, mayores o desempleados.

Pero ha habido unos ambitos en los que no se haava  nzado lo suficiente:

Aplicacién del aprendizaje permanente. La aplicacion sigue siendo el mayor reto para las

estrategias de aprendizaje permanente. Requiere un gran compromiso institucional, asi
como la coordinacion y la asociacion con todas las partes interesadas pertinentes.

Las personas que abandonan prematuramente los estudios, el numero de estudiantes
que acaban el segundo ciclo de ensefianza secundaria y las competencias clave siguen
siendo ambitos muy problematicos.

En la mayoria de los paises, los inmigrantes y los grupos con distintos origenes culturales

presentan resultados en los Ambitos de referencia.
Deben complementarse las iniciativas sobre el abandono prematuro de los estudios y las
desventajas socioecondmicas. También ayudarian entre otros, el siguiente factor: atender

las necesidades de aprendizaje de los padres.

La participacion de los adultos en el aprendizaje permanente no lleva camino de alcanzar
el punto de referencia de la UE. Se precisa un mayor esfuerzo para aumentar las
capacidades de la poblaciéon y lograr flexibilidad y seguridad en todo el mercado de

trabajo.

La baja participacion en actividades de aprendizaje permanente de los trabajadores
mayores y de las personas poco cualificadas es particularmente problematica cuando los
indices de participacion son ya bajos para el conjunto de la poblacién. Por otra parte,
entre los inmigrantes hay una concentracion particular de personas poco cualificadas. Las
tendencias demograficas y del mercado de trabajo daran lugar al aumento de la demanda
de las personas muy cualificadas y a menos oportunidades para las poco cualificadas.

Sera necesario prestar atencion a la formacion de dichos grupos.

Se debe seguir trabajando para mejorar la calidad y el atractivo de la EFP. Esta es una

prioridad clave en el proceso de Copenhague.

El mayor uso de los planteamientos basados en los resultados del aprendizaje de los
programas de formacion y en las cualificaciones estad aumentando la importancia de la

EFP en el mercado de trabajo. Otro punto a su favor es su renovado énfasis en las
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practicas, en la colaboracion entre escuelas y empresas y en el aprendizaje basado en el

trabajo. Sin embargo, pueden notificarse pocos avances en cuanto a la prevision de las

necesidades de capacidades vy cualificaciones.

Perspectivas para el futuro:

Aumentar las capacidades.- Deben reforzarse la imagen, el estatus y el atractivo de la
EFP. Para facilitar el ingreso en la EFP inicial, deben desarrollarse la movilidad y el
retorno al sistema educativo, asi como unas estructuras flexibles y modulares. Todos los
ciudadanos deben tener a su disposicion sistemas integrados de orientaciéon a lo largo de

toda la vida. Se precisara particular atencién en relacion con la formacion de adultos.

Corregir las desventajas socioecondmicas.- la educacion y la formacion pueden
contribuir a que se superen las desventajas socioecondmicas, pero también pueden
perpetuarlas. La falta de equidad en la educacién y la formacién trae consigo grandes
costes, a menudo ocultos, pero no por ello menos reales. Por tanto, garantizar la equidad

en el acceso, la participacion, el trato y los resultados debe seguir siendo prioritario.

Utilizar el potencial de los inmigrantes.- esta situacion requiere una atencion especial

para potenciar la inclusion econdmica y social de los inmigrantes y el dialogo intercultural.

La investigacion y la innovacion necesitan que exista una base amplia de
cualificaciones entre la poblacion. La excelencia y las competencias clave, en particular
las relacionadas con el espiritu empresarial, la creatividad y el aprender deberan
desarrollarse en todos los sistemas de educacion y formaciéon asi como en todos sus
niveles. Tanto los centros de ensefianza como la EFP deben contribuir notablemente a
facilitar la innovacion. Por ejemplo una EFP de alta calidad puede contribuir a la

innovacion en el lugar de trabajo.
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4.3.- Dictamen del Comité Econdémico y social Europe 0 sobre la “Propuesta de
recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la creacion del
Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaj e permanente”. COM (2006)479
final-2006/0163 (COD). (2007/C 175/18)

La propuesta de Recomendacion contiene un instrumento de referencia que permitird
comparar niveles de cualificacion de los diferentes sistemas nacionales de
cualificaciones. Se basa en una serie de ocho niveles de referencia que se describen en
términos de resultados de aprendizaje, abarcando la educacion general y de adultos, la

educacion y formacion profesionales y la educacion superior.

El Parlamento Europeo y el Consejo recomiendan a los Estados miembros:

— Utilizar este Marco como instrumento de referencia para comparar niveles
de cualificacion.

- Alinear antes del 2009 sus sistemas nacionales de cualificacion con el
Marco Europeo y desarrollar marcos nacionales de cualificaciones.

— Velar para que en 2001 todas las cualificaciones nuevas y los documentos
Europass contengan la referencia al correspondiente nivel del Marco
Europeo.

- Aplicar un planteamiento basado en los resultados del aprendizaje al
describir y definir las cualificaciones.

- Promover la validacion de los aprendizaje no formal e informal.

— Designar un centro nacional de apoyo y coordinacion del sistema nacional
de cualficaciones en el Marco Europeo de cualificaciones, para:

0 Relacionar los niveles de ambos.

o Promover y aplicar los principios de garantia de calidad al correlacionarlos.

o Velar por la transparencia en la metodologia aplicada para establecer las
correspondencias entre niveles.

o0 Orientar a los interesados y asegurar la participacion de los mismos.

Al estar basado en los resultados del aprendizaje, el Marco Europeo de Cualificaciones
deberia contribuir a mejorar la correspondencia entre las necesidades del mercado
laboral y la oferta de educacion y formacion, facilitando también la validacion del
aprendizaje no formal e informal y propiciando, a su vez, la transferencia y el uso de
cualificaciones entre distintos paises y sistemas de educacion y formacion. Este conjunto
de valores son los mas importantes de la iniciativa, unidos a la influencia que sobre el

empleo provocaran los niveles de referencia.
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El Marco Europeo de Cualificaciones debe comprender las necesidades del aprendizaje
individual, la validacion el conocimiento, las competencias, la integracién social de las
mismas, la empleabilidad y el desarrollo y utilizaciéon de los recursos humanos. La
validacion del aprendizaje no formal e informal de los trabajadores europeos debe ser

una de las prioridades que inspiren el Marco Europeo de Cualificaciones.

El Comité considera que el Marco Europeo de Cualificaciones contribuira a que los
sistemas de educacion y formacion europeos sean mas claros y accesibles para los
ciudadanos en general. Es necesario que los trabajadores de la Union Europeo y los
posibles empleadores de estos ciudadanos puedan tener un marco de referencia que
ermita comparar las cualificaciones obtenidas por la persona en uno o varios EEMM, con
las cualficaciones de referencia en aquellos otros EEMM a los que desee trasladarse
para trabajar. En este sentido valoramos positivamente el efecto que tendré la propuesta
para seguir neutralizando los obstaculos a la movilidad transnacional. El Marco Europeo
de Cualificaciones deberia desarrollar puentes entre los sistemas de formacion,
facilitando la movilidad entre la formacion profesional y la educacion general, incluyendo

la ensefanza superior.

4.4. Recomendaciones del Parlamento Europeo y del C onsejo de 23 de abril de
2008, relativa a la creacidbn del Marco Europeo de C ualificaciones para el

aprendizaje permanente. (Texto pertinente a efectos  del EEE). (2008/C 111/01).

ANEXO I.
a) Cualificacion: resultado formal de un proceso de evaluacion y validacion que se
obtiene cuando un organismo competente establece que el aprendizaje de un

individuo ha superado un nivel determinado.

b) Sistema nacional de cualificaciones: conjunto de actividades de un estado
miembro relacionadas con el reconocimiento del aprendizaje y otros mecanismos
destinados a poner en relacién la educacién y la formacion con el mercado de
trabajo y la sociedad civil; estas actividades incluyen la elaboracion y la aplicacion
de disposiciones y procesos institucionales relativos a la garantia de la calidad, la
evaluacion y la concesion de cualificaciones; un sistema nacional de
cualificaciones puede estar compuesto por varios subsistemas e incluir un marco

nacional de cualificaciones.
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¢) Marco nacional de -cualificaciones: instrumento de clasificacion de las
cualificaciones en funcion de un conjunto de criterios correspondientes a
determinados niveles de aprendizaje, cuyo objeto consiste en integrar y coordinar
los subsistemas nacionales de cualificaciones y en mejorar la transparencia, el
acceso, la progresion y la calidad de las cualificaciones en relacion con el

mercado de trabajo y la sociedad civil.

d) Sector: conjunto de actividades profesionales agrupadas atendiendo a su funcion

econdmica principal, un producto, un servicio o una tecnologia.

e) Organizacion sectorial internacional: asociacion de organizaciones nacionales,
incluidos, por ejemplo, empleadores y organizaciones profesionales, que

representan los intereses de los sectores nacionales.

f) Resultados de aprendizaje: expresion de los que una persona sabe, comprende
y es capaz de hacer al culminar un proceso de aprendizaje; se define en términos

de conocimientos, destrezas y competencia.

g) Conocimiento: resultado de la asimilacion de informacion gracias al aprendizaje;
acervo de hechos, principios, teorias y practicas relacionados con un campo de
trabajo o0 estudio concreto; en el Marco Europeo de las Cualificaciones, los

conocimientos se describen como tedricos o facticos.

h) Destreza: habilidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a fin de
completar tareas y resolver problemas; en el Marco Europeo de Cualificaciones,
las destrezas se describen como cognitivas (fundadas en el uso del pensamiento
I6gico, intuitivo y creativo) y practicas (fundadas en la destreza manual y en el uso

de métodos, materiales, herramientas e instrumentos).

i) Competencia: demostrada capacidad para utilizar conocimientos, destrezas y
habilidades personales, sociales y metodolégicas, en situaciones de trabajo o
estudio y en el desarrollo profesional y personal; en el Marco Europeo de
Cualificaciones, la competencia se describe en términos de responsabilidad y

autonomia.
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Descriptores para definir los niveles del marco eur opeo de cualificaciones
(MEC).?

Cada uno de los 8 niveles se define mediante un conjunto de descriptores que indican los
resultados del aprendizaje pertinentes para una cualificacion de ese nivel sea cual sea el

sistema de cualificaciones.

NIVEL 1: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 1.
Conocimientos: conocimientos generales basicos.
Destrezas: destrezas béasicas necesarias para efectuar tareas simples.
Competencia: trabajo o estudio bajo supervisibn directa en un contexto

estructurado.

NIVEL 2: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 2.
Conocimientos: conocimientos facticos basicos en un campo de trabajo o estudio
concreto.
Destrezas: destrezas cognitivas y practicas basicas necesarias para utilizar
informacion util a fin de efectuar tareas y resolver problemas corrientes con la ayuda
de reglas y herramientas simples.

Competencia: trabajo o estudio bajo supervision con un cierto grado de autonomia.

NIVEL 3: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 3.

Conocimientos:  conocimientos de hechos, principios, procesos y conceptos
generales en un campo del trabajo o estudio concreto.

Destrezas: gama de destrezas cognitivas y practicas necesarias para efectuar
tareas y resolver problemas seleccionando y aplicando métodos, herramientas,
materiales e informacion basica.

Competencia: asuncién de responsabilidades en lo que respecta a la realizacion de
tareas en actividades de trabajo o estudio. Adaptacion del comportamiento propio a

las circunstancias para resolver problemas.

NIVEL 4: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 4.
Conocimientos: conocimientos facticos y tedricos en contextos amplios en un

campo de trabajo o estudio concreto.

2 Compatibilidad con el marco de las cualificaciodesEspacio Europeo de Educacion Superior.

El marco de cualificaciones del EEE Superior préeécriptores para los ciclos de ensefianza. Cadzipdes de ciclo ofrece una
declaracién genérica de las expectativas en materiaalizaciones y habilidades habitualmenteiadas con las cualificaciones que
representan el fin de ese ciclo.
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Destrezas: gama de destrezas cognitivas y practicas necesarias para encontrar
soluciones a problemas especificos en un campo de trabajo o estudio concreto.

Competencia: ejercicio de autogestibn conforme a consignas definidas en
contextos de trabajo o estudio generalmente previsibles, pero susceptibles de
cambiar. Supervision del trabajo rutinario de otras personas, asumiendo ciertas
responsabilidades por lo que respecta a la evaluacion y la mejora de actividades de

trabajo o estudio.

NIVEL 5% resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 5.

Conocimientos:  amplios conocimientos especializados, facticos y téoricos, en un
campo de trabajo o estudio concreto, siendo consciente de los limites de esos
conocimientos.

Destrezas: gama completa de destrezas cognitivas y practicas necesarias para
encontrar soluciones creativas a problemas abstractos.

Competencia: labores de gestion y supervision en contextos de actividades de
trabajo o estudio en las que pueden producirse cambios imprevisibles. Revision y

desarrollo del rendimiento propio y ajeno.

NIVEL 6% resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 6.

Conocimientos: conocimientos avanzados en un campo de trabajo o estudio que
requiera una comprension critica de teorias y principios.

Destrezas: destrezas avanzadas que acrediten el dominio y las dotes de innovacion
necesarias para resolver problemas complejos e imprevisibles en un campo
especializado de trabajo o estudio.

Competencia: Gestion de actividades o proyectos técnicos o profesionales
complejos, asumiendo responsabilidades por la toma de decisiones en contextos de
trabajo o estudio imprevisibles. Asuncion de responsabilidades en lo que respecta a

la gestion del desarrollo profesional de particulares y grupos.

NIVEL 7°: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 7.

3 El descriptor para el ciclo corto de la educaaperior (dentro del primer ciclo vinculado a @aborado en el contexto de la
iniciativa conjunta a favor de la calidad en el coadel proceso de Bolonia, corresponde a los extodtdel aprendizaje del nvel 5 del
MEC

4 el descriptor para el primer ciclo del marco dalificaciones del Espacio Europeo de Educacion Sapacordado por los ministros
responsables de educacion superior en la reuniéhrada en Bergen en mayo de 2005 en el marcaajede proceso de Bolonia
corresponde a los resultados de aprendizaje dell &idel MEC.

® El descriptor para el segundo ciclo del marco ukdificaciones del Espacio Europeo para la EddeaSuperior acordado por los
ministros responsables de la educacion superionarreunion celebrada en Bergen en mayo de 20@5marco general del proceso
de Bolonia corresponde a los resultados del aprejeddel nivel del MEC.
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Conocimientos: conocimientos altamente especializados, algunos de ellos a la
vanguardia en un campo de trabajo o estudio concreto, que sienten las bases de un
pensamiento o investigacion originales.

Destrezas: destrezas especializadas para resolver problemas en materia de
investigacion e innovacion, con vistas al desarrollo de nuevos conocimientos y
procedimientos, y a la integracion de los conocimientos en diversos campos
Competencia: Gestion y transformacion de contextos de trabajo o estudio
complejos, imprevisibles y que requieren nuevos planteamientos estratégicos.
Asuncion de responsabilidades en lo que respecta al desarrollo de conocimientos

ylo préacticas profesionales y a la revision del rendimiento estratégico de equipos.

NIVEL 8°: resultados de aprendizaje correspondientes al nivel 8.

Conocimientos: conocimientos en la frontera mas avanzada de un campo de
trabajo o estudio concreto y en el punto de articulacion entre diversos campos.
Destrezas: destrezas y técnicas mas avanzadas y especializadas, en particular en
materia de sintesis y evaluacion, necesarias para resolver problemas criticos en la
investigacion y/o la innovacion y para ampliar y redefinir conocimientos o préacticas
profesionales existentes.

Competencia:  Autoridad innovacién, autonomia, integridad académica Yy
profesional, compromiso continuo sustanciales y acreditados respecto al desarrollo
de nuevas ideas o procesos en la vanguardia de contextos de trabajo o estudio,

incluida la investigacion.

® El descriptor para el tercer ciclo del marco de daalificaciones del Espacio Europeo de EducaSidperior acordado por los
ministros responsables de la educacion superita sunion celebrada en Bergen en mayo de 2005reareo general del proceso de
Bolonia corresponde a los resultados de aprendizhjeivel 8 del MEC.
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5.- EL MARCO ASTURIANO DE LA FORMACION PARA EL EMPL EO

5.1.- EL ACEBA.

Formacién para el empleo.

La Formacion Profesional es el instrumento mas importante para la acumulacion de
capital humano que refuerza la productividad y competitividad de las empresas en el
actual escenario global y propicia mas y mejores empleos, pero es también el instrumento
con el que se potencia la empleabilidad de los trabajadores y la cohesion social.

El aprendizaje permanente es una estrategia basica en la politica de empleo en una
economia basada en el conocimiento. Ademas, sera uno de los indicadores estructurales
de la Estrategia de Lisboa para los objetivos en educacion y formacion en el afio 2010.
Para orientar las actuaciones en este campo, el Plan Regional de Formacion Profesional
2007-2010 contienen una serie de recomendaciones y medidas estructurales en torno a
cuatro ejes (avanzar hacia la puesta en marcha de un Sistema Integrado de
Cualificaciones y Formacion Profesional e Innovacion y aprendizaje permanente), cuyo
desarrollo permitirda atender los intereses de los ciudadanos, mejorar la cohesién social y
atender las necesidades de recursos humanos del sistema productivo. En este sentido el
Gobierno se compromete a aprobar y ejecutar el Plan Regional de Formacién Profesional
2007-2010 del Consejo de Asturias de la Formacion Profesional, en los plazos previstos y

con la financiacion suficiente.

Formacion dirigida prioritariamente a trabajadores desempleados.

Para quien carezca de formacion inicial o ésta sea insuficiente o inadecuada, se
elaborara un Programa de Formacion que les permitird adquirir las cualificaciones
profesionales que se demandan en el sistema productivo bien a través de cursos de

formacion o bien de especializacion.

Estos cursos tendran una duracién y contenidos ajustados a las caracteristicas de los
colectivos y las necesidades del sistema productivo, potenciando las estancias formativas
en empresas.
En este sentido se potenciaran diferentes modalidades formativas:

= Poner en marcha un pan de formacién para demandantes de empleo.

= Incremento de la oferta de formacion profesional a distancia.

= Potenciacion de las Practicas Formativas en Centros de Trabajo.

= Potenciar la formacién para colectivos desfavorecidos.

= Apoyo a los Programas de empleo-formacion.

= Programa de formacion a la carta con compromiso de contratacion.
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Formacion dirigida prioritariamente a trabajadores ocupados.

Asimismo en un escenario de cambio permanente y de globalizacion de la economia, es
necesario facilitar la adaptacion de las cualificaciones de los trabajadores ocupados a los
cambios tecnologicos y organizativos de los distintos procesos productivos de forma que
se garantice la competitividad de las empresas y la actualizacion de la empleabilidad de
los trabajadores. Espafia necesita mejorar la cobertura de la formacion a los trabajadores
ocupados, ya que paises como Suecia, Dinamarca y reino unido, alcanzan o superan el

30% mientras Espafia apenas llega al 10%.

Acciones de formacion para el empleo.

Atender estos requerimientos y desarrollar el Plan Regional de Formacion profesional,
exige la puesta en marca de acciones orientadas a mejorar la cualificacién de los activos
y definir herramientas orientadas a este fin, entre las que destacamos las siguientes:

v" Desarrollar una herramienta informatica adecuada para la gestion del subsistema de
formacion profesional para el empleo en el horizonte 2009. Cuando previsiblemente esté

plenamente desarrollado el subsistema.

v Poner en marcha mecanismos que favorezcan el desarrollo de las practicas formativas
no laborales tanto del subsistema de formacion profesional para el empleo, como del Plan
de Formacién Ocupacional y Continua, simplificando los procedimientos de gestion y

homogeneizandolos.

v Colaborar con el Servicio Publico de Empleo en el desarrollo de un programa
experimental para la formacién de algunos perfiles profesionales en los sectores
productivos que se determine, en los que se ampliara significativamente la fase de
practicas formativas en los Centros de Trabajo contemplando la alternancia entre

formacion y trabajo.

v" Disefiar mecanismos de evaluacién de los resultados de la formacion.

o Implantar la homogenizacién en los sistemas de informacion y gestion de las
areas de Formacion ubicadas en las Oficinas del Servicio Publico de Empleo.

a Tener en cuenta a la hora de planificar las acciones de formacion para el empleo
el Repertorio de Certificados Profesionales y sus unidades de competencia.

o Potenciar los programas de inmersion linglistica de los inmigrantes parados y
ocupados.

o Mejorar la coordinacion efectiva de los sistemas de Orientacion Académica y

profesional de las redes dependientes de la Consejeria de Educacion y de la
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Industria y Empleo procurando una mayor coordinacion posible de recursos,
materiales, fisicos y humanos.

o Potenciar la formacion de colectivos desfavorecidos.
Atender necesidades especificas para trabajadores de micropymes, pymes ya
autébnomos.

o Incrementar la oferta de formacion profesional no presencial y mixta.

6.- LA UNION GENERAL DE TRABAJADORES Y LA FORMACION PARA EL

EMPLEO.

6.1.- RESOLUCIONES DEL 39° CONGRESO CONFEDERAL DE U GT.

Modelo de formacion para el empleo.

La UGT defiende un Modelo con las siguientes lineas prioritarias de actuacion:

o Regular el derecho del trabajador a la formacién a lo largo de la vida laboral.

o Unificar las politicas de Formacion Profesional.

0 Redefinir las modalidades de formacion continua y sus @mbitos de gestién.

0 Redistribuir el presupuesto de formacion continua y aumentar la aportacion
empresarial.

0 Recuperar y extender el principio de la Gestion tripartita para el conjunto de los
fondos de la cuota de formacion profesional.

o Acreditar a las Entidades de formacién profesional para el empleo, dotandolas de
una infraestructura adecuada, de modo que parte de los presupuestos que
reciban puedan, en condiciones justificadas y controladas, ser destinadas a la
creacion o mejora de instalaciones docentes, en particular aulas y talleres de
formacion sectorial.

o Favorecer la formacién profesional para el empleo en las PYMES, asi como para
los trabajadores menos cualificados y colectivos desfavorecidos.

o Adecuar los instrumentos de formacion de UGT para obtener la Acreditacién como

Entidad de Formacién para el Empleo

6.2.- RESOLUCIONES XI CONGRESO REGIONAL DE UGT ASTU RIAS.

El futuro del trabajo y el cambio en la empresa.

Los nuevos métodos de organizacion del trabajo, la flexibilidad en los esquemas de
produccion, la versatilidad en la prestacion de servicios, el valor determinante delos
sistemas de calidad y las nuevas herramientas de gestion, ha revolucionado las

estructuras de las empresas. En el momento del uso masivo de las nuevas tecnologias la
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tradicional dialéctica hombre/méquina  practicamente desaparece y se tiende a
promocionar el capital humano de los proyectos empresariales mas dinamicos.

Las nuevas claves del éxito de las empresas residen, por encima de cualquier otro input,
en la calidad e integracion de su equipo humano. Adaptabilidad, cooperacion,
cualificacion y gestion del conocimiento constituyen, entre otros, los factores criticos de

los trabajadores en las profesiones de futuro.

La insercion laboral de los jovenes.

Los “ritos de paso” juveniles hacia la insercion laboral, adquieren una mas que
problematica trascendencia cuando la finalizacién del ciclo formativo nho engarza con una
adecuada incorporacion al mercado de trabajo. Asi, a las generales incertidumbres de un
mundo en permanente cambio, se afladen desempleo juvenil masivo sin prestacion de
cobertura, precariedad en sus posibles empleos y, en todo caso, inestabilidad laboral.

La transicion hacia el mundo del trabajo se dificulta con dilaciones y barreras que los
jévenes tratan de franquear alargando el periodo formativo o buscando actividades
laborales puntuales.

La adecuada insercion laboral de los jovenes esta en la calidad y estabilidad de los
primeros empleos, lo que no resta posibilidades a una cierta especificidad en una parte
de esos puestos de trabajo, siempre que enriquezcan su valor. En este sentido, cabe
enfatizar las funciones formativas (singularmente ante el fracaso escolar) y de précticas,

asi como facilitar la compatibilidad entre el estudio y el trabajo.

Trabajo e integracion de los inmigrantes.

Resulta clave la puesta en marcha de politicas especificas de insercion laboral, formacién
profesional y permanencia en el mercado de trabajo. Pero para ello es preciso que se
adecuen los instrumentos de seguimiento de la ocupacién y calidad del empleo, teniendo

en cuenta el pais de origen.

La educacion para todos, la clave del futuro.

Hoy en dia ya nadie se cuestiona en teoria el valor de la educacién, ni siquiera su
proteccién juridica como derecho fundamental. Ahora bien, desde ese gran pacto de
principio pretendemos que la oferta, la gestién y los contenidos educativos no sean
fuente de desigualdad y discriminacion, sea ésta social, étnica o ideolégica y bien afecte
a profesores, alumno/as o familiares. De igual modo, se hace imprescindible la
erradicacion de toda barrera fisica 0 comunicacional que aun persisten en nuestro

sistema educativo.
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Un sistema educativo publico, integrador, que atienda a la realidad multicultural de
nuestra sociedad, participativo y de calidad, gestionado en cada ambito, como el propio
modelo de escuela publica que UGT defiende, seguird siendo la mejor garantia de la
igualdad de acceso para todos y un punto de partida para que una formacion de los
ciudadanos sélida y critica haga posible una sociedad libre, justa e igualitaria.

La educacion debe asumir nuevas tareas para que ciencia, innovacion, tecnologia y
préactica social encuentren un nexo de union:

- Los continuos cambios técnicos y la actitud y capacidad de adaptabilidad que
estos requieren con la capacidad de manejar criticamente la informacion y los
conocimientos.

- La transformacién del concepto de profesién de naturaleza estatica por otro mas
dindmico, que enlace con la adquisicion de nuevas cualificaciones y competencias
profesionales de los trabajadores.

- Los instrumentos frente a la discriminacion y la exclusion social.

Igualmente es preciso vencer el retroceso en la educacion publica y laica por parte de los
poderes publicos, la ausencia de criterios de Estado en las politicas educativas y la

insuficiencia de recursos en la accidn educativa.

Por ello, UGT apuesta decididamente por desarrollar la sociedad del conocimiento, clave
de un nuevo modelo de desarrollo sostenible, enfrentandose a los nuevos retos que la
educacion y la investigacion tienen en el inicio del siglo XXI. Este desafio pasa por
garantizar una financiacion adecuada tanto del sistema educativo como del sistema de
[+D+i para conseguir los objetivos marcados en la Cumbre de Lisboa y defender una
educaciéon integradora, solidaria entre Comunidades, participativa y con valores

democraticos como garantia del principio de igualdad para todos los ciudadanos.

La formacion como factor de insercion profesional vy de competitividad.

La formacion constituye un pilar esencial para lograra una sociedad libre, justa e
igualitaria. Los ciudadanos, trabajadores y futuros trabajadores, deben tener garantizado
un sistema de formacion profesional moderno, agil, publico y social que garantice el
derecho a acceder a un puesto de trabajo, mantenerse en el mercado laboral y
promocionarse profesionalmente. En la Sociedad del Conocimiento, las politicas
educativas, y singularmente las de formacion profesional, son la mejor arma de progreso

social y personal.
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De igual modo, la formacion determina la calidad de la fuerza de trabajo que da
dinamismo a nuestra economia, posibilitando el necesario proceso de innovacion y
cambio ara afrontar los retos de la competencia internacional, favoreciendo de este modo
la productividad de nuestra economia y la creacion de empleos de calidad, garantizando

la cualificacion y mejora de la empleabilidad de los trabajadores.

En definitiva, la cualificacion profesional, entendida como la capacidad de aplicar
satisfactoriamente los conocimientos, capacidades, actitudes y valores a las situaciones
de trabajo diferentes contextos ocupacionales y de cambios en los medios de produccion
(més alla del tradicional aprendizaje de tareas), constituye el reto fundamental para la

mejora del empleo en la sociedad actual.

Consideramos que siguiendo la terminologia internacional comdnmente aceptada, el
futuro de la formacion profesional debera estructurarse entorno a dos subsistemas: la
formacion inicial (o reglada) y la formacion continuada (que atendera a los trabajadores
desempleados y a aquellos con empleo). Todo ello siguiendo las directrices europeas

dirigidas a impulsar la formacion a lo largo de toda la vida.

La primera tiene por finalidad proporcionar, tanto a los jovenes como a los adultos, una
preparacion completa y sistemética para el ejercicio de una profesion u ocupacion. La
segunda facilitar a la poblacién desempleada, con perspectivas proximas de empleo o ya
empleada, la posibilidad de incrementar sus conocimientos, capacidades y actitudes

profesionales.

La oferta formativa de los dos subsistemas ha de gestionarse por medio de sendas
Redes de formacion, vinculadas ambas al Sistema nacional de las cualificaciones, en las
que se concretara de forma eficiente la colaboracion entre los centros publicos de

formacion profesional y los agentes sociales mas representativos.

Por otra parte, para consolidar el modelo econédmico de desarrollo sostenible que
propugna UGT, es fundamental disponer de una poblacién activa cualificada que pueda
acceder a un trabajo de calidad, mantenerse en el mismo y promocionarse
profesionalmente. De ahi la necesidad cada vez mayor de introducir el derecho de los
trabajadores al aprendizaje permanente, tanto cuando se encuentren en situacion de

desempleo como cuando estén ocupados.
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Por ello, consideramos que se debe incrementar sustancialmente el gasto publico en
educacion y formacion para elevar el nivel de cualificacion profesional de los/as
asturianos/as; impulsar los organismos de participacion (Consejo escolar, Consejo de
Asturias de la Formacion Profesional) para lograr un mayor compromiso social por la
educacion, que sirva para sentar las bases que aporten respuestas consensuadas y
eficaces a los retos del sistema educativo y la formacion profesional; seguir
promocionando la Formacion profesional para incrementar el nUmero de alumno/as,
ampliando y diversificando la oferta de ciclos formativos; avanzar en el reconocimiento de
las cualificaciones (independientemente de si se adquieren en el proceso formativo o
mediante la experiencia laboral); incrementar el nimero de alumno/as en edad de
trabajar que participan en acciones de formacion continua (estableciendo objetivos
concretos); incrementar el acceso de la poblaciébn a las nuevas tecnologias de la
informacién y de la comunicacién, estableciendo objetivos cuantificantes en formacion y

acceso a Internet en las escuelas y en los hogares, etc.
Finalmente el derecho a la formacion a lo largo de toda la vida debe traducirse en el
reconocimiento en los convenios colectivos y en la legislacion laboral de un crédito

horario anual basico, para asistir a cursos de formacion en la empresa o fuera de ella.

Formacién profesional.

Si algo convoca el consenso de todos los sectores sociales es la necesidad de impulsar

la formacion profesional.

Exigimos que se lleve a cabo el Plan de Formacion Profesional de Asturias aprobado por
el Consejo de Asturias de la Formacion Profesional, sin rebasar los plazos previstos. Se
hace preciso que la Administracidén Autondmica ejecute la ley de Formacién profesional y
las cualificaciones por la que se integran los tres subsistemas, lo que permitira armonizar

con eficacia, todos los esfuerzos de la sociedad.

Creemos que los centros integrados de formacion profesional deben constituirse en
auténticos Institutos de Formacién Profesional Superior de referencia, con un nuevo
sistema de gestidn e innovacion que permita la articulacién de los mismos de todas las

iniciativas sociales de formacion.

Requerimos la articulacion de medidas especificas que fomenten la incorporacion de la
mujer a aquellas titulaciones de formacién profesional reglada con especial capacidad de

inserciéon en el mundo laboral.
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En igual sentido, se debe facilitar la integracion en nuestra Comunidad de la poblacion
inmigrante mediante campafas especificas que fomenten su acceso a los referidos titulos

de formacion profesional.

Tampoco debemos olvidar dos aspectos muy importantes para la sociedad actual; la
Orientacion laboral y la insercion profesional en este sentido, la constitucion de los
departamentos de formacion y orientacion laboral debe contemplar, ademas de su
funcién didactica, la articulacion prevista sobre la Orientacion Laboral tanto en la ley
como en el Plan Regional de Formacion Profesional. La profesionalizacién de dicha
funcién exige la atribucion a los profesores de esta especialidad, en orden a la mejora de

la calidad del sistema.

7.- CONTEXTO ECONOMICO, SOCIAL Y LABORAL EN ASTURIA S.

7.1.- INFORME DE MERCADO DE TRABAJO EN ASTURIAS 200 7.

El paro registrado que alcanzé la cifra de 51.229 parados (20.350 hombres, el 39,72% y
30.879 mujeres, el 60,28%), lo que significa un descenso del 3,18% (1.684 personas) en
relacion con el mismo mes del afio anterior. Con excepcion de la Agricultura y Pesca, el
resto de los sectores contabilizan reducciones, destacando el colectivo de Primer Empleo
gue registra un descenso del 14,29% le sigue la Construccion con el 1,88%, Servicios

con el 1,87% e Industria con 1,65%.

Al igual que en afos anteriores el Sector Servicios continua siendo el que mayor
porcentaje de paro registra alcanzando el 66,40% del total, al industria con el 11,60% el
colectivo “sin empleo anterior” con el 10,52%, la Construccion con el 10,19% vy la

Agricultura y Pesca con el 1,29%.

Los municipios de Gijon, Oviedo, Avilés, Mieres, Langreo, Siero y S. Martin del R. Aurelio
concentran el 74% del paro registrado, habiendo descendido en todos ellos si se
comparan con el mismo mes del afio anterior. El incremento se produce, entre otros, en

los municipios de Aller, Valdés, Navia, Ribadesella y Villaviciosa.

La contratacion, en los ultimos afios experimentd una evolucion alcista registrandose un
aumento en el nimero de contratos tramitados.
A lo largo del afio 2007 se registraron un total de 320.223 contratos de los que un 10,51%

fueron indefinidos y un 89,49% temporales.
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Por sexos, los contratos realizados al colectivo masculino ascendieron a 157.017, de los
que 17.698 (11,27%) fueron indefinidos. Por su parte, los contratos al colectivo femenino
alcanzo la cifra de 163.206, de los que 15.96 (9,78%) fueron indefinidos.

Los extranjeros alcanzaban al concluir el mes de diciembre de 2007 la cifra de 3.128
demandantes que, distribuidos por sexos, alcanzan un porcentaje del 55,08% mujeres
siendo las americanas el grupo mas importante con el 34% seguidas de las europeas con
el 16%. En cuanto a los hombres representan el 4,92%, de los que el 18% son

americanos y 16% europeos.

Respecto a la contratacibn de extranjeros se registraron 22.825 contratos, siendo el
porcentaje por sexo: el 61,68% hombre (25% americanos, 21% europeos y 12%

africanos) y el 38,32% mujeres (25% americanas y 10% europeas).

El porcentaje mayor de extranjeros por intervalo de edad se encuentra entre los 25 y los
34 afios, tanto en demandas (22% mujeres y 16% hombres) como en la contratacion

(26% hombres y 17% mujeres).

En cuanto a la informacion por municipios, del total de los 403.590 trabajadores (57,47%
hombres y el 42,53% mujeres) afiliados en los distintos regimenes de la Seguridad social,
el 76,74% se concentran en los municipios mas relevantes del area central con 309.362
trabajadores.

El Régimen General alcanza 306.551 trabajadores afiliados que representa el 74,04% del
total, le siguen los Auténomos con 70.011 afiliados y el 17,36%, y los que cotizan en el

Régimen Especial Agrario con 14.470 trabajadores y el 3,58%.

Datos de la poblacion.

Se incrementan tanto los activos (2,25%) como los ocupados (3,36%). A destacar:

o Elaumento tanto de activas femeninas (3,60%) como de ocupadas (5,31%).

o El crecimiento masculino de 1,33% en activos y del 2,13% en ocupados.
Una comparativa entre hombre y mujeres indica que a lo largo del 2007 aumenta en
Asturias la proporcién de activos y ocupados. A la vez, disminuye la proporcion de
parados y de inactivos con respecto al afio anterior. A diferencia de lo que ocurre en

Asturias en Espafa se registra un aumento del volumen de paro y del colectivo de los
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POBLACION DE 16 ¥ MAS ANOS SEGUN RELACION DE ACTIVIDAD Y SEXO.
PROVINCIAL/AUTONOMICA Y NACIONAL
I¥ TRIMESTRE 2006
ASTURIAS ESPARNA
Colectivo Hambres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Activos 2626 203 465,56 12595, 1 92173 21.812,4
Ocupados 244, | |78 4229 I 1.831.3 B.1705 20.001,8
Parados 18,6 24,2 42,8 7638 1.046,9 1.810,7
Inactivos 1825 28688 471,3 56599 9.763.2 15.423,1
IV TRIMESTRE 2007
ASTURIAS ESPARA
Colectivo Haombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Activos 266, | 2103 476,4 | 28763 9.528, | 22.404,4
Ocupados 2493 188.3 437.6 I 1.997.1 BA798 20.476,9
Parados 167 22 38,7 8792 1.048,3 1.927.5
Inactivos 1789 8.8 4560,7 5722 97704 15.492.4
Maota: los datos figuran expresados en milbes

IFES

Durante el afio 2007 aumentan en 10.600 los activos laborales en los tramos de edad

mayores de 25 afios. Disminuyendo en 100 en los menores de 25 afios.

ACTIVOS POR GRUPOS DE EDAD (en miles)

GRUPOS CE EDAD | IV TRIMESTRE DE 2006 | IV TRIMESTRE DE 2007
De 16 a 19 afos 39 38
De 20 a 24 afios 352 35.3
Dre 25 a 54 afios 3723 29
D 55 y mis afios 543 54,3

Durante 2007 aumenta en once puntos porcentuales el peso de los activos en el sector
Servicios, seguido de la Construccion, con un crecimiento de mas de cuatro puntos

(4,70). Por el contrario, se reduce en casi tres puntos (2,80) el volumen de activos en la

Agricultura y dos décimas en la Industria.

ACTIVOS POR SECTOR ECONOMICO (en miles)
ASTURIAS ESPANA
IV Trim. 2006 | IV Trim. 2007 | IV Trim. 2006 | IV Trim. 2007
Agricultura 21,7 18,9 1.003.3 1.026, |
Industria 76.4 76,2 34629 34160
Construccidn 49,0 53,7 27794 281132
Servicios 2987 3097 |3.841.9 13,3498
Parados(®) 19.8 17.9 7249 7014

({*) Parados que buscan su primer empleo o han dejado el ditime hace mds de un afio.

Con 437.600, los ocupados asturianos aumentan un 3,36%. El aumento se basa
fundamentalmente en el incremento registrado en el sector Servicios con 12.800
ocupados mas (un 67% del total de ocupados); le sigue el Sector Industrial con un
porcentaje del 17,23% y la Construccion con el 11,47% del total de ocupados. Sélo
disminuye el porcentaje en el Sector Agricola, representando los ocupados de este sector
el 4,23% el total.
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ASTURIAS  intersectorial en la formacion para el empleo.
OCUPADOS POR SECTOR ECONMOMICO (en miles)
ASTURIAS | EseafA
IV Trim. 2006 | IV Trim. 2007 | IV Trim. 2006 | IV Trim. 2007
Agricultura 21.7 18.5 921.8 9058
Industria 728 754 33198 3279,
Construccién 47.6 50,2 26232 26915
Servicios 2807 2935 13.137.0 13.598,5

Datos de las empresas.

El 78% de las empresas de los regimenes de la Seguridad Social (Régimen General,
Autonomos, Agrario, Empleados del Hogar y trabajadores del Mar) se encuadran, en su
mayoria en el Sector Servicios (afio 2006 fueron 77,95%). En el 22% restante predomina
el Sector de la Construccion con el 11,41% (afio 2006 fue el 12,5%), seguido del
Industrial con un 8,25% (8,79% afio 2006) y Agricultura y pesa el 2,32% (0,76% afio
2006).

e Empresas inscritas en la 5.5. por sectores
3.169
8%

4527 O Agricultura y pesca
% Ml Industria

O Construccion

[ Servicios

30.926
T9%

Mota.- Incluye toedos los Regimenes de la 5. Social

Del total de los afiliados a la Seguridad Social 403.590 trabajadores (57,47% hombre y el
42,53% mujeres) el Sector Servicios ocupa el 67% del total de los afiliados, cifra similar al
afio anterior (67,1%). El 33% restante predomina el Sector Industrial con el 16% (afio 206
el 15%), seguido de la Construccion con un 13% (igual afio anterior) y Agricultura y Pesca

el 4% inferior en un punto respecto al afio 2006.

Trabajadores afiliados a la 5.5. por sectores economicos
17.985
4%
66.193
16% O Agricultura y pesca
M Industria
O Construccion
50.485 O Servicios
168.927 13%
6T%

Mota.- Incluye todos los Regimenes de la 5. Social
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Las actividades empresariales que figuran en la tabla representan en su conjunto el

86,99%, sumando 34.479 empresas, de un total en la provincia de 39.635 empresas.

De las quince que destacan, diez actividades empresariales se encuadran en el Sector
Servicios con el 64,44%, Construccion el 13,95%, Industria el 8,62% y Agricultura y
Pesca el 1,34%.

ACTIVIDADES ECONOMICAS MAS SIGNIFICATIVAS SEGUN NUMERO DE EMPRESAS
5 N°® DE
CHAE ACTIVIDAD ECONOMICA EMPRESAS
52 Comercio al por menor, excepto el comerdio de vehiculos a motor 5.643
55 Hosteleria 4.764
95 Hogares que emplean personal domestico 4.581
45 Construccion 4.522
74 Otras actividades empresariales 3.094
&0 Transporte terrestre; transporte por tuberia 2118
51 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio 2028
93 Actividades diversas de servicios personas 1.524
B85 Actividades sanitarias y veterinarias 1.301
50 Venta y reparacion de vehiculos motor; venta al por menor de combustible 1.104
70 Actividades inmebiliarias 1.008
B0 Educacian 819
92 Actividades recreativas, culturales y deportivas 675
28 Fabricacion de productos metilicos, excepto maquinaria ¥ equipos 560
15 Industria de productos alimenticios ¥ bebidas 638

Mota.- Incluye todos los Regimenes de la 5. Social

Del total de los 403.590 trabajadores afiliados a la Seguridad Social al 31 de diciembre de
2007, las quince actividades empresariales con mayor nimero concentran a 329.070
trabajadores representando el 81,53%. De este grupo de actividades econdmicas mas
destacadas, el 50,88% pertenece al Sector Servicios con 205.384 trabajadores, le sigue
la Industria con el 14,18% y 57.245 trabajadores, la Construccion con el 12,51% y 50.485
trabajadores y Agricultura y Pesca con el 3,95% y 15.956 trabajadores.

ACTIVIDADES ECONOMICAS MAS SIGNIFICATIVAS SEGUN NUMERO DE TRABAJADORES
CHAE ACTIVIDAD ECONGOMICA N° DE TRABA|ADORES
45 Construccidn 50.485
52 Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos a motor 47 754
74 Otras actividades empresariales 37.046
85 Actividades sanitarias y veterinarias, servicio social 31.788
55 Hosteleria 28.904
75 Administracidn publica, defensa v sepuridad social obligatoria 20.853
51 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio 17.01%
a1 Agricultura, ganaderia, caza y servicio relacionados con los mismos 15.956
G0 Transporte terrestre; transporte por tuberias 15.626
a0 Educacidn | 3.88%
28 Fabricacion de productos metilicos, excepte maguinaria y equipos 12522
27 Metalurgia 12213
50 Yenta mantenimiento y reparacion de vehiculos de motor 8737
15 Industria de productos alimenticios ¥ bebidas 8.147
93 Actividades diversas de servicios personales 8131

Mota.- Incluye todos los Regimenes de la 5. Social
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Los aumentos mas significativos a lo largo e 207, bien en cuanto a nUmero de empresas
o de trabajadores corresponden a las actividades dedicadas al Comercio a por menor,
Hosteleria, Construccion, Otras actividades empresariales y Hogares que emplean
personal doméstico.

Otras actividades no citadas en el parrafo anterior y si destacables por su incremento
porcentual de empresas son las Actividades Informaticas, Actividades recreativas,
culturales y deportivas, Actividades diversas de servicios personales, Actividades
Sanitarias y Servicios Sociales, Comercio al por mayor e intermediarios y Fabricacion de
otros productos no metélicos.

Por el contrario, disminuyeron el niumero de empresas en las actividades de Extraccion
de minerales metélicos, Actividades anexas a transporte, Seguros y Planes de pensiones
y Fabricas de maquina de oficinas.

Entre el Régimen General y el de Autbnomos engloban el 93,40% de la afiliacion en la
Seguridad Social.

Del total de regimenes, el 57,47% (231.954 afiliados) son hombres y el 42,53% (171.644
afiliadas) son mujeres. Solamente en el Régimen especial de empleados del hogar y

agrario predominan las mujeres sobre los hombres.

TRABAJADORES POR GENERO SEGUN REGIMEN DE COTIZACION A LA SEGURIDAD SOCIAL
HOMBRE | MUJER | NO CONSTA | TOTAL %
REGIMEN GEMERAL 175.347 131.240 306.587 75.96
REGIMEMN ESPECIAL DE AUTONOMOS 43.949 26444 3 70,396 17,44
REGIMEN ESPECIAL AGRARIO 6791 7.669 14.480 359
REGIMEN ESPECIAL OF EMPLEADCS DEL HOGAR 237 5837 6.064 |50
REGIMEMN ESEPCIAL DE LA MINERIA DEL CARBON 3.980 293 4273 | 06
REGIMEM ESPECIAL DEL MAR 1.660 130 1.7%0 0,44

Demanda de empleo.

Las actividades econdmicas reflejadas en la tabla son las que tradicionalmente vienen
registrando mayor nimero de demandas, con una ligera variacién en el orden respecto al
afio anterior; sube Hosteleria, Construccién y Comercio al por mayor y desciende el
Comercio al por menor y Administraciones Publicas.

Mayoritariamente las actividades econdmicas que mas se demandan se concentran en
los primeros meses del afio, fundamentalmente enero y febrero, con excepciéon de las
Actividades Sanitarias que es marzo, Extraccion y Aglomeracién de Antracita, Hulla,
Lignito y Turba que se incrementa en mayo y Educacion en agosto.

En cuanto a las actividades econdmicas el menor nimero de demandas se registran,
habitualmente, en el periodo estival, con la excepcion de Extraccion y Aglomeracion de
Antracita, Hulla, Lignito y turba que corresponde al mes de enero y sin Actividad (sin

experiencia anterior) que registra el menor nimero de demandas en diciembre.
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ESTACIONALIDAD DE LAS 10 ACTIVIDADES ECONOMICAS CON MAS DEMANDANTES A 31/12/ 2007
A.A.E.E = o zd S E
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MES UE V] aF 2 o ®
ENERO 10393 | 7970 | 8237 | 7980 | 6531 7.187 | 4.000 |NE3I5| 1.987 | 1.808
FEBERERO 10265 | 7911 | 8242 7759 6299 [ 7200 | 4928 2262 1998 1.756
MARZO 10018 | 7.603] 70987 | 7582 6007 | 7039 | AR 2311 | 1923 | 1642
ABRIL 9.752 | 7.106| 7.996 | 7.344 | 5801 | 6815 4041 ] 2396 | 1913 | 1600
MAYO 9.325 | 6.497 | 7.565 | 7.022 | G5.555 | 6.449 | 3.871 | 2.649 | 1792 | 1.528
JUNIO 9.025 | 6575 ] 7.771 | 6.721 | 5.402 | 6.142 | 3.746 | 2.704 | L7486 | 1.614
JULID B.795 | 6.147| 7289 | 6406 | 5396 | S5916| 3.058 ] 2755 [ LTIZ| 1992
AGOS5TO 8.986 | 6.029| 6958 | 6392 | 5.445 [ 5799 | 2950| 2.837 | 1762 [ 2.090
SEPTIEMBRE | 9.160 | &.512| 7.009| &.661 | 5.497 | 5990 | 3.133 | 2.884 | 1.779 | 2009
OCTUERE 9.585 | 7.096 | 6.884 | 6977 | 5.563 | 6113 | 3.465 | 2903 | 1.832 | I.BI9
NOVIEMBRE | 9.698 | 7.511 | 6.999| 6.929 | 5.730 | 6.262 | 3.433 | 2.795 | 1.836 | 1756
DICIEMBRE 9.877 | 1519 |68 6794 | 6313 | 6229 | 3359 2859 1896 | 1782

Las mujeres superan a los hombres en todos los intervalos de edad, especialmente en
los tres tramos centrales que van desde los 25 a los 54 afios, que a su vez son

coincidentes con los grupos de edad donde se registran el mayor ndmero de

demandantes.
Demandantes segin sexo y grupo de edad

12.000 TR i
10.000 9.39

B8.000 523 T <220

6.000 4.7

3.785 4.083
4.000 OHombres
B Mujeres
2.000
0
16-24 15-34 35-44 45-54 ==55
Edad

El colectivo de mujeres representa el 59,14% con 40.834 demandantes, y los hombres el
40,86% con 28.205 demandantes de un total de 69.041 demandantes de empleo.

Por niveles formativos, el colectivo de mujeres es superior en todos ellos, con excepcién
de los demandantes hombres de grupo Sin estudios. Conjuntamente el grupo de
demandantes con estudios de la ESO con titulacion, son mayoritarios y representan el
37,92% (17,50% hombres y 20,42% mujeres) del total, le siguen los demandantes con
estudios de la ESO sin titulacion que alcanza el 16,44% (7,97% hombres y 8,47%
mujeres).
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HNIVEL FORMATIVO HOMBRES MUJERES TOTAL

Sin estudios 728 596 1.324
Estudios primarios 483 519 1.002
ESO sin titulacion 5.502 5.850 11.352
ESO con titulacién | 2.085 | 4.097 26.182
Bachillerato y equivalentes 3771 5.602 %.373
Grado medio FP 1131 3312 4.443
Grado superior FP 1.993 3.807 5.800
Universitarios primer ciclo 1.134 3.747 4881
Universitarios segundo ciclo 1.294 3042 4.436
Citras titulaciones 41 138 179
Indeterminado 45 24 69
TOTAL 18.207 40.834 69.041

En el dltimo afio los demandantes de empleo procedentes de otras nacionalidades se han
incrementado en Asturias un 25,12% en comparacioén con el afio 2006, alcanzando la
cifra de 3.128 personas, de los que 1.405 (44,92%) son hombres y 1.723 (55,08%) son
mujeres.

Por continentes, el mayor numero de extranjeros, de ambos sexos, proceden de paises
de América Latina con el 52,62% principalmente Ecuador y Colombia. Europa se sitia en
segundo lugar con el 32,29% siendo mayoria, igualmente en ambos sexos, los de
nacionalidad portuguesa y rumana.

Los hombres proceden mayoritariamente de Ecuador, Marruecos y Portugal y las mujeres
de Colombia, Ecuador y Portugal. Por edades, en los tramos de edad de 25 a 34 y de 35
a 44 afios, en ambos sexos, es donde se concentran la mayoria de los extranjeros.

La mayoria de las ocupaciones mas demandadas en la provincia pertenecen al sector
servicios y en los ambitos productivos de comercio, servicios a empresas, servicios a la
comunidad y personales, hosteleria, administracion y oficinas, transporte vy
comunicaciones.

Las ocupaciones mas solicitadas corresponden a los dependientes y exhibidores en
tiendas con un 9,92% del total, personal de limpieza con el 8,24%, peones de la industria
manufacturera con el 5,23%. Y taquigrafos y mecandgrafos con el 4,79%.

Respecto al colectivo de hombres las ocupaciones mas demandadas se concentran en el
sector industrial (peones de industrias manufactureras, peones del transporte carga y
descarga, mineros canteros y asimilados), en el sector de la construccion en el &mbito
productivo de Edificacion y Obras Publicas (peones de la construccion de edificios;
albafiles y mamposteros) y en el Sector Servicios principalmente en las actividades de
Comercio, Turismo y Hosteleria (dependientes y exhibidores en tiendas, camarero,
barmanes y vendedores).

Respecto a las ocupaciones mas demandadas por mujeres, en su mayoria pertenecen al
sector servicios y en ambitos productivos del Comercio, Turismo y Hosteleria, Cuidados a

las personas, Otras actividades empresariales y Administracién y oficinas.
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Contratacion.

El nimero de contratos tramitados aumentaron en todos los sectores con excepcion del

sector de la construccion que la finalizar el afio registr6 un descenso del 11,4% en

relacién al afio 2006.

Al igual que en afios anteriores, el sector servicios representa mas de las tres cuartas
partes de la contratacion en Asturias situandose en el 77% del total en el afio 2007, le

sigue a continuacién la construccién con el 13%, la Industria el 9% y la Agricultura y

Pesca con el 1%.

AGSRICULTURA Y PESCA 2360 2417 2684 3234 3383
COMNSTRUCCION 44.040 42345 [ 42838 | 46828 4| 485
INGUSTRIA 26.048 24426 | 23897 | 27646 | 28751
SERVICIOS 211712 | 215918 | 239.266 | 239.188 | 246600
Total Sectores 284,160 | 285106 | 298.685 | 31689 | 320223
Contratacién por sectores 1007
3.383 41.489
1,06%
12,96% 28,751
8,98%
146,600
T.01%
IﬂA,gri:ultura B Construccion Dindustria 0 Servicios I

Las diez actividades econdmicas con mayor contratacion representan el 80.83% sobre el
total, con 271.351 contratos, un punto inferior al afo anterior. El sector servicios encuadra
a ocho de las diez actividades mas contratadas, destacando entre ellas: Otras actividades
empresariales, Hosteleria y Comercio al por menor. Por su parte el sector de la
Construccion alcanza el 12,97% del total, que significa 1,82 menos que el afio 2006.

N* % sobre
Actividades Econdmicas Contratos total
Otras actividades empresariales 81136 I532%
Construccion 41.48% | 2.97%
Hosteleria 40.560 | 2.67%
Comerdo al por menor. 27191 BA%%
Actividades sanitarias y veterinarias,
servicios sociales |9.555 &0 1%
Actividades recreativas, culturales y
deportivas 14.378 4,49%
Administracion piblica, defensa y seguridad 9294 2.90%
Comercio al por mayor e intermediarios BS54 2ET%
Educacién B.545 267%
Fabricacién de productos metdlicos B.131 2.54%
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Los contratos indefinidos alcanzaron la cifra de 33.664 que supone el 10,51% de la
contratacion total. Por sexo el 52,57% corresponde a los hombres y el 47,43% a las
mujeres.

En cuanto a la contratacion temporal ascendi6 a 286.559 que representa el 89,49% del

total. Por sexos, el 48,62% corresponde a la contratacion masculina y el 51,38% a la

femenina.

TIPOLOGIA CONTRATO ORDEN HOMBRE MUJER TOTAL %
INDEFINIDO ORDINARIO (BornifNo Bonif) 2 6.278 5642 11,920 3.72%
INDEFINIDO FOMENTO COMTRATACION (FCI) 4 2770 3310 £.080 1.90%
INDEFINIDO MINUSVALIDOS ORDIMARIOS 3 51 27 78 0.02%
INDEFINIDO MINUSVALIDOS F.C.l. 7 286 142 428 0,13%
COMNVERSION ORDINARIA 5 2814 2339 5.153 1L61%
CONVERSION FCI 10 5499 4506 10.005 3.12%
OBRA O SERVICIO " 70.802 44774 115574 36.09%
EVENTUAL CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCION 12 53.137 65522 118,659 37.06%
INTERINIDAD 13 8707 32887 41.594 12.99%
TEMPORAL MINUSVALIDO 14 367 I52 519 0,16%
RELEVO 6 1153 301 1454 0,45%
JUBILACION PARCIAL 17 1.108 207 1315 0.41%
SUSTITUCION JUBILACION ANTICIPADA 18 37 24 6l 0.02%
PRACTICAS 19 1.546 1.338 2.884 0.90%
FORMACION 20 1.500 1.085 2.585 081%
OTROS 21 801 833 1.634 051%
ADSCRIPCION COLABORACION SOCIAL 22 161 "7 278 0.09%
Total I57.017  163.206 320.223 100,00%

El nimero total de contrataos aumentd un 1,04% (49% hombres y 51% mujeres).

La contratacion femenina experimento un crecimiento del 5,02% en el afio 2007.

Por jornada laboral y distinguiendo el sexo, en el caso de los hombres la contratacion a
jornada completa se redujo 2 puntos situandose en el 41,52% mientras que soélo el 7,26%
menos de 0,21 décimas, es a jornada parcial sobre el total de hombres.

Respecto al colectivo femenino el porcentaje de contratacion se incrementé en ambas
modalidades, a jornada completa el 1,61%, alcanzando el 29,95% y a jornada parcial un

0,65% que supone el 20,80% sobre el total de mujeres.

Tipologia jornada HOMBRE MUJER
M* de Contratos I % M* Contratos | M® de Contratos | % N* Contratos

| COMPLETA | 132954 ansal L 85907s L 29.95%
[PARCIAL ] : ... 568020 2080%
FIIO DISCONTINUA 687 | 021%
TOTAL 157.017 § 49.04% 163.206 | 50,96%

Existe una relacidon inversa entre el tiempo demandando empleo y el volumen de
contratacion. Se registran mas contratos de las personas que llevan menor tiempo como
demandantes, es decir, a mayor antigiedad como demandante hay mayor dificultad para
su insercion laboral. Los que permanecen como demandantes hasta un mes, representan
el 47,46%, continuando los de 1 a 3 meses, con el 26,73% en el lado opuesto se sitlan

los de mé&s de 24 meses de antigliedad, que representan el 1,56%.
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El nivel formativo con mayor contratacion es el de Estudios de la ESO con titulacion, con
128.510 personas contratadas que supone el 40,13% (18,49% hombres y 21,64%
mujeres) del total. El segundo grupo corresponde al nivel formativo de Bachillerato y
equivalentes que representan el 16,6% (7,61% hombres y 8,99% mujeres). El colectivo
femenino es contratado mayoritariamente en todos los niveles de estudios con excepcion
de los grupos Sin Estudios y Estudios Primarios. También es significativo que en la

contratacion a personas con estudios universitarios las mujeres duplican a los hombres.

NIYEL FORMATIYO HOMBRES MUJERES TOTAL
Sin estudios 5.166 2810 7976
Estudios primarios 1.008 933 .94
ESO sin titulacion 21673 12,651 34.324
ESO con titulacidn 69293 59.217 128510
Bachillerato vy equivalentes 24,390 28.783 53.173
Grade medio FP BI7I 13.781 22552
Grado superior FP | 4,652 19.050 33742
Universitarios primer ciclo 5.802 14.821 20623
Universitarios segundo ciclo 6.127 10.883 17010
Otras titulaciones 95 277 72
TOTAL 157.017 163.206 320.213

El conjunto de las veinte ocupaciones mas contratadas suponen 195.741 contratos, que
representan el 61,12% del total. Las ocupaciones encuadradas en el sector servicios
vienen ocupando los primeros puestos de las mas contratadas, e concreto entre las
veinte ocupaciones que se sefialan, el 48,35% se integran dentro del sector,
especialmente las relacionadas con Turismo y Hosteleria, Comercio, Servicios a la
Comunidad y personales (personal de limpieza, dependientes, camareros, cocineros),
recepcionistas y administrativos. Por su parte, los sectores de la industria y la
construccion suponen el 12,77% destacando las ocupaciones de Peones de Industrias
Manufactureras, peones del transporte y descargadores, conductores de camiones,

peones de la construccion de edificios, albafiles y mamposteros.

N % sobre el
Ocupaciones mas contratadas ST total
Personal de limpieza de oficinas. hoteles 31660 2.89%
Dependientes y exhibidores en tiendas, almacenes, .. 25241 7.89%
Camareros, barmanes y asimilados 25020 7.82%
Peanes de industrias manufactureras 17.630 ES1%
Peones del transporte y descargadores 12,914 4.03%
Peanes de la construccidn de edificios 9.965 301%
Albafiiles y mamposteros 9.603 3,00%
Cocineras ¥ otros preparadores de comida 2019 28B1%
Conductores de camiones £.545 2,04%
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N® % sobre el
Ocupaciones mds contratadas e total

Animadores comunitarios 6.443 201%
Auxiliares de enfermeria hospitalaria 6.260 1,95%
Empleados de servicios de correos {excepto de ventanilla) 4865 1,52%
Cajeras, taguilleros (excepto bancos ¥ correos) 4776 |, 49%
Recepcionistas en establecimientes distintos de oficina 4.688 | 46%
Soldadores ¥ oxicortadores 3823 1.19%
Taquigrafos y mecanografos 3.665 I.15%
Auxilizres administrativos con tareas de atencidn al publico 3542 11 1%
Representantes de comercio ¥ técnicos de ventas 3425 1,07%
Asistentes domiciliarios 3.351 1,05%
Oros diversos profesionales de la ensefianza 3.264 1,02%

En cuanto a las quince ocupaciones que mas contratan al personal masculino suman
83.948 contratados, lo que supone el 53,46% del total anual que alcanzo la cifra de
157.017 contratos. Las ocupaciones mas destacadas del conjunto de las quince
ocupaciones, se encuadran en el sector industrial (peones, soldadores y oxicortadores;
chapistas y caldereros, montadores de estructuras metdlicas), en el sector de la
construccion (peones, albafiles, mamposteros) y en el sector servicios (camareros,

barmanes, conductores y dependientes de comercio).

Respecto al colectivo femenino, las quince ocupaciones mas contratadas suman 115.304
contratos que supone el 70,64% del total anual que ascendié a 163.206 contratos. Estas
quince ocupaciones se concentran, fundamentalmente, en el sector servicios y en las
profesiones de personal de limpieza, dependientes, camareras y cocineras, entre otras.
Es conveniente sefialar la progresiva incorporacion de la mujer a sectores
tradicionalmente masculinos, como es la industria en las ocupaciones e peones de
industrias manufactureras con el 1,86% y peones del transporte y descargadores con el
1,06%.
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8.- LA FORMACION PARA EL EMPLEO DE CARACTER INTERSE CTORIAL EN
ASTURIAS.

8.1.- Informe de los contratos programa estatales d e caracter intersectorial con

participantes certificados en Asturias .

Género de los/as participantes.

En la formacion intersectorial perteneciente a los contratos programa estatales se
certifican un total de 6.080 participantes, de los cuales el 54,5% son hombres (3.316

participantes) y el 45,5% son mujeres (2.764 participantes).

género y grupos de edad S| hacemOS el eStudiO Segl]n

el género y en funcion de los

1.175

— grupos de edad, llegamos a

1025 1032

las siguientes conclusiones:

786

—|568 = MUJER En el caso de los hombres,
el 35,4% de los participantes

certificados tienen entre 36 y

212
200 190 166

45 afos, seguidos muy de

De 16 a 25 afios De 26 a 35 afios De 36 a 45 afios De 46 a 55 afios  Mas de 55 afios cerca en los porcentajes de

participacion, del grupo que
tiene entre 26 y 35 afios (30,9%). En tercer lugar estaria el grupo de los que tienen entre
46 y 55 afos y que suponen el 21,8% de los participantes. Los grupos menos
significativos en indices de participacion son los que tienen entre 16 y 25 afios (6%) y los

que tienen mas de 55 afios (5,7%).

En el caso de las mujeres, el 37,6% de las participantes certificadas tienen entre 26 y 35
afios, seguidas de las que tienen entre 36 y 45 afios que suponen el 28,4% de las
participantes. Un 20,5% tienen entre 46 y 55 afios. Y al igual que sucede en el colectivo
de los hombres los dos grupos menos significativos son los que tienen entre 16 y 25

afos (7,6%) y los que tienen mas de 55 afios (6%).

" El informe se corresponde a los afios 2004-2006
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Si hacemos ahora el andlisis teniendo en cuenta los totales podemos concluir o siguiente:

Que existen dos totales genero y grupos de edad

grupos
. 2.500-
representativos, en

cuanto a nimero de 2:000

participantes 15001

certificados: los que

1.000-

tienen entre 26 y 35

afios (33,8%) y los

: ol

que tlenen de 36 a 45 De 16 a 25 De 26 a 35 De 36 a 45 De 46 a 55 Mas de 55

~ (32 20/) anos anos afos afios afios

afos ,2%),

seguidos del grupos de los que tienen entre 46 y 55 afios que suponen el 21,2% de los

500+

participantes certificados. Y en la linea de lo que veiamos en el andlisis segun género, los
dos grupos menos significativos son los que tienen de 16 a 25 afios (6,7%) y los que

tienen mas de 55 afios (5,8%).

Tipo de modalidad formativa.

En la formacion de tipo intersectorial se certifican participantes en todas las modalidades
formativas, pero el 57,2% de los participantes se certifican en formacion de tipo
presencial. Es también importante el niumero de participantes que se certifica en la

formacion mixta (35,9%).

La modalidad de teleformacion supone el 5,7% de los participantes y la formacion a

distancia supone solamente el 1%.

Participante Certificado

4.000

3.500 3.479
3.000 -
2.500 -

2.186
2.000 - —&— Participante Certificado

1.500

1.000

500 -
349

0 .
Presencial A Distancia Teleformacion Mixta
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Cateqoria profesional de los/as participantes.

Si analizamos ahora la categoria profesional y como podemos observar en el gréfico el
3% de los participantes certificados son trabajadores cualificados, siendo la categoria
mas significativa en nUmero de participantes, seguida por la categoria de directivos con el

26,9% de los participantes certificados.

En tercer lugar, estaria la categoria de trabajadores no cualificados con el 16,9% de los

participantes,

Participante Certificado

seguida muy de
cerca por la

categoria de técnicos

17% - (14,6%) y finalmente
o Directivos .
@ Mandos Intermedios la categoria que
O Técnicos

O Trabajadores Cualificados menos partICIpanteS
O Trabajadores No Cualificados Certifica es Ia de
mandos intermedios
(4,4%).

4%

37%

Area funcional de los/as participantes.

Segun el &rea funcional, el 39,8% de los participantes pertenecen al area de produccion,
mientras que el 24,6% provienen del area de direccion. En tercer lugar, estarian los
participantes que pertenecen al area de administracion (15,8%) y muy cerca de ellos en

numero de participantes, estaria el area de comercial (13%).

Participante Certificado

El area que menos

participantes certifica

es la de
mantenimiento con el
o @ Direccién
6,5% de participantes @ Administracion
O Comercial

certificados.

0O Mantenimiento
@ Produccioén
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Acciones formativas.

Se certifican 41 acciones formativas con un total de 6.080 participantes y 283.506 horas
de formacion realizadas.

En el afio 2004 se certifican 43 participantes, en el aflo 2005 se certifican 2.839
participantes y en el aflo 2006 se certifican 3.198 participantes.

La accion formativa que mas participantes totales recoge es la de Informatica de usuario/

Ofimética (2.658 participantes, 43,7% y 93.064 horas de formacién realizadas).

8.2.- Contratos programa territoriales. Acciones fo rmativas certificadas en la CCAA
de Asturias ®.

En la convocatoria de contratos programa de caracter intersectorial, cuyo ambito de
aplicacion es la Comunidad Auténoma del Principado de Asturias, se certifican las

acciones formativas que se recogen en la tabla.

N° de grupos Familia profesional N° de horas N® de
alumno/as/as
102 Administracién y gestion 6.339 1.828
1 Agraria 150 15
18 Comercio y marketing 1.039 333
7 Electricidad y electrénica 425 84
7 Energia y agua 361 84
22 Edificacion y obra civil 1.222 355
44 Fabricacion mecéanica 3.149 564
10 Hosteleria y turismo 375 118
2 Industrias alimentarias 20 40
143 Informatica y comunicaciones 6.497 1.996
6 Instalaciones y mantenimiento 212 72
3 Madera, mueble y corcho 280 36
13 Sanidad 590 164
50 Seguridad y medio ambiente 7.273 805
11 Servicios culturales y a la comunidad 650 234
68 Transporte y mantenimiento de vehiculos 7.322 961
507 TOTAL GENERAL 36.494 7.853

Son las acciones relacionadas con la informética y las comunicaciones las que certifican
el mayor nimero de participantes (1.996), seguidas de aquellas acciones que pertenecen
a la familia profesional de Administracion y gestion, con un total de 1.828 participantes

certificados

8 Datos afio 2007.
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8.3.- Prioridades ° de acciones de formacién en competencias transvers ales y
horizontales en contratos programa intersectoriales , de economia social o
autonomos .

A continuacion se pueden observar en los cuadros que siguen las acciones formativas
prioritarias de caracter intersectorial. Lo cual quiere decir, que aquellos planes de tipo

intersectorial que se solicitan demandaran prioritariamente las acciones que se

enumeran:

Grupo de acciones formativas prioridad
Atencién al cliente / calidad servicio en general Maxima
Informacion al cliente Méaxima
Calidad de servicio Méaxima
Atencion al cliente mediante TICs Méaxima
Estadistica Méaxima
Economia Méaxima
Matematicas Méaxima
Quimica Maxima
Fisica Méaxima
Psicologia Maxima
Otras ciencias aplicadas Maxima
Finanzas para no financieros en general Maxima
Gestion de empresas de economia social en general Maxima
Gestion de proyectos (no de proyectos informaticos) en general Maxima
Habilidades directivas Méaxima
Habilidades personales e interpersonales en el entorno laboral Maxima
Recursos humanos: negociacion colectiva Maxima
Informatica de usuario / ofimatica en general Maxima
Ofimatica: procesadores de texto Maxima
Ofimética: bases de datos Méaxima
Ofimatica: hojas de calculo Maxima
Ofimatica: aplicaciones para presentaciones en publico Maxima
Ofimatica: internet-intranet y navegadores Maxima
Ofimatica: disefio de paginas web Maxima
Informatica e usuario: aplicaciones para el tratamiento de imagenes, sonido y video Maxima
Informatica de usuario: tratamiento de informes de grandes almacenes de datos Maxima
Informatica de usuario: lenguajes de programacion Maxima
Informatica de usuario: E-bussines y e-commerce Maxima
Informatica de usuario: aplicaciones estandar de gestion de recursos, compras y ventas Maxima
Informatica de usuario: aplicaciones para tratamiento estadistico Maxima
Informatica de usuario: sistemas operativos Maxima
Introduccion a la informética y/o nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion Maxima
Informatica de usuario: utilidades y herramientas de apoyo para el tratamiento de ficheros. | Maxima

°La prioridad puede ser: maxima, media o minima.
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Grupo de acciones formativas prioridad
Informatica de usuario: aplicaciones estandar para estudios y oficinas técnicas | Maxima
Calidad en general Maxima
Auditoria de calidad Méaxima
Introduccion a la calidad Maxima
Herramientas de calidad Méaxima
Gestion de calidad total / modelos de excelencia empresarial Maxima
Normalizacién / homologacion / certificacion de calidad Maxima
Salud laboral y enfermedades profesionales en general Maxima
Prevencion de riesgos laborales en general Maxima
Socorrismo y primeros auxilios en general Maxima
Aleméan Méaxima
Arabe Maxima
Asturiano/ bable Méaxima
Braille Maxima
Castellano / espafiol Maxima
Catalan Méaxima
Chino Maxima
Euskera Méaxima
Francés Méaxima
Gallego Maxima
Griego Maxima
Holandés Maxima
Inglés Maxima
Italiano Méaxima
Japonés Maxima
Lenguaje de signos Maxima
Portugués Maxima
Ruso Maxima
Sueco Méaxima
Valenciano Maxima
Otros idiomas no clasificables anteriormente Maxima
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Grupo de Acciones Formativas Prioridad
Administracion de personal en general Media
Andlisis y control financiero en general Media
Auditoria econémico financiera en general Media
Auditoria informéatica en general Media
Comercio exterior en general Media
Contabilidad en general Media
Estudios de mercado en general Media
Formacion de formadores en general Media
Aplicacion de TICs a la formacion Media
Gestion ambiental en general Media
Sensibilizacion hacia el medio ambiente Media
Gestién comercial en general Media
Gestion de agencia comercial Media
Gestion de la formacion en general Media
Gestién de recursos humanos en general Media
Seleccién y desarrollo de recursos humanos Media
Comunicacion interna Media
Gestion del mantenimiento en general Media

Técnicas de organizacion de instalaciones y mantenimiento de edificios y equipamientos urbanos | Media

Técnicas de organizacion del mantenimiento de equipos electromecéanicos de uso no industrial Media
Técnicas de organizacién del mantenimiento industrial Media
Gestién econémico financiera en general Media
Gestion fiscal en general Media
Informatica de desarrollo en general Media
Ingenieria y nuevas tecnologias i+d+i en general Media
Legislacion y normativa comunitaria Media
Legislacion y normativa internacional no comunitaria Media
Legislacion y normativa financiera y tributaria Media
Legislacion y normativa sociolaboral Media
Legislacion y normativa mercantil Media
Legislaciéon y normativa medioambiental Media
Legislacion y normativa administrativa (excepto medioambiental) Media
Otra legislacion y normativa Media
Planificacion y organizacion empresarial en general Media
Seguridad y vigilancia general Media
Seguridad privada Media
Prevencion de incendios Media
Proteccion civil Media
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Grupo de Acciones Formativas Prioridad
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina en general Minima
Trabajos auxiliares de oficina Minima
Atencién telefénica y recepcion Minima
Secretariado Minima
Almacenaje, stocks y envios en general Minima
Operacion de carretillas Minima
Andlisis y control de costes en general Minima
Auditoria ambiental en general Minima
Cobros e impagos en general Minima
Andlisis de riesgos y gestion crediticia Minima
Gestion de cobros y reclamaciones Minima
Compras ya aprovisionamientos en general Minima
Negociacion y otras técnicas de relacion con proveedores Minima
Comunicaciones informaticas en general Minima
Control de gestion en general Minima
Disefio asistido por ordenador en general Minima
Disefio gréafico informatizado en general Minima
Disefio industrial en general Minima
Gestion administrativa en general Minima
Gestién de almacén y / o distribucion en general Minima
Gestion de produccion en general Minima
Gestién de pymes en general Minima
Gerencia de pequefio comercio Minima
Conocimiento de la empresa (acogida), cultura de empresa, cambio de cultura [ Minima
Gestion de grandes empresas y redes empresariales en general Minima
Interpretacion de planos y delineacion en general Minima
Logistica integral en general Minima
Manipulacién de mercancias en general Minima
Mantenimiento industrial en general Minima
Mantenimiento mecanico Minima
Mantenimiento electromecanico Minima
Mantenimiento eléctrico Minima
Mantenimiento electrénico Minima
Marketing en general Minima
Productividad en general Minima
Herramientas de medida de la productividad Minima
Publicidad y comunicacion externa de la empresa en general Minima
Relaciones publicas y protocolo empresarial Minima
Técnicas de venta y formacion de vendedores en general Minima
Telecomunicaciones no informaticas en general Minima
Telemarketing / marketing telefénico. Minima
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PROYECTO DE INVESTIGACION.

1.- EXPOSICION DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO.

El aprendizaje permanente es un elemento vital en la estrategia de empleo y ha sido
considerado como un objetivo clave en el ambito de la Union Europea, incorporado a la
Estrategia de Lisboa para responder a los cambios econdmicos y sociales fruto de la
mundializacion y reforzar el empleo, la reforma econdmica y la cohesion social como
parte de una economia basada en el conocimiento. Asimismo, el aprendizaje permanente
se incorpora entre los indicadores estructurales de la Estrategia de Lisboa y entre los
cinco niveles europeos de referencia para los objetivos en educacion y formacion para el
afo 2010.

En el mismo sentido, el Consejo Europeo de junio de 2005 plante6 la necesidad de
relanzar la Estrategia de Lisboa y aprobo las directrices integradas para el crecimiento y
el empleo 2005-2008, entre las que se incluye la dirigida a adaptar los sistemas de
educacién y de formacién a las nuevas necesidades en materia de competencias, como
un desafio a abordar en un marco integrado y coherente entre las politicas

macroeconomicas, microeconémicas y de empleo.

En nuestro pais, el actual modelo de formacién continua se ha desarrollado en el marco
de los Acuerdos Nacionales en eta materia, que supusieron un impulso importante de la
formacion, apoyandose sobre dos elementos sustanciales: su financiacion con cargo a
las cotizaciones para formacion profesional y la participacion de los Interlocutores

sociales.

En el afio 2006, el Gobierno y los Interlocutores sociales consideran que ha llegado el
momento , en la linea de los establecido en la Ley de las Cualificaciones y de la
Formacion Profesional, de integrar la formaciébn ocupacional y la continua, orientadas
ambas al empleo. La existencia de ofertas adaptadas a las distintas necesidades de
formacion no ha de constituir un obstaculo para dicha integracion. El alargamiento de la
vida activa del trabajador y el aprendizaje permanente hacen necesaria una vision que
integre en si misma la formacion y el empleo en la realidad del actual mercado de trabajo,
gue rompa la barrera entre poblacion ocupada y desempleada en la perspectiva de la
consecucion del pleno empleo —objetivo fijado en la Estrategia de Lisboa- y que

garantice la cohesion social..

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 90

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i i Frincipado de Asturins




g

ASTURIAS

Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

Los firmantes de El Acuerdo de formacion profesional para el empleo, son conscientes de
que la participacion de los trabajadores en acciones formativas y los niveles de insercion
en formacion en Espafia son todavia insuficientes en comparacion con la Union Europea,
lo que obliga a intensificar el esfuerzo iniciado hace mas de una década. A fin de
fomentar las acciones formativas de los desempleados y trabajadores participantes en las
mismas, cabe destacar, entre otras medidas, la aplicacién de la gratuidad que se
garantiza mediante la financiaciébn a través de la Ley de Presupuestos Generales del
Estado con base en la cuota de Formacion Profesional, la aportacion del Estado y los

créditos correspondientes al Fondo Social Europeo.

El Gobierno y los Interlocutores sociales consideran también necesario potenciar la
calidad de la formacion. Se trata de que el sistema pueda responder a los cambios
rapidos y constantes que se producen en nuestro entorno productivo, que permita
mantener actualizadas las competencias de nuestros trabajadores y la capacidad de
competir de nuestras empresas; un modelo dinamico y flexible, pero a la vez un modelo
estable para afrontar desde la Optica de la formacion los desafios de nuestra economia

enmarcados en la Estrategia Europea para la consecucion del pleno empleo.

El sistema de formacion profesional para el empleo tiene como objeto impulsar y extender
entre empresarios y trabajadores una formacion que responda a sus necesidades y
contribuya al desarrollo de una economia basada en el conocimiento. En esta linea son
fines fundamentales del sistema:

a) Favorecer la formacién a lo largo de la vida de los trabajadores
desempleados y ocupados, mejorando su capacitacion profesional y
promocién personal.

b) Proporcionar a los trabajadores los conocimientos y las practicas
adecuados a los requerimientos del mercado de trabajo y a las
necesidades de las empresas.

c) Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las
empresas.

d) Mejorar la empleabilidad de los trabajadores desempleados con el fin de
potenciar su integracion y reinsercion en el mercado de trabajo,
especialmente de los que tienen graves dificultades de insercién laboral,
tales como los desempleados de larga duracion, mujeres, jévenes,

inmigrantes y personas con discapacidad.

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 91

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




g

ASTURIAS

Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

e) Promover que las competencias profesionales adquiridas por los
trabajadores tanto a través de procesos formativos (formales y no

formales), como la experiencia laboral, sean objeto de acreditacion.

La Ley Organica de 5/2002, de 19 de junio, de las cualificaciones y de la formacion
profesional pretende desarrollar un marco que favorezca el aprendizaje permanente y la
integraciéon de las distintas modalidades de la formacion profesional, asi como los

aprendizajes adquiridos informalmente, sobre todo desde la experiencia laboral.

La existencia de un unico marco normativo regulador de un “sistema de formacién
profesional para el empleo” que engloba ambos subsistemas, contribuye a una vision
mas global de las politicas formativas dirigidas a los trabajadores. Este enfoque también
aumenta las posibilidades de acceso a la formacion, evitando que la situacion laboral del
trabajador, esté ocupado o en desempleo, sea motivo de inadmision o exclusiéon de una

accion formativa.

El desarrollo de la formacién para el empleo en el marco de la Ley Orgénica de las
Cualificaciones y de la Formacion Profesional debera contemplar una oferta de formacion
ligada al Catalogo Nacional de la Cualificaciones, asi como la posibilidad de que los
trabajadores puedan ver acreditadas sus competencias adquiridas tanto en los procesos

formativos como en la propia experiencia laboral.

La existencia de una oferta vinculada al Catalogo de Cualificaciones es perfectamente
compatible con el desarrollo de otras ofertas formativas no vinculadas al Catalogo, como
prevé la propia Ley Organica de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, con el

fin de satisfacer y adecuarse al maximo a las necesidades especificas de formacion.

La educacion y la formacion son fundamentales para la evolucién econémica y social. La
flexibilidad y seguridad necesarias para crear mas y mejor empleo dependen de que se
garantice que todos los ciudadanos adquieran competencias clave y actualicen sus
capacidades a lo largo de sus vidas. El aprendizaje permanente fomenta la creatividad y
la innovacién y permite la plena participacion econémica y social.

Se estan elaborando marcos nacionales de cualificaciones, que estan relacionados con el
establecimiento del Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje permanente,
en la mayoria de los paises. Dichos marcos aportan un nuevo enfoque en los resultados

de aprendizaje.
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Asimismo, se estan aplicando sistemas para la validacion del aprendizaje no formal e
informal, aunque a un ritmo mas lento. El desafio actual es pasar de la fase experimental
a la plena aplicacion en los sistemas nacionales de cualificaciones, incluida la mejora al
acceso a la ensefianza superior y el acceso a las cualificaciones educativas y formativas

para los trabajadores poco cualificados, mayores o desempleados.

Las personas que abandonan prematuramente los estudios, el niumero de estudiantes
que acaban el segundo ciclo de ensefianza secundaria y las competencias clave, siguen
siendo ambitos muy probleméticos. Desde 2000 no se han registrado avances suficientes
para alcanzar los puntos de referencia de la UE a mas tardar en 2010. de hecho, en
algunos paises los resultados empeoraron entre 2000 y 2006. Varios paises seguian
teniendo niveles muy altos de personas que abandonan prematuramente los estudios,

mas del 20% .

Europa tiene demasiados jévenes que abandonan los estudios sin las capacidades
necesarias para participar en la sociedad del conocimiento e integrarse en el mundo del
empleo sin grandes complicaciones. Dichos jovenes presentan riesgo de exclusion social.

Ademas, ya desde muy temprano se les cierran las puertas del aprendizaje permanente.

En la mayoria de los paises los inmigrantes y los grupos con distintos origenes culturales
presentan peores resultados en los ambitos de referencia. Atender a las necesidades de
los inmigrantes adultos a través de la formacion intersectorial y el sistema de
cualificaciones, puede suponer una disminucion en las desventajas socioeconémicas en

este colectivo.

La participacion de los adultos en el aprendizaje permanente no lleva camino de alcanzar
el punto de referencia de la UE. Se precisa un mayor esfuerzo para aumentar las
capacidades de la poblacion y lograr flexibilidad y seguridad en todo el mercado de

trabajo.

La baja participacion en actividades de aprendizaje permanente de los trabajadores
mayores y de las personas poco cualificadas es particularmente problematica cuando los
indices de participacion son ya bajos para el conjunto de la poblacién. Por otra parte,
entre los inmigrantes hay una concentracion particular de personas poco cualificadas. Las
tendencias demogréficas y del mercado de trabajo daran lugar al aumento de la demanda
de las personas muy cualificadas y a menos oportunidades para las poco cualificadas.

Sera necesario prestar atencion a la formacion de dichos grupos.
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Se debe seguir trabajando para mejorar la calidad y el atractivo de la Educacion y la

Formacion Profesionales. Esta es una prioridad clave en el proceso de Copenhague.

El mayor uso de los planteamientos basados en los resultados del aprendizaje de los
programas de formacion y en las cualificaciones esta aumentando la importancia de la
EFP en el mercado de trabajo. Otro punto a su favor es su renovado énfasis en las
practicas, en la colaboracién entre escuelas y empresas y en el aprendizaje basado en el

trabajo. Sin embargo, pueden notificarse pocos avances en cuanto a la prevision de las

necesidades de capacidades vy cualificaciones.

El aumento de la diversidad en las sociedades europeas, genera retos adicionales para la
formacion en el empleo. Los resultados, la participacion y los indices de finalizacion de
los inmigrantes suelen estar por debajo de la media. Si bien esto se explica en parte por
factores como la situacién socioecondmica y la lengua, hay pruebas de que las politicas
de educacion y formacion no estan dando respuesta a estas dificultades y es posible que
estén contribuyendo a agravar el problema. Esta situacion requiere una atencion especial

para potenciar la inclusion econdémica y social de los inmigrantes y el didlogo intercultural.

La investigacion y la innovacion necesitan que exista una base amplia de cualificaciones
entre la poblacion. La excelencia y las competencias clave, en particular las relacionadas
con el espiritu empresarial, la creatividad y el aprender deberan desarrollarse en todos
los sistemas de educacion y formacion asi como en todos sus niveles. Tanto los centros
de ensefianza como la EFP deben contribuir notablemente a facilitar la innovacion. Por

ejemplo una EFP de alta calidad puede contribuir a la innovacion en el lugar de trabajo.

Las acciones de acompafiamiento y apoyo a la formacién tiene como objetivo la
investigacion y la innovacion. En este caso UGT como interlocutor social considera que
una deteccion de necesidades sobre la implantaciéon de las cualificaciones profesionales
en las acciones formativas de caracter intersectorial en la formacion para el empleo en
Asturias, inciden en la mejora de la formacion a nivel intersectorial y cumplen con su labor
social al contribuir con sistema “inspirado en los principios de igualdad en el acceso a la
formacion profesional y de participacion de los agentes sociales con los poderes publicos,
de fomentar la formacion a lo largo de la vida, integrando las distintas ofertas formativas e
instrumentando el reconocimiento y la acreditacion de las cualificaciones profesionales,

como mecanismo favorecedor de la homogenizacion, a nivel europeo, de los niveles de
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acreditacion profesional de cara al libre movimiento de trabajadores y de los

profesionales en el ambito del mercado que supone la Comunidad Europea™®

En el marco del Sistema nacional de cualificaciones y formacion profesional se
contemplan dos aspectos fundamentales , la informacion y la orientacion profesional, asi
como la permanente evaluacion del sistema para garantizar su calidad. Dentro de la
orientacion se destaca la necesidad de asesorar sobre las oportunidades de acceso al
empleo y sobre las ofertas de formacion para facilitar la insercion y reinsercion laboral. La
evaluaciéon de la calidad del sistema debe conseguir su adecuacion permanente a las

necesidades del mercado laboral.

Segun se recoge en la Ley de cualificaciones “la evaluacion y acreditacion de las
competencias profesionales y adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no
formales de formacion, tendra& como referente el Catalogo de las Cualificaciones
Profesionales y se desarrollard siguiendo, en todo caso criterios que garanticen la

fiabilidad, la objetividad y rigor técnico de la evaluacion”.

El estudio de Maastricht sobre educacion y formacion profesionales de 2004 pone de
manifiesto un considerable desfase entre los niveles de formacion exigidos por los
nuevos puestos de trabajo y los alcanzados por la mano de obra europea. Dicho estudio
muestra que mas de una tercera parte de la mano de obra europea (ochenta millones de
personas) esta poco cualificada, mientras que las estimaciones indican que, de aqui a
2010, casi el 50% de los nuevos puestos de trabajo exigird cualificaciones de nivel
superior, algo menos del 40% ensefianza secundaria superior y tan sélo el 15%
aproximadamente, sera adecuado para trabajadores que dispongan de escolarizacion

basica.

Desde el Parlamento Europeo se recomienda que “la coherencia de la oferta de
educacién y formacion para adultos, destinada a los ciudadanos particulares, se logre
estrechando los vinculos con la politica de empleo, la politica social, la politica cultural, la
politica de innovacién y con otras politicas que afecten a los jovenes, asi como la

colaboracién de los interlocutores sociales y otras partes interesadas™*

10 Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualifiones y de la Formacién Profesional
11 Recomendacién del Parlamento Europeo y del Comiej8 de diciembre de 2006 sobre las competenizias para el aprendizaje
permanente (2006/962/CE)
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2.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

Objetivo general:

» Describir el contexto sociolaboral y formativo de los participantes en acciones de
formacion continua intersectorial en Asturias y su vinculacion con el sistema
nacional de cualificaciones.

Objetivos especificos:
= Definir el perfii de los colectivos de ocupados y desempleados
participantes en formacion continua intersectorial en Asturias .
= Definir las acciones formativas segun colectivos de participantes.
= Relacionar el sistema de cualificaciones con los modulos de formacion
ofertados en la formacion intersectorial y los colectivos de ocupados y

desempleados participantes en esta formacion.

Objetivo general:

» Detectar itinerarios formativos y acciones de formacién continua intersectorial
vinculadas al sistema nacional de cualificaciones en Asturias y su relacién con el
empleo.

Objetivos especificos:

= Describir itinerarios formativos de formacion intersectorial y su relacion con el
sistema nacional de cualificaciones.

= Definir los modulos formativos que se imparten en la formacion intersectorial en
Asturias y su vinculacion o no al catadlogo nacional de las cualificaciones.

= Relacion de la formacion intersectorial ofertada y las perspectivas de empleo.

= Establecer el mapa formativo actual de formacion para el empleo vinculado y no
vinculado al Sistema Nacional de Cualificaciones profesionales, desde una

perspectiva intersectorial y territorial.

Objetivo general:

» Definir un programa de evaluacion de la calidad dentro del contexto de las
cualificaciones profesionales en la formacién intersectorial para el empleo en
Asturias.

Objetivos especificos:
= [Establecer una metodologia de evaluacién adaptada a los modulos formativos

vinculados al catalogo de las cualificaciones profesionales.
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= Establecer una metodologia de adaptada a los médulos a los médulos formativos
no vinculados al catalogo de las cualificaciones profesionales.

= Relacionar los distintos aspectos que componen la calidad de la formacion y los
colectivos destinatarios de la formacion para el empleo intersectorial.

= Relacionar la evaluacion con la acreditacion, la empleabilidad , la competitividad y

el empleo

3.- FUENTES SECUNDARIAS UTILIZADAS.
La consulta documental tiene como referencia los resultados de estudios realizados con
anterioridad a nivel estatal. Ademas se han utilizado otros documentos de referencia

relacionados con el objeto de estudio y que se mencionan a continuacion.

La informacion que se ha obtenido a partir de la revision documental sera toda
relacionada con las cualificaciones profesionales y la formaciéon profesional para el
empleo en general, y de caracter intersectorial en particular. Servird para definir y
establecer los indicadores y preparar las herramientas de recogida de datos de la
siguiente fase.

o Informes del Instituto nacional de las cualificaicones (INCUAL).
Informes del Ministerio de Trabajo.
Bases estadisticas de la Fundacion tripartita para la Formacion y el Empleo
Informes de organizaciones sindicales y patronales.
Acuerdos Nacionales de Formacion Continua.

Memoria del Consejo general de la Formacion Profesional.

0o 0o 0 0 0 O

Memorias y datos estadisticos de la Direccion General de Formacién del Ppdo de
Asturias.

o Informes y estudios del Servicio Publico de Empleo Estatal y de Asturias.
A través de estas fuentes se ha obtenido informacion sobre el contexto de la formacion

para el empleo en relacion con las cualificaciones profesionales.

Fuentes para el disefio de la muestra.
Las principales fuentes que se ha consultado son:
o Memoria de actividades de la aplicacion del 11l Acuerdo Nacional de Formacién
continua.

o Instituto Nacional de Estadistica.
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a

Informacion estadistica aportada por la Fundacion Tripartita para la Formacion y el
Empleo.

Informacion estadistica aportada por la Direccion General de Formacion del Ppdo
de Asturias.

Resultados de estudios estatales.

DIRCE.

EPA.

SADEI.

Esta informacién ha servido para elaborar una muestra representativa de activos y

desempleados que han participado en acciones de formacion para el empleo en Asturias.

Otras fuentes documentales para el andlisis que se han utilizado han sido las

siguientes:

a

Catadlogo de acciones formativas e itinerarios formativos de los planes
presentados y ejecutados dirigidos a activos y desempleados.

Catalogo de las cualificaciones profesionales.

Documentos y normativas europeas relacionadas con las cualificaciones, el
aprendizaje permanente y las competencias clave.

La Fundacion Tripartita para la formacion en el empleo: oferta de formacion
continua. Otros informes.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones: INCUAL.

European Centre for Development of Vocacional Training:CEDEFOP.

Normativa sobre el Sistema de Formacion para el Empleo en Espafia y sobre la
Formacion Profesional en el Sistema educativo en Esparia.

Certificados de profesionalidad. Servicio Publico de Empleo Estatal y de Asturias.
Titulo de Formacion Profesional del MEC.

Titulos de Formacién Profesional en Asturias. Consejeria de Educacién del Ppdo

de Asturias.

Con la informacion extraida de estas fuentes se establecen y definen los criterios

necesarios para elaborar el cuestionario. Ademas ha enfocado parte de los contenidos

tanto de las entrevistas como de los grupos de discusion.
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4.- JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

No existen vias de investigacion para dar respuesta a todas las preguntas planteadas en
la investigacion, siendo la propia investigacion la mejor via para dar respuesta a las
mismas. Es decir, no existe informacion disponible acerca del tema concreto que nos

ocupa y la investigacion es la via mas adecuada para generarla.

Todo este proceso evaluativo se justifica en la mejora de la calidad de la formacién, esto
es, de la adecuacién de determinada accion o programa a los objetivos buscados

(eficacia) y de los diferentes componentes el programa o accion entre si (eficiencia).

El nuevo Real Decreto 395/2007, de 27 de marzo, por el que se regula el subsistema de
formacion para el empleo “pretende potenciar la calidad de la formacién asi como su
evaluacion, a fin de que la inversion en formacién en nuestro pais responda a los
cambios rapidos y constantes que se producen en nuestro entorno productivo,
permitiendo mantener actualizadas las competencias de nuestros trabajadores y la
capacidad de competir de nuestras empresas y reduciendo el diferencial que dicha
inversion tiene todavia en relacion con la media europea. Se trata de implantar un modelo
dinamico vy flexible, pero a la vez un modelo estable para afrontar desde la dptica de la
formacion los desafios de nuestra economia enmarcados en la Estrategia Europea para

la consecucion del pleno empleo.”

Desde la Union General de Trabajadores de Asturias (UGT) la mejora continua y la
calidad de la formacion son fundamentos bésicos que rigen nuestra formacion. Pero para
que los procesos formativos que se ofertan desde el sindicato a ocupados y
desempleados tengan realmente una actualizacién permanente y favorezcan tanto el
desarrollo personal como laboral y el aprendizaje permanente, es necesario “detectar”
necesidades formativas en los programas formativos que se estan llevando a cabo desde
la organizacién. Esa deteccién de la implantacion de las cualificaciones profesionales nos
va a dar la base para el desarrollo de todo un proceso formativo vinculado a los colectivos
destinatarios de la formacion y, fundamentalmente, la definicion de toda una metodologia
evaluativa vinculada a la calidad y a la mejorar del sistema que ira retroalimentando todo
el proceso y que servira, en programas posteriores de instrumento de deteccion de
necesidades y adaptacién a la formacién para el empleo. En este aspecto, esta realmente
el caracter innovador de este estudio, ya que no existe en Asturias una deteccion de
necesidades donde se valore la implantacion de las cualificaciones profesionales en las
acciones formativas de caracter intersectorial en Asturias y que a su vez sirva para

generar un instrumento de evaluacion de la calidad de la formacién para el empleo.
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5.- DISENO DE LA INVESTIGACION.

5.1.- Eleccidn del disefio e investigacion.

Este proyecto sigue una investigacion no experimental seccional de tipo descriptivo.

De los distintos elementos que pueden intervenir en los disefios, los seccionales no
comprenden ni diversidad de observaciones, ni de grupos, ni tampoco variables
experimentales; quedan limitados a una sola observacion de un solo grupo en un solo

momento de tiempo.

A pesar de su simplicidad, o quizas por ella misma, esta clase de disefio es el mas
frecuente en las investigaciones sociales. Emplea técnicas de recogida de datos basadas

en la observacion directa, participante o en la encuesta y el andlisis de documentos.

Tiene la ventaja de que se basa en la observacién de los objetos de investigacion tal
como existen en la realidad, sin intervenir en ellos ni manipularlos. Esta ventaja implica
también, por otra parte, su limitacion, pues mediante este disefio, en principio, s6lo se
pueden estudiar los rasgos de los fendmenos pero no sus causas y efectos. No obstante
lo anterior, este disefio, sobre todo en el caso del empleo de técnicas de encuesta,
permite observar a la vez muchas variables de los individuos que forman los grupos
observados, incluso referentes a periodos de tiempo distintos, y, posteriormente, aplicar
el andlisis estadistico para hallar correlaciones entre ellas e incluso formar modelos de
relaciones entre las variables, causales o de otro tipo, y contrastar después su ajuste a

los datos, mediante las diversas técnicas de analisis multivariable actualmente existentes.

A partir de la recogida de informacion documental y experimental se iniciara una fase
analitica, que parte de una triangulacion metodolégica que consiste en combinar y
contrastar los resultados obtenidos por el analisis documental, método cualitativo y
cuantitativo para analizar los distintos resultados obtenidos de las distintas fuentes con el

fin de conseguir los resultados esperados.

Para el tratamiento e interpretacion de los datos e informaciones recogidas se aplicara el
método descriptivo deductivo. Y en su caso, se estableceran correlaciones con otras

situaciones.

5.2.- Determinacion de las fuentes primarias de inf ~ ormacion.
= 1 Presidente del Consejo General de la Formacién Profesional de Asturias.
= 1 Director Territorial del Instituto de Formacion y Estudios Sociales (IFES) de

Asturias.
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1 Técnica de la Direccion General de Formacion del Ppdo de Asturias.
1 Técnica de la Fundacion Formacion y Empleo (FOREM). CCOO

1 Técnico de la Federacion Asturiana de Empresarios (FADE).

1 coordinador del Instituto de Formacion y Estudios Sociales (IFES).
150 activos participantes en planes de formacion intersectorial.

76 desempleados participantes en planes de formacion intersectorial.

5.3.- Técnicas de recogida de informacion.
ENCUESTAS.

Descripcion del colectivo a encuestar.

a

150 activos/as participantes en la ultima convocatoria de planes de formacion
intersectorial , en acciones formativas ofertadas en Asturias
76 desempleados/as participantes en la dltima convocatoria de planes de

formacién intersectorial , en acciones formativas ofertadas en Asturias.

Criterios de seleccion de la muestra:

Se ha tenido en cuenta los siguientes aspectos objeto de estudio:

(0]

Situacién de la formacion para el empleo entre activos y los desempleados
asturianos.

Incentivos para la participacién en la formacion.

Barreras de acceso a la formacion.

Categorias profesionales y competencias basicas.

Se ha realizado muestreo no probabilistico por cuotas, (también conocido como muestreo

estratégico), para conseguir una muestra representativa de activos/as y desempleados/as

del territorio asturiano que hayan participado en acciones de formacion para el empleo de

caracter intersectorial dentro de un ambito temporal del Gltimo ejercicio.

Tamano de las muestras: el tamafio de las muestras es de 150 encuestas a activos/as y

76 encuestas a desempleados/as que respondan al perfil mencionado anteriormente.

Margen de error y grado de fiabilidad: al tratarse de un muestreo estratégico, no

probabilistico, por cuotas no procede sefalar un margen de error muestral, ni un grado de

fiabilidad estadistico.
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El muestreo no probabilistico por cuotas, también conocido como muestreo estratégico es
ampliamente utilizado en este tipo de estudios. La principal razén es la seleccion
estratégica de activos/as y desempleados/as que hayan finalizado acciones formativas
representativos para detectar el grado de implantacion de las competencias clave en la
formacion de caracter intersectorial ofertada en Asturias.
Tipo:

= Personal.

= Telefdnica.

Justificacion del niamero y colectivo: el tamafio de la muestra viene determinado por los
criterios empleados para la seleccibn muestral entre los que cabe destacar los fines del
estudio sobre cardcter intersectorial en la formacién para el empleo y los propios
objetivos de la encuesta de -cuantificar la valoracion de los/as activos/as y

desempleados/as que han realizado alguna accion de formacién intersectorial.

Se ha obtenido una muestra representativa de la poblacién mediante el procedimiento de
identificar los perfiles de los grupos en la poblacion. A partir de una poblacion de
participantes certificados de la convocatoria de formacion para el empleo anterior, se

estimara una muestra que lo represente en la Comunidad Autonoma de Asturias.

El colectivo a encuestar se ha establecido a partir de los intereses y objetivos del estudio.
Los perfiles de los entrevistados previstos pueden aportar mayor informacion al estudio
de la implantacion de las cualificaciones profesionales en las acciones formativas de
cardcter intersectorial en la formacion para el empleo en Asturias, segun los/as activos/as
y desempleados/as que han realizado alguna accién formativa, ya que su experiencia en
la formacion les proporciona una vision global de la situacion de la formacién

intersectorial.

Contenidos de la encuesta.

Para establecer el perfil sociolaboral de las personas encuestadas se han planteado

contenidos relacionados con las siguientes variables:

Datos personales:
o Nacionalidad.
o Edad.
0 Localidad de residencia.
a

Género.
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Tiempo libre al dia.
Nivel de estudios.

Finalizaciéon de estudios.

0O 0O O O

Pertenencia a colectivos prioritarios.

Datos laborales:

Localidad del centro de trabajo.

Categoria profesional.

Area funcional.

Tipo de contrato.

Jornada laboral semanal.

Satisfaccion laboral.

Afos de trabajo en la empresa.

Numero de empresas en las que ha trabajado.
Sector de actividad de la empresa.

Afos de pertenencia al Régimen especial de trabajadores autonomos (RETA).
Plantilla de la empresa.

Capacidades mas valoradas por la empresa.

0O 0o 00 b0 O 00 OO O O

Forma juridica de la empresa.

Para establecer el perfil formativo de las personas encuestadas se han planteado

contenidos relacionados con las siguientes variables:

Datos de participacion en la formacion:
a Cursos realizados.
a Areas formativas.

a Horas de formacion.

Actitud hacia la formacion:
o Papel de la formacion en el desarrollo personal, social y laboral.
a Prevision formativa.

o Motivaciones para formarse.

Dificultades de acceso y desarrollo de la formacion:
o Franja horaria de disponibilidad formativa.
0 Modalidad formativa mas adecuada.
o Calendario formativo.
a

Necesidades formativas.
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GRUPOS DE DISCUSION.

Justificacion de la utilizacion de esta técnica:
El grupo de discusion se basa en el grupo como unidad representativa que expresa unas
determinadas ideas: valores, opiniones, actitudes, dominantes en un determinado

aspecto.

En este sentido estd formado por integrantes que han abordado los temas propuestos
desde distintos puntos de vista, con el objetivo de alcanzar un alto grado de consenso en

cada uno de los aspectos tratados.

El nUmero de expertos ha permitido al grupo trabajar con rapidez y eficacia en todas las
areas de intervencion. El nimero de expertos participantes seleccionado es el adecuado
segun establece la praxis sociolégica en el desarrollo de esta técnica cualitativa de

investigacion.

Participantes Grupo 1:
= 1 Presidente del Consejo General de la Formacion Profesional de Asturias.
= 1 Director Territorial del Instituto de Formacion y Estudios Sociales (IFES) de
Asturias.
= 1 Técnica de la Direccion General de Formacion del Ppdo de Asturias.
= 1 Técnica de la Fundacion Formacion y Empleo (FOREM). CCOO
= 1 Técnico de la Federacién Asturiana de Empresarios (FADE).

= 1 coordinador del Instituto de Formacién y Estudios Sociales (IFES).

Desarrollo grupo de discusion grupo 1:

El grupo de discusion ha estado moderado por una persona, con experiencia en la
direccién de estos grupos. Esta ha sido asistida por un auxiliar que se ha ocupado de la
grabaciéon magnetofénica del discurso producido por el grupo.

Se ha organizado una reunién de tres horas.

Criterios de seleccion grupo de discusién 1:
= Tener experiencia en el desarrollo de planes y programas de formacion para el
empleo en el &mbito de los Acuerdos Nacionales de Formacion Continua.
= Participar en foros y ambitos de decisibn en temas relacionados con las
cualificaciones profesionales y los certificados de profesionalidad.

= Haber desarrollado actividades de formacion.
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= Coordinar y apoyar técnicamente, la formacion vinculada al catalogo de las

cualificaciones y a los certificados de profesionalidad.

Contenido del grupo de discusion grupo 1:

Se han planteado los siguientes contenidos que vienen a cubrir, y a reforzar al resto de
las técnicas de recogida de informacion utilizadas, en la cobertura de los objetivos
planteados en la investigacion:

1.- Relacionar la formacion continua intersectorial y el Sistema Nacional de
Cualificaciones profesionales: itinerarios formativos, grado de implantacién, acciones
formativas vinculadas al catalogo, perfil del colectivo destinatario y relacion con el
empleo.

2.- Mapa formativo actual de la Formacion para el empleo vinculada y no vinculada al
Catalogo, desde una perspectiva sectorial y territorial.

3.- ¢Se esta utilizando una metodologia de evaluacion adaptada a los modulos
formativos?.

4.- ;De qué manera se relaciona la evaluacion con la acreditacion, la empleabilidad, la
competitividad y el empleo?.

5.- ¢Puede decirse que la formacion intersectorial cubre el desarrollo personal, y el
profesional?. Analizar desde la formacion vinculada y no vinculada al catalogo.

6.- Segun el INFORME CONJUNTO DE SITUACION DE 2008 DEL CONSEJO Y DE LA
COMISION SOBRE LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE TRABAJO “EDUCACION Y
FORMACION 2010” —“facilitar el aprendizaje permanente para fomentar el conocimiento,
la creatividad y la innovacién”.(2008/C 86/01). No se ha avanzado lo suficiente en “la
participaciéon de los adultos en el aprendizaje permanente no lleva camino de alcanzar el
punto de referencia de la UE. Se precisa un mayor esfuerzo para aumentar las
capacidades de la poblacion y lograr flexibilidad y seguridad en todo el mercado de

trabajo.

La baja participacion en actividades de aprendizaje permanente de los trabajadores
mayores y de las personas poco cualificadas es particularmente problematica cuando los
indices de participacion son ya bajos para el conjunto de la poblacién. Por otra parte,
entre los inmigrantes hay una concentracion particular de personas poco cualificadas. Las
tendencias demograficas y del mercado de trabajo daran lugar al aumento de la demanda
de las personas muy cualificadas y a menos oportunidades para las poco cualificadas.

Sera necesario prestar atencion a la formacién de dichos grupos.”
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Asi como “se debe seguir trabajando para mejorar la calida@lyatractivo de la EFP.
Esta es una prioridad clave en el proceso de Copgué.

El mayor uso de los planteamientos basados en los resultados del aprendizaje de los
programas de formacion y en las cualificaciones esta aumentando la importancia de la
EFP en el mercado de trabajo. Otro punto a su favor es su renovado énfasis en las
practicas, en la colaboracién entre escuelas y empresas y en el aprendizaje basado en el

trabajo. Sin embargo, pueden notificarse pocos avances en cuanto a la previsién de las

necesidades de capacidades y cualificaciones.”

En qué medida podemos trasladar este resultado a la realidad formativa asturiana —

desde la perspectiva de la formacion para el empleo de caracter intersectorial-.

Participantes Grupo 2:
= 4 coordinadores de formacion para el empleo de acciones de formacion de
caracter intersectorial vinculadas y no vinculadas al catédlogo de las
cualificaciones profesionales y a los certificados de profesionalidad.
= 1 Director Territorial del Instituto de Formacion y Estudios Sociales (IFES) de

Asturias.

Desarrollo grupo de discusion grupo 2:

El grupo de discusion ha estado moderado por una persona, con experiencia en la
direccién de estos grupos. Esta ha sido asistida por un auxiliar que se ha ocupado de la
grabaciéon magnetofénica del discurso producido por el grupo.

Se ha organizado una reunién de dos horas y media.

Criterios de seleccion grupo de discusién 2:
= Tener experiencia en el desarrollo de planes y programas de formacion para el
empleo en el &mbito de los Acuerdos Nacionales de Formacién Continua.
= Haber desarrollado actividades de formacion.
= Coordinar y apoyar técnicamente, la formacién vinculada al catdlogo de las

cualificaciones y a los certificados de profesionalidad.

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 106

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




% Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter

ASTURIAS

intersectorial en la formacion para el empleo.

Contenido del grupo de discusion grupo 2:

1.-Cursos vinculados al catdlogo de las cualificaciones y a los certificados de
profesionalidad de caracter intersectorial que se han ajecutado, en los que habéis
participado como coordinadores/as.

2.- ¢, Qué pruebas de seleccion y definicion de perfiles se tiene en cuenta en los cursos de
formacion intersectorial vinculados y no vinculados al catélogo?.

3.- ¢Qué tipo de seguimiento se realiza en los cursos?.

4. — ;COmo se establecen los contenidos de los cursos en aquellas acciones nos
vinculadas al catdlogo de las cualificaciones profesionales y a los certificados de
profesionalidad?.

5.- ¢Qué tipo de evaluacion se lleva a cabo tanto en los cursos vinculados al catalogo

como en los no vinculados?.

6.- ANALISIS DE LA INFORMACION.
6.1. ANALISIS ESTADISTICO.

6.1.1.- Categorizacion y codificacion de la informa  cion.
Andlisis de las variables que se recogen en el cuestionario dirigido a 150 activos y a 76
desempleados que han participado en accién de formacidon continua en la dltima

convocatoria de contratos programa.

Variables

Nombre Categoria

Edad Menos de 25 afios.

Entre 26 y 30 afos.

Entre 31y 40 afos.

Entre 41 y 50 afios.

Entre 51 y 65 afios.

Més de 65 afios.

centro

oriente

occidente

Muijer.

Hombre.

centro.

oriente.

occidente

Menos de 1 hora.

De 1 a 3 horas.

Més de 3 horas.

No finaliz6 estudios basicos.
Estudios primarios
Graduado escolar.

ESO.

FPI.

FIPII/Ciclo Grado Medio
FIPI/Ciclo Grado Superior.
BUP/COU/Bachillerato.

. Diplomatura Universitaria.
10. Licenciatura Universitaria.
11. Otros. Especificar
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Localidad de residencia.

Género

Localidad del centro de trabajo

Tiempo libre al dia

Nivel de estudios
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Variables

Nombre

Categoria

Finalizacién de estudios oficiales

Menos de un afio.

Entre 1 y 5 afos.

Entre 6 y 10 afios.

Entre 11y 20 afios

Mas de 20 afios

Cursando estudios en este momento.

Forma juridica de la empresa.

roNROOAONE

a1

Empresario individual.
Sociedad civil

Empresas de economia social.
Sociedad laboral:

4 Sociedad Andnima Laboral (S.A.L).
5 Sociedad Limitada Laboral (S.L.L)

Sociedad mercantil:

6 Sociedad Andénima (S.A).
7 Sociedad Limitada (S.L).

Otro tipo de empresa

Categoria profesional

S N

Directivo/a.

Mando intermedio.
Técnico/a.

Trabajador/a cualificado/a.
Trabajador/a no cualificado/a.

Area funcional

ghwNPE

Direccion.
Administracion.
Comercial.
Mantenimiento.
Produccion.

Pertenencia a colectivos

Discapacitado/a.
Mayor de 45 afios.
Inmigrante

Tipo de contrato

ghrODRELONE

produccion.

6.
7.

A tiempo parcial.

Formativo.

De interinidad.

De obra o servicio determinado.
Eventual por circunstancias de

Indefinido ordinario.

Para el fomento de la contratacién

indefinida.

8.
9.

Ay
©

De relevo.
Para trabajadores minusvalidos.
auténomol/a

la

Jornada laboral semanal

Menos de 35 horas.
35 horas.

de 36 a 45 horas.
Mas de 45 horas

Satisfaccion laboral

Si.

No.

A veces.
NS/NC.

Factores relacionados con la satisfaccion laboral

Beneficios econdmicos.
Beneficios sociales.
Relaciones personales.

Posibilidad de promocion profesional.

Afios trabajando en la empresa

grONMER ONRPIRONREAMODE

Menos de un afo.
De 1 a 5 afios.
De 6 a 15 afios.
De 16 a 25 afios.
Méas de 25 afios.

Empresas en las que ha trabajado

=

En 1 empresa.

UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

el FSE wnwvierte e tw futuro-

GOBERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

@

FORMACION FROFESIONAL

Principodo de Asturios

CONSEIERIA DE EDUCACION Y CERGIA

108

IFES



% Deteccion de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
ASTURIAS  intersectorial en la formacion para el empleo. IFES

En 2 empresas.
En 3 empresas.
En mas de 3 empresas.

PN

Si.

No

Menos de un afo.
De 1 a 5 afios.
De 6 a 15 afios.
De 16 a 25 afios.
Méas de 25 afios.

Mismo sector de actividad de la empresa

Afos afiliado/a al RETA

arwdEINE

Sector Agricultura y ganaderia.
Construccion.
Industria.
Servicios.
41 comercio.
42 hosteleria y turismo.
43 Transporte y comunicaciones.
44 Servicios educativos.
45 Servicios sanitarios, sociales y
comunitarios.
46 Otros servicios.
De 1 a 5 trabajadores.
De 6 a 9 trabajadores.
De 10 a 49 trabajadores.
De 50 a 99 trabajadores.
De 100 a 249 trabajadores.
De 250 a 499 trabajadores.
De 500 a 999 trabajadores.
De 1.000 a 4.999 trabajadores.
Mas de 4.999 trabajadores.
Capacidades relacionadas con la gestién.
Capacidades relacionadas con estrategias
e financiacion.
Capacidades técnicas.
Capacidades para trabajar en equipo.

Capacidades comunicativas.

A WN P

Plantilla de la empresa

Capacidades mas valoradas por la empresa

NP O 0NN E

o rw

Pertenencia a Asociacién u organizacién Empresarial

Sindical

Profesional

Otras

No pertenece a ninguna.
Si.

No

Internet.

Organizacién sindical.
Organizacién empresarial.
Amigos/as.

Familia.

Prensa.

Correo.

La empresa.

Tablén de anuncios.
Teléfono.

Otros. Sefalar cual

Realizacién de formacién en los Gltimos 4 afios

Canal de informacién

PEOONOURAWNENEOMONR

= o
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ASTURIAS

Variables
Nombre Categoria
Entidad formadora 1 Sindicatos.
2 Organizaciones empresariales.
3 Asociacion de su sector.
4 Otros. Especificar
5 NS/NC.
Area formativa 1 Idiomas.
2 Nuevas Tecnologl’aslz.
3 Gestion y administracion™®.
4 Ventas.
5 Comercio y marketing.
6 Legislacién y normativa.
7 Prevencién de riesgos laborales.
8 Otras. Sefiala cudles
Horas dedicadas a la formacién 1 Menos de 20 horas.
2 Entre 20 y 50 horas.
3 Entre 50 y 100 horas.
4 Mas de 100 horas.
Formacion e incidencia en el desarrollo profesional | 1 Bastante.
2. Mucho.
3. Algo
4 Poco.
5 Nada.
Formacion e incidencia en el desarrollo personal 1 Bastante.
2 Mucho.
3 Algo
4 Poco.
5 Nada.
Formacion e incidencia en la promocion | 1 Bastante.
profesional 2 Mucho.
3 Algo
4 Poco.
5 Nada.
Papel de la formacién 1 Es importante para mi trabajo.
2 Es importante para mi formacién como
ciudadano/a.
3. Es una forma de cubrir mi tiempo libre.
4. No creo que desempefie ningin papel.
5. Es importante para mi cualificacion
profesional.
6 NS/NC.
Prevision formativa 1. Si a corto plazo (menos de 6 meses).
2. Si a medio plazo (entre 6 y 12 meses).
3. Si a largo plazo (mas de 12 meses).
4. No lo tiene previsto.
Barreras de acceso a la formacion 1. Falta de informacion.
2. Conciliacion de la vida familiar y laboral.
3. No tiene tiempo.
4, No hay oferta adecuada a sus
necesidades.
5. Necesidad de desplazamiento.
6. Econoémico.
7. Otros: especificar

2 Relacionadas con esta area estarian: Informétiganet y correo electrénico, etc.

13 Relacionadas con esta &area estarian: Contabilidaéstica, administracion, RRHH, calidad, gestién
medioambiental, formacion, etc.
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Variables

Nombre

Categoria

Dificultades para asistir a formacion

1. Incompatibilidad con fechas.

2. Incompatibilidad de horarios.

3. Falta de disponibilidad fuera del horario
laboral.

Imposibilidad de ausentarse del negocio.
Falta de formacion inicial necesaria.

No hay cursos especificos para el sector.
Necesidad de desplazamiento.

Coste econoémico.

Otras: Especificar

Franja horaria mas adecuada

Mafiana.

Tarde.

Tarde- noche.

Fines de semana

Cualquiera.

. No tengo disponibilidad permanente
orque trabajo a turnos.

Otra. Sefala cudl

NTorwNMROOND O A

Calendario formativo mas adecuado

1. Cuatro dias a la semana.
2.Dos dias a la semana.
3.Tres dias a la semana.
4.Un dia a la semana.

5. Otras. Sefiala cudl

Modalidad formativa mas adecuada

1. Presencial.

2. A distancia.

3. Mixta: a distancia con apoyo presencial.

4, Teleformacién a través de Internet.

5. Teleformacion, a través de Internet, mas apoyo

presencial.
Situacion en el empleo 1. Ocupado
2. Desempleado
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| PARTE.

PARTE GENERICA PARTICIPANTES ACTIVOS.
BLOQUE 1. DATOS PERSONALES.

EDAD.

El 40% de las personas encuestadas tiene entre 31 y 40 afios, siendo el grupo mas

representativo. En segundo lugar estaria el grupo de los/as que tienen entre 41 y 50 afios

(25%).

edad

40

30

Porcentaje
N
2

10

Menos de Entre 26y Entre 31y Entre 41y Entre 51y Mas de 65
25afios 30afios 40afios 50afios 65 afios afos
GENERO.
género
E Mujer
- Hombre

55%

UNION EUROPEA
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Igualmente representados
estan los/as que tienen
entre 26 y 30 afios (16%)
y los/as que tienen entre
51y 65 afos (15%).

El 3% de las personas
encuestadas tiene menos
de 25 afos y solamente

un 1% mas de 65 afios.

El 55% de

encuestadas son mujeres y

las personas

el 45% son hombres.

Asi pues, en el caso de las

personas ocupadas que
participan en cursos de
formacion continua, entre
los/as encuestados/as el

grupo mas representativo es
el de las mujeres.
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LOCALIDAD DE RESIDENCIA.

Es en el centro de Asturias (55%) donde se recogen los porcentajes mas representativos

dentro de las personas encuestadas que pertenecen al grupo de los/as ocupados/as.

Si observamos el grafico el
Occidente  de  Asturias
(27%) tiene un porcentaje
mas elevado de
representatividad que el
Oriente de Asturias (18%),
en cuanto a localidad de

residencia.

localidad de residencia

Porcentaje
w B
o o

N
o

Centro de Oriente de Occidente de
Asturias Asturias Asturias

LOCALIDAD DEL CENTRO DE TRABAJO.
Si analizamos ahora la localidad del centro de trabajo, podemos observar que los

porcentajes practicamente coinciden con los de la localidad de residencia.

Localidad del centro de

trabajo Frecuencia

Siendo el centro de Asturias el que

Porcentaje | recoge los porcentajes mas altos

Centro de Asturias

54,7 (54,7%), seguidos de el occidente de

Oriente de Asturias

1870 Asturias (26,7%) y el Oriente de

Occidente de Asturias

Asturias (18,7%).

Total

TIEMPO LIBRE AL DIA.

Las personas encuestadas que se
encuentran ocupadas, en general,
tienen mas de tres horas libres al
dia (55%), y un 39% tiene de una a

tres horas libres al dia.

El porcentaje mas bajo (6%) de las

personas encuestadas tiene menos

de una hora libre al dia.

UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

el FSE wnwvierte e tw futuro-

Tiempo libre al dia

6%

. Menos de 1 hora
. De 1 a 3 horas
Més de 3 horas

39%
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NIVEL DE ESTUDIOS.
En lo referente a nivel de estudios, como de puede ver en la tabla, el 18,7% de las

personas encuestadas tiene estudios de Bachillerato y el 16,7% Estudios Primarios,

siendo estos dos grupos los mas representativos, entre los ocupados.

En los mismos porcentajes se

NIVEL DE ESTUDIOS Frecuencia | Porcentaje d |
Estudios primarios o5 167 encuentran representa 0S I10s que
I Graduado escolar 12 8,0I tienen FP de Grado medio (10,7%),
| [Eso 4 270 FP de Grado superior (10%) vy
| [Fm 13 87M | ciatira Universitaria (10.70¢
I FPII/Ciclo Grado medio 16 lO,7I icenciatura Universitaria (10,7%).
I FPIll/Ciclo Grado superior 15 10,0 I
| [Bachierato 28 18,7l| Los/as encuestados/as que tienen
I Diplomatura Universitaria 21 14,0 . . L
I —— — Diplomatura Universitaria suponen
Licenciatura Universitaria 16 10,7
Total 150 100,0 | el 14%.

Y en porcentajes similares se encuentran los/as que tienen Graduado Escolar (8%) y FPI
(8,7%).

El grupo que menos representacion tiene entre los/as encuestados/as, es el de los/as que

tienen estudios de Ensefianza Secundaria.

FINALIZACION DE ESTUDIOS OFICIALES.
De las personas encuestadas, que en el momento de ser encuestadas estan en situacion

de ocupadas, el 57% hace mas de 20 afos que termind los estudios oficiales, siendo el

grupo mas representativo.

Finalizacién de estudios oficiales

El 19% de los/as encuestados/as

hace entre 11 y 20 afios que

finaliz6 los estudios oficiales,
seguidos/as de un 12% que hace

entre 6 y 10 afios que finalizo.

Porcentaje
@
o

Los /as que hace entre 1 y 5 afios

)
=]

que finalizaron los estudios

oficiales, suponen el 11%.

Entre 1y Entre 6y Entre 11y Mas de Cursando
5afios 10 afios 20afios 20 afios estudios
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GOBERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ﬁ 114

Fondo Social Europeo '
COMSEIRRIA DE EDUCACKIN ¥ CERGIA FORMACION FROFESIONAL
el FSE wnwvierte e tw futuro- Prncipado da Asturias




ASTURIAS

Deteccion de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

Y el grupo que menos representado se encuentra entre las personas encuestadas, es
aquel que esté cursando estudios en el momento de realizarles la encuesta (2%).

CATEGORIA PROFESIONAL.
Si pasamos a analizar la categoria profesional , y como podemos observar en el grafico,

los porcentajes més altos se encuentran entre aquellos/as que son trabajadores/as

cualificados/as (39%) vy

Categoria profesional

aquellos/as que son
trabajadores/as no

cualificados/as (46%).

40

El 8% de las personas &
[}
encuestadas tiene ¢
20
categoria de técnico/a.
10
. - 0=
Y el grupo de directivos/as Directivo/a ~ Mando Técnico/a Trabajador/a Trabajador/a
. . intermedio cualificado/a “no
tiene un porcentaje cualificadora

ligeramente superior (4%),
al grupo de los mandos intermedios (3%), en representatividad.

AREA FUNCIONAL.
Segun el area funcional, el 46% de las personas encuestadas pertenecen al area de

produccion, siendo el grupo mas

representativo.

area funcional

El grupo de los/as que pertenecen

Produccion

al area de Mantenimiento (19%) y

Mantenimiento

al area de Administracion (19%),
Comercial se encuentran igualmente

representados.

Y un 4% de las personas

0 1o ) ) a0 50 encuestadas, pertenecen al area

Porcentaje

de direccion.
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PERTENENCIA A COLECTIVOS PRIORITARIOS.
Dentro de las personas encuestadas ocupadas, un 32% pertenecen a dos de los

colectivos prioritarios que marca el Fondo Social Europeo.

Pertenencia a colectivos Frecuencia | Porcentaje

Discapacitado 7 4.7

Mayor de 45 afios 41 27,3
Total 48 32,0

Un 27,3% es mayor de 45 afios y un 4,7% tiene algun tipo de discapacidad.

Segun la Resolucién de 29 de mayo de 2008, de la Consejeria de Educacion y Ciencia,
por la que se convocan subvenciones publicas para la financiacion de planes de
formacion para el empleo dirigidos prioritariamente a trabajadores/as ocupados/as
mediante la suscripcién de convenios en el ambito territorial del Principado de Asturias
para el ejercicio 2008, cofinanciados por el Fondo Social Europeo. En su apartado tercero
punto 2. “tendran la consideracion de colectivo prioritario para acceder a la formacion
para el empleo de acuerdo con el Programa Operativo Adaptabilidad y Empleo
2007ESO50P0O001 y el RD 395/2007:

Los trabajadores de pequefias y medianas empresas (especialmente de menos
de 50 trabajadores).

- Las mujeres.

- Las personas con discapacidad.

- Los mayores de 45 afos.

- Los trabajadores de baja cualificacion.

- Las personas afectadas y victimas del terrorismo y de la violencia de género.”

Como la mayor parte de los colectivos prioritarios que se sefialan en la Resolucion se
analizan por separado en los distintos apartados del analisis estadistico, hemos querido

desagregar en otro apartado los colectivos restantes, segun dicha resolucion.

El ser participante en una accion formativa y pertenecer a uno de los colectivos

prioritarios no es excluyente de pertenecer a otro.
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NACIONALIDAD.
Otro de los aspectos que hemos querido analizar es la nacionalidad de las personas

encuestadas, y como se puede observar en la tabla, el 98% son de nacionalidad

espafiola. Mientras que el 2% tiene otra nacionalidad.

En concreto, tres de las personas

Nacionalidad Frecuencia Porcentaje

Espafiolia 147 98.0 encuestadas son colombianos/as,

Colombiano/a 1 0,7 ecuatorianos/as y venezolanos/as.

Ecutoriano/a 1 0,7

Venezolano/a 1 0,7
Total 100,0

TIPO DE CONTRATO.
Segun el tipo de contrato, el 46,7% de las personas encuestadas tiene contrato

indefinido, seguidas de las 34,7% que cotizan en el RETA (Régimen especial de
Trabajadores Autonomos). Siendo estos dos grupos los mas representativos entre los/as

encuestados/as ocupados/as.

Tipo de contrato Frecuencia Porcentaje

El 8% de las personas encuestadas tiene
A tiempo parcial 5 3,3

Formativo 1 0,7
De interinidad 5 3,3

un contrato por obra o servicios.

Y segun el tipo de contrato, el resto de De obra o Servicio 8.0

grupos quedarian representados de la
Eventual por

siguiente manera: a tiempo parcial (3,3%), }circunstancias de la 3,3
. . .. produccion
formativo (0,7%), de interinidad (3,3%), —
Indefinido
eventual por circunstancias de la Auténomola
produccion (3,3%). Total

JORNADA LABORAL SEMANAL.
Segun la jornada laboral, el 61% de

nuestros/as encuestadas/os tiene una

jornada laboral semanal

jornada laboral entre 36 y 45 horas

semanales y un 27% mas de 45 horas

semanales. Siendo estos los dos

grupos mas representados.

El 7% tiene una jornada semanal de

Porcentaje

35 horas y solamente un 5% tiene

menos de 35 horas semanales de

jornada laboral.
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SATISFACCION LABORAL.
El 79% de las personas encuestadas ocupadas, se encuentra satisfecho/a laboralmente.

Satisfaccion laboral

Un 15% se encuentra

satisfecho/a a veces y un 7% Bsi
Y No

declara no sentirse satisfecho/a A veces

laboralmente.

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA SATISFACCION LABORAL.
Segun el 55% de las personas encuestadas el factor que més influye en la satisfaccion

laboral son los beneficios econdémicos, seguidos de los que piensan que lo que mas
satisfaccion laboral produce son las relaciones personales (30%).

Los factores menos valorados por nuestros/as encuestados/as son los relacionados con
los beneficios sociales (8%) y con la posibilidad de promocion profesional (7%).

Aspectos con los que esta relacionada la satisfacci 6n laboral

Posibilidad de promocion
profesional

Relaciones personale

Beneficios sociales

Beneficios econémicos

Porcentaje
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APARTADOS PARA LOS/AS TRABAJADORES/AS POR CUENTA AJ ENA.

ANOS TRABAJANDO EN LA EMPRESA.
De las 150 personas encuestadas, 100 son trabajadores/as por cuenta ajena. Dentro de

este grupo el 31,3% lleva trabajando en la empresa entre 1y 5 afios, siendo el grupo més
representativo. Seguido de los/as que llevan entre 6 y 15 afios trabajando en la empresa
(20,7%).

Afos trabajando en la empresa Frecuencia Porcentaje Los otros dos grupo

Menos de 1 afio 11 7,3
De 1 a 5 afios 47 31,3

analizados se encuentran

Do 6 3 15 ahos 31 207 igualmente representados

De 16 a 25 afios 11 7.3 entre las personas
66,7

encuestadas: los que
llevan menos de un afio suponen el 7,3% y loa que llevan entre 16 y 25 afios, el 7,3%

también.

NUMERO DE EMPRESAS EN LAS QUE HA TRABAJADO.

Los porcentajes mas altos los encontramos entre aquellos7as que han trabajado en dos
empresas (53%) o en una
empresa (29%).

El resto de los/as
encuestados/as o] ha
trabajado en tres empresas
(12%) o en méas de tres

empresas (6%).

Porcentaje

SECTOR DE ACTIVIDAD DE LAS EMPRESAS .
Esta pregunta solamente la tienen que contestar aquellos que han trabajado en més de

una empresa.
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Pertenencia al sector Frecuencia Porcentaje
si 54 36,0

no 43 28,7
97 64,7

De los/as 43 encuestados/as que han contestado “no”, es decir, que no han trabajado en
el mismo sector de actividad: 37 han trabajado en actividades relacionadas con el sector
servicios, 3 en actividades relacionadas con la industria y otros/as 3 en actividades

relacionadas con el sector de construccion.

APARTADOS PARA LOS TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA ( RETA).

ANOS DE AFILIACION AL RETA.

De los/as 150 encuestados/as, 50 cotizan al Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos (33,3%).

El 21,4% lleva entre 6 y 25 afos

Afos en el RETA Frecuencia Porcentaje

cotizando en el RETA. Solamente un

Menos de 1 afio 2 1,3

De 1 a 5 afios 8 5,3
De 6 a 15 afios 16 10,7 RETA y en el mismo porcentaje se

1,3% lleva menos de un afo en el

De 16 a 25 afios 16 10,7 encuentran representados/as los/as
Mas de 25 afios 8 53

Total 50 33,3

que llevan de a 5 afios (5,3%) y los/as

que llevan mas de 25 afios (5,3%)

PERTENENCIA AL SECTOR DE ACTIVIDAD.

En cuanto a la pertenencia al sector de actividad, el 92% siempre ha cotizado al mismo

sector de actividad, mientras que el 8% ha cotizado ha mas de un sector de actividad.

RETA y sector de actividad Frecuencia Porcentaje
si 46 92

no 4 8
50

De las cuatro personas que han contestado que “no” han pertenecido siempre al mismo
sector de actividad, tres de ellas han desarrollado su actividad en el sector servicios y una

de ellas en el sector de la Construccion.
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FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA.
El 68% de las personas encuestadas son empresarios/as individuales y un 14% tiene una
S.L.

Un 8% tiene una Comunidad

Forma juridica de la empresa Frecuencia Porcentaje

de Bienes y el mismo Comunidad de bienes 4 8

porcentaje una S.A. (8%). Empresario/a individual 34 68
Sociedad civil 1

S.A

S.L

Solamente un 2% tiene una

sociedad civil.

APARTADOS COMUNES A LOS 150 ENCUESTADOS ACTIVOS.

SECTOR AL QUE PERTENECE LA EMPRESA.
Si analizamos ahora el sector de actividad de la empresa, son la industria (24%) y el
comercio (27,3%), los que

Sector de la empresa Frecuencia Porcentaje recogen los mayores

Agricultura y ganaderia 8 53 porcentajes.

Construccion 12 8,0

Industria 36 24,0

Comercio 41 27.3 Hosteleria y turismo (10%) y

Hosteleria y Turismo 15 10,0 Otros servicios(10%) tienen

Transporte y comunicaciones 8 53 los mismos niveles de

Servicios educativos 6 4,0 representatividad entre las

Servicios sanitarios, sociales y
comunitarios

9 6,0 personas encuestadas.

Otros servicios 15

Los sectores que menos
representados se encuentran son los siguientes: la construccién (8%), Servicios
sanitarios, sociales y comunitarios (6%), Transporte y telecomunicaciones (5,3%),

Agricultura y ganaderia (5,3%) y Servicios educativos (4%).

PLANTILLA DE LA EMPRESA.
El 47% de las personas encuestadas trabaja en empresas de 1 a 5 trabajadores, siendo

el grupo mas representativo.
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El 22% trabaja en empresas que tiene entre 10 y 49 trabajadores plantilla y en tercer
lugar, estaria el grupo de los que trabajan en empresas que tienen entre 6 y 9
trabajadores (10%).

plantilla de la empresa

De 1.000 a 4.999
trabajadores

De 500 a 999 trabajadore
De 250 a 499 trabajadores
De 100 a 249 trabajadores
De 50 a 99 trabajadores
De 10 a 49 trabajadores
De 6 a 9 trabajadores

de 1 a 5 trabajadores

I ! I ! ! !
0 10 20 30 40 50

Porcentaje

Las empresas que tienen mas de 50 trabajadores son las que se encuentran menos
representadas: las personas encuestadas que trabajan en empresas de 50 a 99
trabajadores suponen el 7% delos/as encuestados/as; el 6% de los/as encuestados/as
trabajan en empresas de 1000 a 4.999 trabajadores; el 5% de las personas encuestadas
trabajan en empresas de 250 a 499 trabajadores/as; el 2% trabaja en empresas de 500 a

999 trabajadores /as y el 1% trabaja en empresas de 100 a 249 trabajadores/as.

CAPACIDADES QUE CONSIDERA MAS VALORADAS POR LA EMPR ESA.

Las personas encuestadas opinan que las capacidades que mas valora la empresa son
las relacionadas con el trabajo en equipo (39%), seguidas de las capacidades
relacionadas con la gestion (25%).

En tercer lugar se encontrarian las capacidades comunicativas (19%).

Finalmente, las capacidades técnicas (9%) y las capacidades relacionadas con las

estrategias de financiacion son las que recogen los porcentajes mas bajos.
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Capacidades que valora la empresa

Capacidades comunicativas

Capacidades para trabajar
en equipo

Capacidades técnicas

Capacidades relacionadas
con estrategias de
financiacion

Capacidades relacionadas
con la gestion

0 10 20 30 40
Porcentaje

BLOQUE 2. DATOS FORMATIVOS.

CURSOS REALIZADOS EN LOS ULTIMOS 4 ANOS.

La mayoria de las personas encuestadas ha realizado entre 1 y 3 cursos de formacién en
los dltimos cuatro afios: el 23,3 de los/as encuestados/as ha realizado un curso de
formacion en los Ultimos cuatro afios, el 22% ha realizado dos cursos y el 26% tres
Cursos.

Cursos realizados en los
Ultimos 4 afios

Frecuencia Porcentaje

Un 14% ha realizado
35 23,3

220 cuatro cursos.

26,0
14,0

6,0
2.7 cursos los

A partir de cinco

2,0 porcentajes son mas
2,0
0,7
1,3
100,0 cursos, un 2,7% ha

bajos: un 6% ha

realizado cinco

realizado seis
cursos, un 2% ha realizado siete cursos, porcentaje igual que el que ha realizado ocho
cursos (2%), un 1,3% ha realizado doce cursos y un 0,7% ha realizado diez cursos en los
altimos cuatro afios.
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CANAL DE INFORMACION DE LA FORMACION.
Normalmente las personas encuestadas se informan de la formacion ofertada a través de

una organizacion sindical (40,7%), también a través de los amigos (25,3%).

El resto de entidades a

Canal de informacion de los cursos Frecuencia Porcentaje

Academia 14 93 traves de las que se
INEM 3 2,0 informan de los cursos

Internet 10 6,7
— ofertados son las

Organizacion sindical 61 40,7 o _

Organizacion empresarial 4 2,7 siguientes: academia
Amigos 38 25,3 (9,3%), INEM (2%), Internet
Familia 2 13 (6,7%), organizacion

Prensa 2 1,3

empresarial  (2,7%), la

La empresa 7,3
Tablén de anuncios 2,7 familia (1,3%), la prensa

Teléfono 0.7 (1,3%), la empresa (7,3%),
100,0

el tablébn de anuncios
(2,7%) y el teléfono (0,7%).

ENTIDAD A TRAVES DE LA CUAL SE REALIZA LA FORMACION .**

Entidades con las que se realiza formacion En cuanto a las entidades
160 a través de las que se
] 147 : .
el realiza la formacion son las
100 - _ o
80 - siguientes : organizacion
60 - -
40 17 12 sindical (147  veces),
20 1 2 1 4 L _
0 —— = organizaciéon empresarial
£ £ = [ © © < s
S S 8 S S = SoS ] iz
S 3 g g% o] 5388 Z (17 veces), asociacion del
Ng Ng g8 T Ss:z
c c = o = = s
£ Sg 23 < 53¢ sector (12 veces),
£ < 2
o o9 8 8

academia (2 veces),

Fundacion Laboral de la Construccién (1 vez), INEM ( 4 veces).

Y En esta pregunta se ha dado la opcion de sefiatadendna respuesta, asi pues el resultado es ermale veces que
las personas encuestadas ha realizado la formadiénés de las entidades sefialadas.
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PERTENENCIA A ASOCIACION U ORGANIZACION.

El 71% de las personas encuestadas no pertenecen a ninguna asociacion u organizacion.

El 10% pertenece a una
organizacion profesional
y el 14% a

organizacion sindical.

una

Organizacion Profesional

Un 5% pertenece a una

organizacion empresarial.

Organizacion sindical

No pertenece a ninguna

Organizacién empresarial

T T T T
20 40 60 80

Porcentaje

AREAS EN LAS QUE HAS RECIBIDO FORMACION.

Una de las cuestiones por las que se ha preguntado a las personas encuestadas es por

Areas Formativas

n° de
acciones

educacioén

estética

fontaneria

geriatria

calidad

comunicacion

jardineria

hosteleria y turismo

ventas

primeros auxilios

Peluqueria

legislacién y normativa

mantenimiento industrial

~~olalbslw oo e e s [

Prevencion de riesgos laborales

=
W

Comercio y marketing

iy
(o))

Idiomas

=y
0

Gestion y administracion

N
(@)

Nuevas tecnologias

133

TOTAL

262
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las 4reas en las que han recibido

formacion y las que recogen el mayor

nimero de acciones son las
relacionadas con las Nuevas
tecnologias, seguidas de las de

Gestién y administracion.

El resto de las areas en las que se ha
recibido formacién son las siguientes:
comercio

idiomas, y marketing,

prevencion de riesgos laborales,

mantenimiento industrial, legislacion y
normativa,

peluqueria,  primeros

auxilios, ventas, hosteleria y turismo,

jardineria, comunicacién, calidad,
geriatria, fontaneria, estética,
educacion.
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HORAS ANUALES DEDICADAS A LA FORMACION.

El 45% De las personas

Horas anuales dedicadas a la formacién encuestadas dedica

entre 20 y 50mhoras a

Ml vienos de 20 horas formacion a los largo del
E Entre 20 y 50

horas

Entre 50 y 100
a horas Y i
EwMasde100horas  Fepresentado.  Mientras

afio, siendo el grupo mas

11% 17%

e que el 27% dedica entre
27% )

e e ." 50 y 100 horas al afio a

e ) formarse.
Mas de 100 horas

dedican a formarse el

11% de las personas
encuestadas y menos de
20 horas el 17%

FORMACION, DESARROLLO PERSONAL, DESARROLLO PROFESIO NAL Y
PROMOCION PROFESIONAL.

Cuando se pide a las personas encuestadas que valoren la relacion entre la formacion y
el desarrollo personal el 74,7% de los/as encuestados/as pinan que tiene bastante

relacion, un 10,7% opina que tiene algo, un 9,3% que tiene mucho y un 5,3% que tiene

poco.
Formacion y desarrollo personal Frecuencia Porcentaje
Bastante 112 74,7
Mucho 14 9,3
Algo 16 10,7
Poco 8 53
Total 150 100,0

En cuanto a la relacion entre la formacion y el desarrollo profesional, el 67% de los/as
encuestados/as opina que tiene bastante relacion, el 10,7% que mucha relacién, el 19%

que alguna relacién, el 9,3% que poca relacién y el 2,7 que ninguna relacion.
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% Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter

Formacion y desarrollo profesional Frecuencia Porcentaje
Bastante 101 67,3
Mucho 16 10,7
Algo 15 10,0
Poco 14 9,3
Nada 4 2,7
Total 150 100,0

Finalmente se pide a las personas encuestadas que valoren la relacion entre la formacion
y la promocion profesional, y ara el 58,7% tiene bastante relacion, para el 16% tiene algo

de relacion, para el 14% mucha relacion, para el 7,3% poca relacion y para el 4% nada

de relacion.
Formacion y promocidn profesional Frecuencia Porcentaje

Bastante 88 58,7

Mucho 21 14,0

Algo 24 16,0

Poco 11 7,3

Nada 6 4,0
Total 150 100,0

PAPEL FUNDAMENTAL QUE DESEMPENA LA FORMACION.

Otra de las cuestiones que se pregunta a las personas encuestadas

es el papel

fundamental, que en su

opinion, representa la y . .
Papel de la formacién Frecuencia Porcentaje

formacion.

Es importante para mi trabajo 53 35,3
Para el 48,7% es [l Es importante para mi formacién como 16.0
) ciudadano/a '
importante para su

- ., . Es importante para mi cualificacion

cualificacion  profesional, W profesional 48,7
mientras que para el | Total 100,0

35,3% es importante para su trabajo y para el 16% es importante para su formacion como

ciudadano/a.

PREVISION DE ASISTIR A FORMACION.
El 56% de las personas encuestadas tiene previsto asistir a formacion a corto plazo, el
33% no tiene previsto asistir a formacién, el 9% tiene previsto hacerlo a medio plazo y el

1% a largo plazo
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Previsién formativa

60

50

w Py
T T

Porcentaje

N
o
1

10+

Siacorto plazo Sia medio plazo Si a largo plazo
(menos de 6 (entre 6y 12 (mas de 12
meses) meses) meses)

PRINCIPAL PROBLEMA PARA ASISTIR A FORMACION.

No lo tiene
previsto

El principal problema para asistir a formacién, segun las personas encuestadas es la falta

de tiempo (45,3%), mientras que un 30% dice no tener ningln problema en asistir a

formacioén.

Para el 10% de los/as
encuestados/as el
problema es la
conciliacion de la vida
familiar y laboral y ara
el 6,7% que no hay
una oferta formativa
adecuada a  sus

necesidades.

Problemas de asistencia a formacion Frecuencia Porcentaje
Ninguno 45 30,0
Falta de informacién 7 47
Conciliacion de la vida familiar y laboral 15 10,0
No tengo tiempo 68 45,3
Egcr;r;\i):jggeg;a adecuada a mis 10 67
Necesidad de desplazamiento 5 3,3
Total 150 100,0

El 3,3% ve dificultad al necesitar desplazarse, mientras que para el 4,7% la mayor

dificultad es la falta de informacion.

PRINCIPAL DIFICULTAD QUE PRESENTA LA FORMACION OFER TADA.

En cuanto a la formacion que se oferta para un 46,7% es incompatible con sus horarios y

para el 31,3% no ve dificultad en la formacion ofertada.
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Para un 7,3% de las personas encuestadas el principal problema de la formacion que se
oferta es que se

Principal dificultad de la formacion Frecuencia Porcentaje oferta fuera del

ofertada
Ninguna 47 31,3 horario laboral y

Incompatibilidad de horarios 70 46,7 no se tiene

Falta de disponibilidad fuera del horario
laboral

1 73 disponibilidad y

para el 7,3% no le

Falta de formacion inicial necesaria 7,3 . .,
llega informacion

No hay cursos especificos para el sector 2,7 sobre la formacion

ofertada.

Necesidad de desplazamiento 4.7

Total

Un 2,7% sefiala
gue no existen cursos especificos sectoriales y un 4,7% que necesita desplazarse para

asistir a formacion y eso le supone una dificultad, para asistir a los cursos que se ofertan.

FRANJA HORARIA DE MAYOR DISPONIBILIDAD.

Para el 65% de las personas encuestadas la franja horaria de mayor disponibilidad es la
de la tarde-noche, seguida de la de tarde.

Las demas propuestas apenas
Franja horaria de mayor disponibilidad recogen porcentajes
significativos: un 6% sefiala
gue no tiene disponibilidad
porque trabaja a turnos, a un
4% le vendria mejor el
horario de mafiana.

No tengo disponibilidad
permanente porque trabajo a
turnos

Fines de semana

Solamente un 2% de las
Tarde-noche personas encuestadas le
viene bien cualquier horario
y a un 3% le vendria bien los

fines de semana.

Porcentaje

CALENDARIO FORMATIVO PREFERENTE.

Para el 44% de las personas encuestadas les viene mejor que los cursos tengan una

duracién de tres dias a la semana, mientras que a un 24% dos dias a la semana.
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Calendario de caracter presencial adecuado

w
o

2,
©
g
=
9]
3]
o
S
o

N
&

Cualquiera Cuatro Dos dias aTres dias a Undia ala
dias ala lasemana la semana semana
semana

Al 9% de los/as encuestados/as le viene bien cualquier calendario formativo, mientras
gue un 19% no tendria problema por asistir a formacion cuatro dias a la semana y
solamente un 3% opina que le vendria mejor si los cursos tuvieran un calendario de un

dia a la semana.

MODALIDAD FORMATIVA MAS ADECUADA.

El 77% de las personas encuestadas prefieren la modalidad presencial, siendo con
diferencia el grupo que

Modalidad de formacion mas adecuada

se encuentra mas

80—

representado.

El resto de modalidades

60—

que tiene que ver con la

(]

E .7 .

5 . formacion  mixta, la

(S

5 L

a teleformacion o] la
o formacion a distancia,

suponen en total, la

opcién del 22% de las

Presencial Mixta: a distancia con apoyo Teleformacion,a través de personas encuestadas.
presencial internet, mas apoyo
presencial
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CURSOS NECESARIOS PARA AMPLIAR LA OFERTA FORMATIVA.

Se ha preguntado a las 150 personas encuestadas, dentro del grupo de ocupados que
sefialaran la formacion que consideran necesaria para ampliar la oferta formativa y han

sefialado los cursos que se enumeran en la tabla que sigue.

N° DE
ACCION FORMATIVA ENCUESTADOS Sefialar, que toda Ia
16

formacion que proponen

los/as encuestados/as se

encuentra en la oferta

DISENO GRAFICO formativa de que se dispone

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

en Asturias, bien en

modalidad presencial,

CONTABILIDAD

PRIMEROS AUXILIOS teleformacion o a distancia.
FACTURACION

ENERGIA SOLAR

NOMINAS Y SEGURIDAD SOCIAL
FORMADOR DE FORMADORES
ATENCION AL PUBLICO

N P I TN TN T [N T PN | SR TR | N L R [N AR EN ')
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I PARTE

PARTE RELACIONAL.

RELACION ENTRE EL NIVEL DE ESTUDIOS Y LA JORNADA LA BORAL.
Si analizamos la relacion entre el nivel de estudios y la jornada laboral de las personas

encuestadas llegamos a las siguientes conclusiones:

El 16,7% de los/as encuestados/as tiene estudios primarios, y dentro de este grupo o
trabajan de 36 a 45 horas semanales (56%) o trabajan mas de 45 horas semanales
(44%).

El grupo que tiene graduado escolar supone el 8% de las personas encuestadas. Dentro
de este grupo el 66,7% tiene una jornada semanal de mas de 45 horas, el 25% trabaja

semanalmente entre 36 y 45 horas y un 8,3% menos de 35 horas.

El 2,75 tiene estudios de ensefianza secundaria, y el 50% dentro de este grupo trabaja
entre 36 y 45 horas semanales, seguidos de los que trabajan més de 45 horas (25%) y

los que trabajan 35 horas semanales (25%).

El grupo de los que tienen FPI suponen el 8,7% de los/as encuestados/as. Dentro de este
grupo el 61,5% trabajan entre 36 y 45 horas semanales, seguidos de los que trabajan
mas de 45 horas semanales (23%). En el mismo porcentaje se encuentran representados
los que trabajan menos de 35 horas semanales (7,7%) y los que trabajan 35 horas

semanales (7,7%).

El 10,7% de las personas encuestadas tienen estudios de FIP/Ciclo Grado medio. El
62,5% de los que pertenecen a este grupo trabaja entre 36 y 45 horas semanales, el
18,8% trabaja mas de 45 horas semanales, un 12,5% trabaja menos de 35 horas

semanales y un 6,3% 35 horas semanales.

En el caso de los/as encuestados/as que tienen estudios de FPIII/Ciclo Grado Superior
que suponen el 10%: un 73,3% trabaja entre 36 y 45 horas semanales. En los mismos
porcentajes se encuentran representados los que trabajan 35 horas semanales (13,3%) y

los que trabajan més de 45 horas semanales.
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En cuanto a los que tienen estudios de Bachillerato, suponen el 18,7% de las personas
encuestadas, y dentro de este grupo el 67,9% trabaja entre 36 y 45 horas semanales,
seguidos a bastante distancia porcentual de los que trabajan mas de 45 horas semanales

(14,3%), el 10,7% trabaja 35 horas semanales y el 7% menos de 35 horas semanales.

. . N
L|c_enC|atur_a ]
Universitaria g™
Dipl =
iplomatura I Jornada laboral
Universitaria gy semanal
N
. <
Bachilerato ] [l Menos de 35 horas

35 horas
FPIlI/Ciclo Grada l |1 De 36 a 45 horas

#

superior [=d Mas de 45 horas
FPII/Ciclo Grado > ]
medio e

N
FPI '

Eso—iz'
I

Graduado escolar—|

nivel de estudios

Estudios primarios

o
[$2]

10 15 20

El grupo de los que tienen Diplomatura universitaria supone el 14% del total de los/as
encuestados/as. Dentro de este grupo el 76,2% trabaja entre 36 y 45 horas semanales, el

19% mas de 45 horas semanales y el 4,8% menos de 35 horas semanales.

Finalmente el grupo de los/as licenciados/as universitarios/as supone el 10,7% del total
de las personas encuestadas: el 50% trabaja entre 36 y 45 horas semanales, el 31,3%
mas de 45 horas semanales, el 6,3% menos de 35 horas semanales y el 12,5% 35 horas

semanales.

Podemos concluir que, aungque en casi todos los grupos es la jornada de 36 a 45 horas
semanales la que recoge los porcentajes mas altos, si parece estar relacionado el nivel
de estudios y la jornada laboral, ya que a menor nivel de estudios mayor jornada laboral.
De hecho el grupo de las personas que tiene graduado escolar es la que recoge los

porcentajes mas altos de jornada de mas de 45 horas semanales.
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RELACION ENTRE LA JORNADA LABORAL Y LA CATEGORIA PR OFESIONAL.

Si analizamos ahora la relacion entre la jornada laboral y la categoria profesional

llegamos a las siguientes conclusiones:

El grupo de los directivos supone el 4% del total de encuestados/as. Dentro de este grupo

el 50% trabaja de 36 a 45 horas y el otro 50% trabaja mas de 45 horas semanales.

Trabajador/a no,
cualificado/a

Jornada laboral
semanal
Trabajador/a, Il Menos de 35 horas

cualificado/a FZ 35 horas
[l De 36 a 45 horas

Mas de 45 horas

N

Técnico/a‘F—‘

categoria profesional

Mando intermedio—§

Directivo/a—

En el grupo de los mandos intermedios, que representa el 2,7% de las personas
encuestadas: sucede lo mismo que en el grupo anterior, el 50% trabaja entre 36 y 45

horas semanales y el 50% restante mas de 45 horas semanales.

Los/as técnicos/as suponen el 8% de las personas encuestadas. Dentro de este grupo el
58,3% trabaja entre 36 y 45 horas semanales, y en los mismos porcentajes se
encuentran representados/as los/as que trabajan 35 horas semanales (16,7%) y los/as
que trabajan mas de 45 horas semanales (16,7%). Un 8,3% trabaja menos de 35 horas

semanales.

Los /as trabajadores/as cualificados/as suponen el 39,3% de las personas encuestadas.
Dentro de este grupo el 72,9% trabaja semanalmente entre 36 y 45 horas, seguidos de
los que trabajan mas de 45 horas semanales (13,6%), el 10,2% trabaja 35 horas

semanales y un 3,4% trabaja menos de 35 horas.
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Finalmente el 46% de los/as encuestados/as son trabajadores/as no cualificados/as.
Dentro de este grupo el 52,2% trabaja entre 36 y 45 horas semanales, seguidos de los/as
que trabajan méas de 45 horas semanales (37,7%), los/as que trabajan menos de 35

horas semanales suponen el 7,2% y un 2,9% trabaja 35 horas semanales.

RELACION ENTRE NIVEL DE ESTUDIOS Y PREVISION FORMAT IVA.
Pasemos ahora a analizar la relacion entre el nivel de estudios y la previsién de realizar

formacion a corto, a medio, a largo plazo o no realizar formacion.

Para el grupo de los que tienen estudios primarios (16,7%), el 64% tiene previsto asistir a
formacion a corto plazo, mientras que un 24% no tiene previsto formarse. Un 8% tiene

previsto asistir a cursos a medio plazo y un 4% a largo plazo.

Aquellos/as que tienen graduado escolar (8%), el 50% tiene previsto formarse a corto
plazo, el 33,3% no tiene previsto formarse y en los mismos porcentajes se encuentran
representados/as los/as que tienen previsto asistir a cursos a medio plazo (8,3%) o a

largo plazo (8,3%).

El grupo de los/as que tienen estudios de ESO (2,7%) tienen previsto asistir a corto plazo
un 25%, y a medio plazo otro 25%, mientras que el 50% restante no tiene previsto asistir

a cursos de formacion.

El 61,55 de las personas encuestadas que tiene estudios de FPI (8,7%) no tiene previsto

formarse. Un 23% tiene previsto hacerlo a corto plazo y un 15,4% a medio plazo.

Aquellas personas encuestadas que tienen estudios de FP de Grado medio (10,7%),
tienen previsto asistir a cursos a corto plazo el 68,8% mientras que el 31,3% restante no

tiene previsto formarse.

El 53,3% de los/as encuestados/as que tienen estudios de FP de Grado superior (10%)
tienen previsto formarse a corto plazo, un 20% a medio plazo y el 26,7% restante no tiene

previsto asistir a cursos.
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Las personas encuestadas que son diplomados/as universitarios/as (14%) tienen previsto
formarse a corto plazo, el 57%, un 4,8% tiene previsto hacerlo a medio plazo y un 38% no

tiene previsto formarse.

Licenciatura_| =
Universitaria

Diplomatura_| Prevision
Universitaria formativa

Si a corto plazo

B e ey Ml (menos de 6

. meses)
« FPIICiclo Grada | Si a medio plazo
'-§ superior i (entre 6y 12
% FPII/Ciclo Grado_| meses)
@ medio Si a largo plazo
3 I (més de 12
[J] meses)
g 7] No lo tiene previsto

Graduado escolar—

Estudios primarios

0 5 10 15 20

Los/as licenciados/as univesitarios/as (10,7%) tienen previsto formarse a corto plazo el
56,3% y el 6,3% a medio plazo, mientras que el 37,5% no tienen previsto asistir a cursos

de formacion.

Para concluir podemos sefialar que son los/as que tienen estudios de ESO y de FPI
los/as que menos prevision tienen de formarse. Mientras que el resto de los grupos

analizados si tienen previsto formarse y a corto plazo.

RELACION ENTRE LA CATEGORIA PROFESIONAL Y LA EDAD S EGUN GENERO.
Pasemos ahora a hacer el andlisis segun las variables de categoria y edad, relacionadas

con el género de las personas encuestadas.
Si tomamos en primer lugar el grupo de mujeres, llegamos a las siguientes conclusiones:

Las mujeres que tienen menos de 25 afios (4,9%) o son trabajadoras cualificadas (50%)

0 son trabajadoras no cualificadas (50%).
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El grupo de mujeres encuestadas que tiene entre 26 y 30 afios (17%), en su mayoria son
trabajadoras cualificadas (57%), seguidas de un 21,4% que pertenecen al grupo de las
trabajadoras no cualificadas. El 14,3% de las encuestadas son técnicas y un 7% mando

intermedio.

Muijer

Categoria

profesional

[l Directivo/a

Mando intermedio

7] Técnicola

Y Trabajador/a
cualificado/a

= Trabajador/a no

== cualificado/a

154

Recuento

= -

I I = I
Menos de Entre 26y Entre 31y Entre 41y Entre 51y
25afios 30afios 40afios 50afios 65 afios

edad

Las mujeres encuestadas que tienen entre 31 y 40 afios (45,1%), son en su mayoria
trabajadoras no cualificadas (45,9%) o trabajadoras cualificadas (43,2%). Y aunque el
resto de categorias tienen representacion femenina, pero en porcentajes mas bajos: un

5,4% son técnicas, un 2,7 son directivas y un 2,7% son mandos intermedios.

El grupo de encuestadas que tiene entre 41 y 50 afios son: o trabajadoras no cualificadas
(61,1%) o trabajadoras cualificadas (38,9%). En este tramo de edad no se encuentran

representadas el resto de categorias profesionales.

Y finalmente las que tienen entre 51 y 65 afios (11%) son mayoritariamente trabajadoras
no cualificadas (55,6%), seguidas de las que son trabajadoras cualificadas (33,3%),
existe una representatividad de directivas que supone el 11% de las encuestadas dentro

de este tramo de edad.
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intersectorial en la formacion para el empleo.

Para concluir podemos decir que la mayoria de mujeres encuestadas tienen categoria de

trabajadora cualificada o no cualificada, y que a mayor edad menor nivel de cualificacion.

En el grupo de los hombres encuestados y si hacemos el andlisis tomando como

referencia el tramo de edad, podemos llegar a las siguientes conclusiones:

El 100% de los que

tienen menos de 25

afos(1,5%) son
trabajadores no
cualificados.

En el grupo de los
que tienen entre 26 y
30 afios (14,7%): el
40% son trabajadores
cualificados, un 30%
son técnicos,
seguidos del 20%
gue son trabajadores
no cualificados y un

10% que pertenecen

Recuento

a la categoria de directivos.

Hombre

10

2

de 25
afios

:

Categoria
profesional
[l Directivo/a
Mando intermedio
[T Técnico/a

g Trabajador/a
cualificado/a

Trabajador/a no
cualificado/a

Menos Entre 26 Entre 31 Entre 41 Entre 51 Mas de
y 50 y 65 65 afios
afios afios

Si tomamos como referencia el grupo de los que tienen entre 31 y 40 afios, podemos

observar en el grafico que el 43,5% son trabajadores no cualificados, el 34,8% son

trabajadores cualificados, un 13% son técnicos y en los mismos porcentajes se

encuentran representados los manos intermedios (4,3%) y los directivos (4,3%).

En el grupo de los que tienen entre 41 y 50 afos (27,9%): el 52,6% son trabajadores no

cualificados, seguidos del 31,6% que son trabajadores cualificados. El 5,3% son técnicos

y el 10,5% directivos.

Los encuestados que tienen entre 51 y 65 afos (19,1%), el 53,8% son trabajadores no

cualificados y el 38,5% son trabajadores cualificados. Un 7,7% son técnicos.
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Finalmente el grupo de los que tienen méas de 65 afios (2,9%) el 50% son trabajadores no

cualificados y el otro 50% son mandos intermedios.

Asi pues, podemos concluir que aunque sucede como en el caso de las mujeres que hay
mayor porcentaje de encuestados que son trabajadores cualificados o no cualificados y
que los porcentajes son més elevados a mayor edad. También es cierto, que los hombres

se encuentran mas representados en todas las categorias profesionales que las mujeres.

RELACION ENTRE EL NIVEL DE ESTUDIOS Y LA CATEGORIA PROFESIONAL,
SEGUN GENERO.

El siguiente andlisis que vamos a llevar a cabo es la relacion entre el nivel de estudios y

la categoria profesional, segun el género. Llegamos a las siguientes conclusiones.

En el grupo de las mujeres encuestadas podemos observar lo siguiente cuando

relacionamos la categoria y el nivel de estudios:

Muijer

El grupo de directivas

Trabajador/a no m (2,4%) encuestadas

cualificado/a

Nivel de estudios tiene o  estudios
SRS Estudios primarios . . 0
Trabajador/a_fi s s T ] Graduado escolar primarios  (50%) o
_ cualificado/a ——— ESO
g Pl graduado escolar
‘B SR FPII/Ciclo Grado
é ,,,,,,,,,, medio (50%).
s Técnico/a—@ - FPIII/Ciclo Grado
o == superior
S fﬁ Bachilerato
o) = § Diplomatura Las gue tienen
3 . . Universitaria
Mando intermedio—| ) . .
7 Licenciatura categoria de mando
Universitaria
intermedio (2,9%)
Directivo/a™] son diplomadas
F (50%) o licenciadas
0

universitarias (50%).

Las encuestadas que tienen categoria de técnica (4,9%) tienen estudios de FP de Ciclo

Medio (25%), de FP de Grado Superior o son licenciadas universitarias (50%).
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El grupo de las trabajadoras cualificadas (43,9%) son en su mayoria diplomadas
universitarias (22,2%) vy con estudios de FP de grado medio (25%). El resto se
distribuyen de la siguiente manera: licenciadas (13,9%), estudios de bachillerato (8,3%),
estudios de FP de Grado superior (16,7%), estudios de FPI (8,3%), estudios primarios
(2,8%) y estudios de ESO (2,8%).

En el grupo de las trabajadoras no cualificadas (46,3%), la distribucion segun estudios
gqueda de la siguiente manera: el 31,6% tiene estudios de bachillerato, seguidas de las
que tienen estudios primarios (21%), con estudios de FPI el 13,2%, Graduado escolar
(7,9%), estudios de ESO (7,9%), estudios de FIP grado medio (5,3%), estudios de FPIII
Grado superior (2,6%), estudios de Diplomatura universitaria (5,3%) y estudios de

licenciatura universitaria (5,3%).

Asi pus podemos concluir, que no esta relacionado el nivel de estudios con la categoria
profesional, ya que no se corresponden las categorias profesionales superiores con los
niveles méas altos de estudios; ni tampoco los niveles mas bajos de estudios con las

categorias profesionales mas bajas.

Si pasamos ahora a analizar al grupo de los hombres, podemos llegar a las siguientes
conclusiones:
En el grupo de los directivos(5,9%) el 50% tiene estudios de diplomatura universitaria, el

25% tiene estudios de Bachillerato y el 25% restante son licenciados universitarios.

El grupo de los mandos intermedios (2,9%), el 50% tiene estudios de FPIIl de grado

superior y el 50% restante son licenciados universitarios.

En el grupo de los técnicos (11,8%): el 37,5% tiene estudios de FPIII grado superior, el
25% son licenciados universitarios, y en el mismo porcentaje se encuentra representados
los que tienen estudios de FPIl grado medio (12,5%), de bachillerato (12,5%) y los

diplomados universitarios (12,5%).
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Los trabajadores cualificados encuestados (33,8%) tienen los siguientes porcentajes de
representatividad segun sus estudios: el 17,4% tiene estudios primarios, el 8,7% tiene
estudios de FPI, el 13% tiene estudios de FPIl grado medio, el 4,3% tiene estudios de
FPIIl grado superior, el 26% tiene estudios de bachillerato, el 21,7% son diplomados
universitarios y el 8,7% son

licenciados universitarios. Hombre

Trabajador/a no_m

INNNNNNNNNNNNNN

Finalmente en el grupo de cualificado/a =3

e e e

Nivel de estudios
los  encuestados cuya . Estudios primarios

. . Trabajador/a_kgg Graduado escolar
categoria profesional es cualificado/a ESO
. . FPI
trabajador no cualificado FPIl/Ciclo Grado
medio
(45,6%), los niveles de

= FPIIl/Ciclo Grado
estudios son los siguientes:

~= superior

3 Bachilerato
:| Diplomatura
el 355% tiene estudios Mando intermedio|— Universitaria

i Licenciatura
Universitaria

categoria profesional

primarios, el 22,6% tiene el

graduado escolar, el 3,2% Direcﬁvo,a_g
tiene estudios de ESO, el
9,7% tiene estudios de FPI, 0 2 i s s 1

el 6,5% tiene estudios de
FPIIl grado superior, el 16% tiene estudios de bachillerato y el 6,5% son diplomados

universitarios.

Para concluir podemos sefialar, que aunque no siempre coincide el nivel de estudios con
la categoria profesional, si correlaciona mas a nivel mas bajo de estudios mayor

porcentaje de trabajadores con categoria profesional también menos cualificada.
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I PARTE

PARTE GENERICA PARTICIPANTES DESEMPLEADOS ™.

BLOQUE 1: DATOS SOCIOLABORALES |

NACIONALIDAD.
En el caso de los desempleados/as encuestados/as, el 74,7% tiene nacionalidad

espafiola.

Nacionalidad Frecuencia Porcentaje El

resto de encuestados/as (4
Espariol/a 94,7

Ecuatoriano/a 13 personas) tienen las siguientes

Austriaco/a 1,3 nacionalidades: ecuatoriana, austriaca,

Eslovaco/a 13 eslovaca y venezonala.

Venezolano/a 1,3

Total 100,0

EDAD.
El 30% de las personas encuestadas tiene entre 31 y 40 afios, seguidas de las que tienen
entre 26 y 30 afos (25%), el tercer grupo, segun edad, mas representado es el de los que

tienen entre 41 y 50 afios.

edad

Un 17% de las personas
encuestadas tiene menos de 25

afios y solamente un 4% tiene

W
S

entre 51y 65 afios.

Porcentaje
~
o

i
1)

Menos de Entre 26y Entre 31y Entre 41y Entre 51y
25aflos 30 afios 40afios 50 afios 65 afios

% Las preguntas relacionadas con la actividad labestn reheridas a los periodos de actividad depdasonas

encuestadas.
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GENERO.
En cuanto al genero el 66% de las personas encuestadas, en situacién de desempleo son

hombres y el 34% son mujeres.

género

. Hombre

& mujer

LOCALIDAD DE RESIDENCIA.

El 92% de las personas encuestadas su localidad de residencia se encuentra en el
Centro de Asturias, un 5,3% tiene su localidad de residencia en el Occidente asturiano y

. — . , un 2,6% en el Oriente de
Localidad de residencia Frecuencia Porcentaje

Centro de Asturias 70 921 Asturias.

Oriente de Asturias 2 2,6
Occidente de Asturias 4 5,3
Total 100,0

TIEMPO LIBRE AL DIA.
La mayor parte de las personas encuestadas (67%) tiene mas de tres horas libres al dia,
un 30% tiene de una a tres horas

Tiempo libre al dia

libres al dia y un 3% tiene menos de

[l Menos de 1 hora
[ pe 1 a3horas
FH Mas de 3 horas

una hora libre al dia.
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ASTURIAS  ntersectorial en la formacion para el empleo. IFES

NIVEL DE ESTUDIOS.

En lo referente al nivel de estudios, y como podemos observar en la tabla, existen dos
bloques mas representados: los que tienen estudios universitarios ( con diplomatura el
18,4% y con licenciatura el
mismo porcentaje,18,4%) y

Estudios primarios los que tienen estudios
Graduado escolar
FPI

FPII/Ciclo grado medio Graduado escolar (11,8%).

primarios (14,5%) 0

FPIll/Ciclo grado superior
Bachillerato

Diplomatura universitaria

Licenciatura universitaria

FINALIZACION DE ESTUDIOS OFICIALES.
Un 28% de las personas encuestadas hace entre 1 y 5 afios que finalizé sus estudios,
siendo el grupo mas representado.

Pero existen otros dos grupos Finalizacion de estudios oficiales

que también tienen
porcentajes  similares  de
representatividad: los/as que
terminaron entre hace 11 y 20

afios y los/as que terminaron

Porcentaje

hace mas de 20 afios.

Un 12% de los/as

encuestados/as hace menos

& H - Menos de Entre 1y 5 Entre 6 y 10 Entre 11y Mas de 20 Cursando
de un ano que flna'IZO sus un afios afios afios 20 afios afios  estudios en

este

estudios y un 11% entre 6 y 10 momento

afos hace que finalizé.

El 7% de los/as encuestados/as se encuentra cursando estudios en el momento de

realizar la encuesta.
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CATEGORIA PROFESIONAL.
Se ha preguntado a las personas encuestadas cual ha sido su categoria profesional en
los momentos en los que han sido trabajadores/as en activo, y el 47% ha tenido categoria

de trabajador/a no

Categoria profesional

cualificado/a, el 36%

categoria de trabajador/a

cualificado/a, el 14%
categoria de técnico/a y un
3% ha  sido Mando

intermedio.

Porcentaje
w
o

N
o

Mando Técnico/a Trabajador/a Trabajador/a
intermedio Cualificado/a no
cualificado/a

AREA FUNCIONAL.
En lo que se refiere al area funcional en sus momentos de ocupacion, el 42% ha
trabajado en el area de produccion, seguidos/as de los/as que han trabajado en el area

de administracion (23%). ) _
Area funcional

El resto de areas se
encuentran representadas en
los siguientes porcentajes: Mantenimiento
mantenimiento (18%),
Comercial (15%) y Direccién
(2%).

I T T T T T
0 10 20 30 40 50

Porcentaje

TIPO DE CONTRATO.

El 17% de las personas encuestadas nunca han tenido un contrato de trabajo.
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El resto ha tenido el siguiente tipo de contrato: el 25% han tenido un contrato de obra o
servicio, el 17% un contrato a tiempo parcial, el 14,5% han tenido un contrato indefinido

ordinario, el 11,8% han tenido un contrato eventual por circunstancias de la produccion.

Los porcentajes menos

_ representativos son los de
Nunca han tenido contrato

los/as encuestados/as que han

A tiempo parcial

Formativo te ido un contrato formativo

De interinidad 2 (2,6%), de interinidad (2,6%) o

De obra o servicio para el fomento de la

Eventual por circunstancias de la contratacion indefinida (1,3%).
produccion

Indefinido ordinario

0
Para el fomento de la contrataciéon Es de destacar que el 7,9% han

indefinida sido autbnomos.

Autébnomos

JORNADA LABORAL SEMANAL.

En sus periodos de ocupacion, las personas encuestadas han trabajado de 36 a 45 horas
(48%) siendo el porcentaje mas alto, seguido de aquellos/as que han trabajo menos de
35 horas.

Jornada laboral semanal

Un 17% ha tenido una

jornada laboral semanal de
35 horas y un 9% ha

trabajado mas 45 horas

semanales.

Porcentaje
()
o

N
o

Mas de 45 De 36 a 45 35 horas  Menos de 35
horas horas horas
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ASPECTOS RELACIONADOS CON LA SATISFACCION LABORAL.
Para el 62% de las personas encuestadas la satisfaccion laboral esté relacionada con los

beneficios econémicos.

Mientras que para el 20% la
satisfaccion laboral esta
relacionada con las relaciones

personales.

Para el 12% la satisfaccion laboral
tiene que ver con los beneficios
sociales y el porcentaje mas bajo
es para aquellos/as que piensan
gue la satisfaccion laboral esta
vinculada a la posibilidad de

promocién social.

ANOS TRABAJANDO EN LA MISMA EMPRESA.

Aspectos con los gue esté relacionada la satisfacci 6n laboral

Porcentaje
B
8

)
o

Beneficios  Relaciones Posibilidad de
sociales personales  promocién
social

Aunque la situaciéon en el momento de realizar la encuesta es de desempleo, el 53% de

Afios trabajando en la empresa

Porcentaje
8

N
o

afio afios

Menos de 1 De la5afios De6al5 De 16 a 25

afios
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nuestros/as encuestados/as ha
trabajado entre 1 y 5 afios en la

misma empresa.

Un 30% ha trabajado menos de
un afo. El 15% ha trabajado de 6

a 15 afios en la misma empresa.

Y un 2% ha trabajado de 16 a 25

afios en la misma empresa.
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EMPRESAS EN LAS QUE HA TRABAJADO.

EI 65% de IaS personas Empresas en las que ha trabajado

encuestadas ha trabajoen 1 6 en

2 empresas, el 22% ha trabajado
en tres empresas Yy el 13% ha

w
=3

trabajado en mas de tres

empresas.

Porcentaje
N
3

En 1 empresa En2 En3 En més de 3
empresas empresas empresas

SECTORES EN LOS QUE HA DESEMPENADO SU ACTIVIDAD LAB ORAL.

Otra de las cuestiones que se les ha preguntado es si en sus periodos de actividad
laboral han trabajo en el mismo sector de actividad o en diferentes sectores y el 52,6% de
las personas encuestadas nos han dicho que si han trabajado siempre en el mismo

sector, mientras que el 26,3% han trabajado en diferentes sectores.

De los que han respondido “no” los sectores en los que han trabajado han sido en el
sector servicios donde han desarrollado sus distintas actividades laborales.

SECTOR DE ACTIVDAD DE LA EMPRESA.
Las empresas en las que han desempefiado su actividad laboral han estado relacionadas
con los sectores que se enumeran en la tabla, siendo el sector industrial (19,7%) y el

sector comercio (18,4%), los que recogen los porcentajes mas altos.
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El resto de sectores quedan representados de la siguiente manera: la construccion
(11,8%), otros servicios (10,5%),

; i servicios sanitarios, sociales
Sector de la empresa Frecuencia Porcentaje y

Agricunurayganade”’a 3 3’9 ComunltarIOS (9,2%), HOSte|erI'a y

I Construccion 9 11,8 turismo (7,9%), servicios
I Industria 15 19,7
I Comercio 14 18,4
I Hosteleria y turismo 6 7.9 ganaderia (3,9%).
I Servicios educativos 4 5,3

educativos (5,3%) y agricultura y

Servicios sanitarios, sociales y
comunitarios 7 9.2

Otros servicios 8
Total

PLANTILLA DE LA EMPRESA.
En cuanto a la plantilla de la empresa, el 30% han trabajado en empresas entre 1y 5

trabajadores , seguidos de las personas que han trabajado en empresas de entre 10y 49
trabajadores (18,4%).

Plantilla de la empresa Frecuencia Porcentaje Un 13% ha trabajado en
De 1 a 5 trabajadores 23 30,3

: empresas con una plantilla
De 6 a 9 trabajadores 7 9,2

De 10 a 49 trabajadores 12 184 entre 50 y 99 trabajadores y

De 50 a 99 trabajadores 10 13,2 un 9,2% en empresas de 6 a
De 100 a 249 trabajadores 3 3,9

9 trabajadores.

De 250 a 499 trabajadores 3 3.9

En los mismos porcentajes

De 500 a 999 trabajadores 39

Mas de 4.999 trabajadores 3 3,9
Total 86,8 trabajado en empresas de

100 a 249 trabajadores
(3,9%), en empresas de 250 a 499 trabajadores (3,9%), en empresas de 500 a 999

se encuentran los/as que han

trabajadores (3,9%) y en empresas de mas de 4.999 trabajadores (3,9%).

CAPACIDADES QUE CONSIDERAS MAS VALORAN LAS EMPRESAS .

Segun las personas encuestadas, las capacidades que mas valora la empresas son las
comunicativas (30%), aunque en un porcentajes no muy alejados se encuentran las
personas que opinan que la empresa valora las capacidades de gestion (24%).

El mismo porcentaje de encuestados/as opina que la empresa valora las capacidades

para trabajar en equipo (21%) y las capacidades técnicas (21%).
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Solamente un 3% opina que la empresa valora las capacidades relacionadas con

estrategias de financiacion.

Capacidades que valora la empresa

Capacidades comunicativas

Capacidades para trabajar
en equipo

Capacidades técnicas

Capacidades relacionadas
con estrategias de
financiacion

Capacidades relacionadas
con la gestion

Porcentaje

FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA PARA AQUELLOS QUE COTI ZAN O HAN
CORIZADO EN EL RETA (Régimen especial de trabajador es autbnomos).

Las personas encuestadas que han cotizado en el RETA ha sido en su mayoria o
empresarios/as individuales (3,9%) o han pertenecido a una S.A.

Un 1,3% han tenido una

Comunidad de Bienes 1 Comunidad de Bienes

Empresario individual
S.A.
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BBLOQUE 2: DATOS FORMATIVOS |

FORMACION REALIZADA EN LOS ULTIMOS CUATRO ANOS.

El 35,5% de las personas encuestadas ha realizado un curso de formacion en los dltimos
cuatro afos. Un 27,6% han realizado dos cursos de formacion en los Ultimos cuatro afios.
A partir de los tres cursos al afio, los

porcentajes mas siendo mas bajos: el

14,5% ha realizado tres cursos en

cuatro arfios, el 11,8% ha realizado

cuatro cursos en cuatro afios, el 7,9%

ha realizado cinco cursos y el 2,6% ha

realizado seis cursos en los Ultimos

cuatro afos.

CANAL DE INFORMACION UTILIZADO.

El canal de informacion que mas utilizan las personas encuestadas para informarse de la
formacion ofertada es Internet, seguida de la informacion que se obtiene a través de las
organizaciones sindicales, en tercer canal de informacion serian las organizaciones
empresariales

Otro canal muy utilizado es la

Internet prensa.

Organizacion sindical Los canales menos utilizados se
Organizacién empresarial

Familia
Prensa tenemos en cuenta que todas las

encuentra el INEM, dato curioso si

Correo personas encuestadas estan en
La empresa

Academia
INEM

situacion de desempleo.

ENTIDAD A TRAVES DE LA CUAL SE REALIZADA HABITUALME NTE LA
FORMACION.
La entidad a través de la que mas se forman es las organizaciones sindicales, seguida

estaria la organizacion empresarial.
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Curiosamente y, como sucede en el

apartado anterior, una de las
Organizacion Sindical
Organizacion Empresarial
Asociacion sectorial

entidades con las que menos se

forman es con el INEM.

Academia

PERTENENCIA ASOCIACION U ORGANIZACION.

El 79% de las personas encuestadas no pertenecen a ninguna asociacion u organizacion.

Un 13% estan Pertenencia a organizacién o asociacién

afiliados/as a una N
organizacion  sindical,
un 4% a una asociacion
profesional, un 1% a 60

una organizacion

empresarial y un 3% a

Porcentaje
ey
it

otro tipo de entidad.

Organizacion Organizacion Asociacion Otros
sindical empresarial  profesional pertenezco a
ninguna

AREAS EN LAS QUE HA RECIBIDO FORMACION.
Las areas en las que se ha recibido mas formacion ha sido en Nuevas tecnologias, con

gran diferencia sobre las demas.
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Idiomas 12 Otras areas en las que se
Nuevas tecnologias 53 ha recibido formacion son:
Gestion y Administracion 18 Gestion y administracion,
\Ventas 6 . .

, , Idiomas, Prevencion de
Comercio y Marketing 5
Legislacion y normativa 2 riesgos laborales.
Prevencion de riesgos laborales 10
Aten.sanitaria 2 .

El resto de areas apenas
IAyu.domicilio 3 o
Carnicas 1 son significativas en cuanto
Cocina 1 a numero de veces que se
D'Seno_, 2 ha recibido formacion en
Educacion 3 _
Frigorista 1 esa materia.
Medio ambiente 4
Primeros auxilios 1
Sanidad 4

HORAS DEDICADAS A LA FORMACION A LO LARGO DEL ANO.
El 38% de las personas encuestadas reciben mas de 100 horas de formacion al afio, el
26% reciben entre 20 y 50

horas de formacién al afo.

Horas anuales dedicadas a la formacién

Un 21%
horas de formacion al afo
y un 14% de
encuestados/as

entre 50 y 100 horas de

menos de 20

W
o

los/as

Porcentaje
N
o

recibe

formacion al afo.

Menos de 20 Entre 20y 50 Entre 50y Mas de 100

horas horas 100 horas horas

INCIDENCIA DE LA FORMACION EN EL DESARROLLO PERSONA L.
Para el 50% de las personas encuestadas la incidencia de la formacién en el desarrollo
personal es bastante, mientras que el 33% opina que es mucha la incidencia que tiene la

formacion en el desarrollo personal.
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Formacién y desarrollo personal

El 9% opina que algo incide la
formacion en el desarrollo personal vy,
solamente un 1% que opina que

incide poco.

Porcentaje

Bastante Mucho Algo Poco

FORMACION E INCIDENCIA EN EL DESARROLLO PROFESIONAL .

En lo que respecta al desarrollo profesional el 46% opina que la formacion incide
bastante y el 29% que incide mucho.

Para el 16% la formacion incide algo en el desarrollo profesional y los porcentajes mas

bajos los encontramos en los/as que opinan que incide poco (5%) o nada (4%).

Formacién y desarrollo profesional

[l Bastante
[ Mucho
= Algo
Poco

[£] Nada

FORMACION E INCIDENCIA EN LA PROMOCION LABORAL.
Mas repartidos estan los porcentajes cuando e preguntas a nuestros/as encuestados/as

por la relaciéon entre la formacion y la incidencia profesional.

Para el 37% la formacién incide bastante en la promocion profesional, pero un porcentaje

no muy alejado opina que incide algo (30%), mientras que para el 16% incide mucho.
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Formacién y promocion profesional

- Bastante
- Mucho
E Algo
Poco
E Nada

Los porcentaje mas bajos los encontramos en los/as que opinan que la formacion incide

poco (8%) o nada (9%) en la promocidn profesional.

PAPEL FUNDAMENTAL QUE DESEMPENA LA FORMACION.
Para el 45% la formacion es importante para su cualificacion profesional, mientras que
para el 37% es importante ara su trabajo. Siendo estos dos grupos de opinién los mas

representativos, entre las

Papel de la formacién

personas encuestadas.

Un 17% opina que la
formacion es importante para
su ciudadania y solamente

un 1% ve la formacién como

30

una forma de cubrir su

&
IS
&
<
@
o
Q
S
a

N
o

tiempo libre.

Es importante Es importante Es una forma de Es importante
para mi trabajo para mi cubrir mi tiempo  para mi
formacién como libre cualificacion
ciudadano/a profesional
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PREVISION DE ASISTIR A FORMACION.
El 55% de las personas encuestadas tiene previsto asistir a formacion a corto plazo,
frente al 21% que no tiene previsto

Prevision formativa

hacerlo.

60
Otro 21% de los/as encuestados/as 5o
tiene previsto asistir a cursos a

40

medio plazo y un 3% a largo plazo.

Porcentaje
@
2

204

Siacorto plazo Sia medio plazo Si a largo plazo No lo tiene previsto
(menos de 6 (entre 6y 12 (mas de 12 meses)
meses) meses)

PRINCIPAL DIFICULTAD PARA ASISTIR A FORMACION.

Existen dos problemas principales para asistir a formacién, segun nuestros/as
encuestados/as: por un lado la falta de informacion (22,4%) y por otro, la falta de tiempo
(21%).

Otros problemas que dificultan la asistencia a formacion son: la conciliacion de la vida
familiar y laboral (13,2%), la

oferta formativa que no se
Ninguno

- — adecua a las necesidades
Falta de informacién

Conciliacion de la vida familiar y laboral de los usuarios de formacion

|| No tengo tiempo (11,8%), la necesidad e

No hay oferta adecuada a mis )
necesidades desplazamiento (11,8%) o

Necesidad de desplazamiento 9 aspectos de tlpo econdomico

I Econdémico

(10,5%).

PRINCIPAL DIFICULTAD QUE PRESENTA LA FORMACION OFER TADA.
Si analizamos ahora la principal dificultad que presenta la formacion ofertada para el
47,3% de los/as encuestados/as es la incompatibilidad de horarios, siendo el porcentaje

mas alto dentro de las opciones presentadas.
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Otras dificultades estan

. relacionadas con los
Ninguna

Incompatibilidad con fechas siguientes aspectos: el

Incompatibilidad de horarios coste econdmico
Falta de formacidn inicial necesaria

— (15,8%), la necesidad
No hay cursos especificos para el sector

Necesidad de desplazamiento de desplazamiento
Coste econémico (10,5%), la falta de
informacion inicial

necesaria (9,2%), la

incompatibilidad de fechas (3,9%) y la falta de cursos especificos sectoriales (3,9%).

Sefialar que para un 9,2% de las personas encuestadas no existe ninguna dificultad en la

formacién ofertada.

FRANJA HORARIA DE MAYOR DISPONIBILIDAD.

Para el 53% de las personas encuestadas la franja horaria de mayor disponibilidad es la
de mafana, seguida de la de
tarde-noche (20%).

Franja horaria de mavor disponibilidad

Para el 16% la mejor franja horaria
seria la de la tarde y para el 1% ]

los fines de semana.

Porcentaje

El 11% de los/as encuestados/as

tiene disponibilidad en cualquiera

de as franjas horarias propuestas. oo

Mafiana Tarde Tarde-noche  Fines de Cualquiera
semana

PREFERENCIA EN EL CALENDARIO FORMATIVO DE MODALIDAD PRESENCIAL.
En lo que se refiere al calendario formativo, para el 41% de las personas encuestadas es
el de cuatro dias a la semana, el 33% opina que el mejor calendario son tres dias a la

semana.
El 20% opina que el calendario méas adecuado serian dos dias a la semana.

Un 4% no estaria de acuerdo con ninguno de los calendarios propuestos y para el 3% le

vendria bien cualquier calendario.
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MODALIDAD DE FORMACION MAS ADECUADA A LAS NECESIDAD ES
FORMATIVAS.

En lo que respecta a la modalidad de formacion mas adecuada, esta claro que para
nuestros/as encuestados/as es la formacion de tipo presencial (74%).

Modalidad de formacion mas adecuada
El resto se distribuye de la

siguiente manera: el 14%

Teleformacion a través dé
Internet, mas apoyo presenci

prefiere la formacion mixta,

el 5% la formacion a

Teleformacion a través dé
Internte

distancia, otro 5% prefiere

Mixta: a distancia con apo;
presencial

la teleformacién con apoyo
presencial y un 1% la
A distanci teleformacion a través de

Internet.

Porcentaje

CURSOS NECESARIOS PARA AMPLIAR LA OFERTA FORMATIVA.
Una de las preguntas que se les ha formulado a las personas encuestadas es el tipo de

formacion que consideran necesaria para ampliar la oferta formativa. Y han sefialado lo

siguiente:
Adobe indesing Medio ambiente
Atencidn sociosanitaria Monitor actividades escolares
Contabilidad Photoshop
Decoracién Programacion
Ecologia Recursos humanos
Energias renovables Prevencion de riesgos laborales
Formador de formadores Sanitarios
Hablar en publico Secretariado
Idiomas Servicios sociales
Ofiméatica Soldadura
Ingles empresarial Técnico de sonido
Linux

Toda esta formacion solicitada se encuentra ofertada en el mercado formativo asturiano,
otra cuestion es que se corresponda con las variables analizadas anteriormente en
cuanto a los problemas y las dificultades que asistir a un curso informativo puede tener

para las personas a las que se les ha realizado la encuesta.
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IV PARTE.
PARTE RELACIONAL.

EL NIVEL DE ESTUDIOS Y LA EDAD, SEGUN GENERO.

Pasemos ahora a analizar la relacion entre el nivel se estudios y la edad, segun género.

Si observamos el gréfico que sigue, de la relacion ente el nivel de estudios y la edad con

las mujeres encuestadas, podemos llegar a las siguientes conclusiones.

El tramo de edad de mujeres menores de 25 afios (26,9%) se encuentra representado de
la siguiente manera segun su nivel de estudios: el 28,6% son licenciadas y el resto que
pertenece a este grupo de edad tiene los mismos porcentajes de representatividad:
estudios primarios (14,3%), graduado escolar (14,3%) , FP de grado medio (14,3%) y de
Grado Superior (14,3%) y bachillerato (14,3%).

Mujer

Entre 41 y 50 afiop

Nivel de estudios

Estudios primarios

Graduado escolar

FPI

FPIl/Ciclo grado

medio

FPIll/Ciclo grado

superior

%] Bachillerato
Diplomatura

E unﬁ)versitaria

. Licenciatura
universitaria

Entre 31y 40 afio

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\:

Menos de 25 afiog

Las mujeres encuestadas que tienen entre 26 y 30 afios (26,9%), tienen estudios de FPI
(28,6%), son licenciadas universitarias (28,6%), tienen estudios de FP grado superior
(14,3%), estudios de bachillerato (14,3%) o son diplomadas universitarias (14,3%).
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El tramo de edad de las mujeres que van de los 31 a los 40 afios (34,6%),tienen estudios
de: graduado escolar (22,2%), de FPI (11%), de FPIl (11%), de FPIIl (22,2%), de

bachillerato (11%), son diplomadas (11%) o licenciadas universitarias (11%).

Finalmente las encuestadas que tienen entre 41 y 50 afos(11,5%) tienen el siguiente
nivel de estudios: estudios primarios (33%), estudios de FP ciclo grado superior (33%) y

licenciatura universitaria (33%).

Si pasamos ahora a analizar al grupo de los hombres, llegamos a las siguientes
conclusiones:

Los hombres encuestados que tienen menos de 25 afios (12%) tienen estudios de FPIII
grado superior (33%), diplomatura (33%) o licenciatura universitaria (33%).

Los hombres que tienen entre 26 y 30 afios (26%), tienen el siguiente nivel de estudios:
graduado escolar (7,7%), FPI (7,7%), FPIIl grado superior (7,7%), bachillerato (7,7%),

diplomatura (38,5%) o licenciatura universitaria (30,8%).

Hombre

FFF++F
Entre 51 y 65 afiog

Nivel de estudios

N Estudios primarios
T T T | Graduado escolar
FPI

FPIl/Ciclo grado
medio
FPIIl/Ciclo grado
superior

1 Bachillerato

v77 Diplomatura

universitaria

= Licenciatura

== universitaria

Entre 41 y 50 afi

Entre 31 y 40 afiog

Entre 26 y 30 afiog

Menos de 25 afnos

El tramo de edad que va de los 31 a los 40 afios (28%), se distribuye de la siguiente
forma en funcién del nivel de estudios: graduado escolar (7%), FPI (14,3%), FPII grado
medio (14,3%), FPIII grado superior (7%), bachillerato (14,3%), diplomatura universitaria

(28,6%) y licenciatura universitaria (14,3%).

. UNION EUROPEA
* * -
* *
* *
*xk GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 160

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i i Frincipado de Asturins




g

ASTURIAS

Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

Los hombres encuestados cuyo tramo de edad esta entre 41 y 50 afios(28%), tienen el
siguiente nivel de estudios: estudios primarios (7%), graduado escolar (35,7%), FPI
(14,3%), FPII grado superior (7%), bachillerato (28,6%) y diplomatura (7%).

Finalmente el grupo de los encuestados que tienen entre 51 y 65 afos (6%), su nivel de
estudios es el siguiente: graduado escolar(33%), FPI1(33%) y BUP(33%).

EL TIPO DE CONTRATO Y LA EDAD, SEGUN GENERO.
Si pasamos ahora a analizar la relacion entre el tipo de contrato que han tenido
nuestros/as encuestados en sus periodos de ocupacién, y la edad, seglin género,

llegamos a las siguientes conclusiones.

Muijer
N
Entre 41 y 50 afios
Tipo de contrato
| .
Nunca han tenido
T RS contrato
................... A tiempo parcial
++ -+ .
T o e N o e e e e e e N NS Formatlvo

Entre 31 y 40 afios
| ] De obra o servicio

_ Eventual por
circunstancias de la
produccion

] Indefinido ordinario
Ny Autdnomos

T

Tt

Entre 26 y 30 afios

Menos de 25 afios |

En el caso de las mujeres encuestadas, podemos observar lo siguiente:

Las mujeres que tienen menos de 25 afos (26,9%) han tenido contratos. Por obra o
servicio (42,9%), indefinidos (14,3%). Sefalar que el 42,9% no han tenido nunca ningun

contrato de trabajo.
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Para las mujeres encuestadas cuyo tramo de edad va de los 26 a los 30 afos (26,95%).
El 28,6%, nunca ha disfrutado de un contrato de trabajo, y el reto han tenido contratos del
siguiente tipo: por obra o servicio (28,6%), eventual por circunstancias de la produccion
(14,3%), indefinido (14,3%) y un 14,3% han sido autbnomas.

De las mujeres encuestadas que tienen entre 31 y 40 afios (34,6%), el 11% no ha tenido
nunca un contrato de trabajo, el porcentaje restante han tenido los siguientes tipos de
contratos: formativo (22%), de interinidad (11%), por obra o servicio (22%), eventual por

circunstancias de la produccion (22%) y un 11% han sido autébnomas.

Las mujeres encuestadas que tienen entre 41 y 50 afios (11,5%), o no han trabajado

nunca (33%) o han sido autbnomas (66,7%).

Si analizamos ahora el tipo de contrato que han tenido los hombres encuestados, segun

los diferentes tramos de edad, llegamos a las siguientes conclusiones:

Los hombres encuestados que tienen menos de 25 afios (12%), el 33% nunca han tenido
un contrato de trabajo, el resto han tenido los siguientes tipos de contrato: a tiempo

parcial (50%) y eventual por circunstancias de la produccion (16,7%).

Hombre

Entre 51 y 65 afios

— Tipo de contrato

Nunca han tenido
contrato

Entre 41y 50 afiog N A tiempo parcial
— | ] De interinidad
e S § De obra o servicio
Entre 31y 40 afios > \ Eventual por
e — ] circunstancias de la
produccion
I Indefinido ordinario
)
I cssscoccossoos T Para el fomento de
Entre 26 y 30 afiog N [T]1a contratacion
ml_l.l_l_l.l_l_l_l_l.l_l_l.l_l indefinida
= Auténomos
Menos de 25 afios
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Los que tienen entre 26 y 30 afios (26%), el 7% nunca ha tenido contrato de trabajo. Los
tipos de contrato que han tenido los hombres encuestados de este tramo de edad son los
siguientes: a tiempo parcial (23%), formativo (7%), de obra o servicio (38,5%), eventual

por circunstancias de la produccion (7,7%) e indefinido (15,4%).

Para el tramo que va de los (28%) 31 a los 40 afos, un 14,3% de los encuestados nunca
ha tenido contrato de trabajo, los demas de este tramo de edad, han tenido los siguientes
tipos de contrato: formativo (7%), de interinidad (14,3%), de obra o servicio (21,4%),
eventual por circunstancias de la produccién (7%), indefinido (28%) y un 7% han sido

auténomos.

Los hombres que tienen entre 41 y 50 afios (28%), todos han tenido contrato de trabajo, y
los tipos de contrato que han tenido han sido los siguientes: a tiempo parcial (28,6%), por
obra o servicio (28,6%), eventual por circunstancias de la produccion (21,4%), indefinido

(14,3%) y para el fomento de la contratacidn indefinida (7%).

Finalmente aquellos que tienen entre 51 y 65 afios (6%), o nunca han tenido un contrato
de trabajo (33,3%), o han sido autbnomos (33,3%).

LA SATISFACCION LABORAL Y LAS CAPACIDADES QUE MAS V ALORA LA
EMPRESA, SEGUN GENERO.

Vamos ahora a analizar la relacién entre la satisfaccién laboral, segun la entienden
nuestros/as encuestados/as y las capacidades, que segun piensan, valora mas le

empresa. El analisis o vamos a hacer desde una perspectiva de género.
El primer lugar veremos las opiniones de los hombres:

Para el grupo de hombres que opinan que la satisfaccion laboral esta relacionada con los
beneficios econdmicos (57%), son las capacidades comunicativas (41,7%) las que, segun
ellos mas valora la empresa, seguidas en los mismos porcentajes de las capacidades
relacionadas con la gestion (20,8%) y las capacidades para trabajar en equipo. Las
capacidades técnicas (12,5%) y las capacidades relacionadas con estrategias de

financiacién (4,2%) son las que recogen los porcentajes mas bajos.

El grupo de hombres que opina que son los beneficios sociales (14,3%) los que dan la

satisfaccion laboral, opina en un 50% que son las capacidades comunicativas las que
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mas valora la empresa, mientras que un 33% opina que son las capacidades técnicas y

un 16,7% que son las capacidades relacionadas con la gestion.

El grupo de hombres que opina que son las relaciones personales (21,4%), las que dan la
satisfaccion laboral, valoran de la siguiente manera las capacidades que mas tiene en
cuenta la empresa: un 44,4% opina que son las capacidades técnicas, un 33,3% que son
las capacidades relacionadas con el trabajo en equipo, un 11% que son las capacidades

comunicativas y otro 115 que son las capacidades relacionadas con la gestion.

Hombre

10— S

| Capacidades que
8 valora la empresa

Capacidades

relacionadas con la

gestion

Capacidades

E relacionadas con
estrategias de

financiaciéon

Il Capacidades

técnicas

] Capacidades para
trabajar en equipo

g Capacidades
comunicativas

[
Beneficios Beneficios Relaciones Posibilidad de
economicos sociales personales promocién
social

Aspectos con los que esta relacionada la satisfamtiaboral

Finalmente el grupo de hombres encuestados que pinha que es la posibilidad de
promocién social lo que influye en la satisfaccion laboral (7%), un 66,7% de este grupo
opina que la empresa las capacidades que mas valora son las comunicativas, seguidas

de las capacidades para trabajar en equipo (33,3%)

Si pasamos ahora a analizar al grupo de mujeres encuestadas podemos observar lo

siguiente:

Las encuestadas que opinan que la satisfaccion la dan los beneficios econémicos
(72,2%), opinan que las capacidades mas valoradas por la empresa son las relacionadas

con la gestion (46,2%), seguidas de las capacidades técnicas (23%) y en los mismos
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porcentajes se encuentra la capacidad para trabajar en equipo (15,4%) y las capacidades

comunicativas (15,4%).

El grupo de encuestadas que opina que son los beneficios sociales (5,6%) lo que da mas
satisfaccion laboral, opina que son las capacidades técnicas las que mas valora la

empresa.

Para el 16,7% de las mujeres encuestadas son las relaciones personales las que mas
influyen en la satisfaccion laboral y para ellas, la empresa valora las capacidades de
gestion (33%), las capacidades relacionadas con las estrategias de financiacion (33%) y

la capacidad de trabajar en equipo (33%).

Muijer

5 Capacidades que
valora la empresa

Capacidades

relacionadas con la

gestion

Capacidades

E reIacmnadas con
estrategias de

financiacion

i Capacidades

técnicas

2 ] Capacidades para

trabajar en equipo
1_ H
0= l I

N Capacidades
comunicativas
Beneficios Beneficios Relaciones Posibilidad de
economicos sociales personales promocién

social

Aspectos con los que esté relacionada la satisfacci 6n laboral

e

Finalmente el grupo que opina que es la posibilidad de promocion social (5,6%) la que
mas influye en la satisfaccién laboral, son las capacidades de gestién las que mas valora

la empresa.

. * g UNION EUROPEA L
* * -
* *
* *
* ok GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS 165

Fondo SodalEuropeo R FORMACION PROFESIONAL
el FSE invierte e tw futwro i Frincipado de Asturins




% Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter

ASTURIAS

intersectorial en la formacion para el empleo.

PRINCIPAL DIFICULTAD PARA ASISTIR A FORMACION, SEGU N GENERO.

Si analizamos la dificultad de asistir a formacion segun género observamos lo siguiente:

Principal dificutad de asistir a formacién

En el caso de los

hombres encuestados

(66%), un 10% no tiene
Ninguna

Falta de informacion  ninguna  dificultad  en
Conciliacion de la

vida familiar y ioti .z
laboral asistir a formacion, pero

| | No tengo tiempo
No hay oferta
adecuada a mis . ,
necesidades tiene y en un 26% esta
) Necesidad de .

_ desplazamiento relacionada con la falta
N Econémico

12,5+

10,0

el 90% restante si la

7,541
pes

++
e
+p

bt

e

5,01

4
-

o
i
it

de informacién, seguida

o

+

del 16% que argumenta

i

B

i

tener dificultades entre a

i

+

0,0—

Hombre Mujer conciliacion de la vida

familiar y laboral (a pesar
de que estan en desempleo en el momento de realizar la encuesta), otro 16% no tiene
tiempo para formarse, el 12% la oferta formativa existente no se adecua a sus
necesidades formativas y en los mismos porcentajes estan la necesidad de

desplazamiento (10%) y el factor econémico (10%).

En el caso de las mujeres encuestadas (64%), para el 7,7% no tienen ningdn problema
por asistir a formacion, el 30,8% argumenta que no tiene tiempo de asistir a formacion,
para el 15,4% la mayor dificultad es la necesidad de desplazamiento. En el mismo
porcentaje se encuentran las que consideran que la formacién ofertada no se adecua a
sus necesidades formativas (11,5%) y las que acusan a factores econémicos (11,5%)
como el principal problema para asistir a formacion. Al igual que pasaba en el caso de los
hombres encuestados, para un 7,7% el problema es la conciliacion de la vida familiar y

laboral.

NIVEL DE ESTUDIOS, FINALIZACION DE ESTUDIOS Y PREVI SION FORMATIVA.
Otro analisis interesante para los objetivos del proyecto es establecer la relacion entre el
nivel de estudios, el tiempo de finalizacibn de los estudios oficiales y la prevision

formativa de nuestros/as encuestados/as.
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Analicemos item a item:

Finalizacién de estudios oficiales menos de un afio

5

Prevision formativa

Si a corto plazo

(menos de 6 meses)

Si a medio plazo
(entre 6 y 12 meses)

0
Estudios Graduado FPIll/Ciclo BachilleratoLicenciatura

primarios  escolar grado universitaria
superior

En el caso de aquellas personas que han finalizado estudios hace menos de un afio

podemos observar lo siguiente: con un nivel de estudios primarios (11%) tienen pensado
formarse a corto plazo.
Cuando el nivel de estudios es de graduado escolar (11%) la prevision es formarse a

medio plazo.

Para un nivel de estudios de FPIIl grado superior (11%) la prevision es formarse a corto

plazo.

Para los/as que tienen estudios de bachillerato (11%) la prevision es formarse a medio

plazo.

Y aquellos/as que tienen licenciatura universitaria (55,6%) la prevision es formarse

también a corto plazo.

Asi pues podemos concluir que el 77,8% de las personas que hace menos de un afio que
han finalizado sus estudios tiene previsto formarse a corto plazo y el 22,2% tiene previsto

hacerlo a medio plazo.
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Para los/as encuestados/as que hace menos de un afio que han terminado sus estudios

oficiales y que supone el 11% de las personas encuestadas.

Finalizacién de estudios oficiales entre 1 y 5 afios

4

Prevision formativa
B Si a corto plazo
(menos de 6 meses)

] Si a medio plazo
(entre 6y 12 meses)

i Si alargo plazo (mi
de 12 meses)

2+ =1 No lo tiene previsto

"

I

e

e

FPII/Ciclo FPIll/Ciclo BachilleratoDiplomaturalLicenciatura
grado medio grado universitariauniversitaria
superior

Aquellos que hace entre uno y cinto aflos __que han finalizado sus estudios, tienen la

siguiente previsidén formativa en relacion con el nivel de estudios:
Los/as que tienen FPII de grado medio(4,8%) no tienen previsto asistir a formacion.

Las personas encuestadas que tienen FPIIl de grado superior (38%), tienen previsto
formarse a corto plazo el 50%, a medio plazo el 25%, a largo plazo el 12,5% y no tienen

previsto formarse el 12,5%.

Aquellos/as que tienen estudios de bachillerato (9,5%), el 50% tiene previsto formarse a

corto plazo y el otro 50% a medio plazo.

Los/as diplomados/as universitarios/as (23,8%), el 60% tienen previsto formarse a corto

plazo y el 40% no tienen previsto formarse.

Finalmente los/as licenciados/as universitarios/as un 60% tiene previsto formarse a corto

plazo, un 20% a medio plazo y otro 20% no tiene previsto formarse.
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Podemos concluir que dentro de este grupo que hace entre 1 y 5 ailos que han finalizado
sus estudios: el 52,4% tiene previsto formarse a corto plazo, el 23,8% no tiene previsto
formarse. Y los porcentajes restantes: el 19% tiene previsto formarse a medio plazo y el

4,8% a largo plazo.

El grupo de encuestados que hace entre 6 y 10 afios gue han finalizado sus estud __ios,

tienen la siguiente previsién formativa, en funcion del nivel de estudios:

Finalizacién de estudios oficiales entre 6y 10 afio s

3

Prevision formativa
B Si a corto plazo
(menos de 6 meses)

] Si a medio plazo
(entre 6y 12 meses)

B No o tiene previsto

0 I I I |
FPI FPII/Ciclo Bachillerato  Diplomatura
grado medio universitaria

Los/as que tienen estudios de FPI (12,5%), no tienen previsto formarse.

Las personas encuestadas que tienen FPII de grado medio (25%) o tienen previsto

formarse a largo plazo (50%) o no tienen previsto hacerlo (50%).

Los/as que tienen estudios de bachillerato (25%), tienen previsto formarse a corto (50%)

0 a medio plazo (50%).

Y finalmente aquellos/as que son diplomados/as universitarios/as (37,5%) tienen previsto

formarse a corto plazo.
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Podemos concluir que el 50% de las personas encuestadas que hace entre 6 y 10 afios
que han finalizado sus estudios tienen previsto formarse a corto plazo (50%), a medio

plazo (25%) o no formarse (25%).

El grupo de los/as encuestados/as que ha finalizado sus estudios entre hace 11 y 20

afos, tienen la siguiente previsidn formativa en funcién de su nivel de estudios:
Las personas que tienen graduado escolar (13,3%), tienen previsto formarse a corto

plazo (50%) o a largo plazo (50%).

Finalizacién de estudios oficiales entre 11y 20 aii  os

Prevision formativa
B Si a corto plazo
(menos de 6 meses)

] Si a medio plazo
(entre 6 y 12 meses)

o Si a largo plazo (mi
de 12 meses)

I==1 No lo tiene previsto

0- :,

Graduado escolar FPIll/Ciclo grado Diplomatura
superior universitaria

Las personas que tienen FPI (33,3%), tienen previsto formarse a corto plazo (60%), a

medio plazo (20%) o no formarse (20%).

Aquellos/as con formacién de FPIIlI de grado superior (6,7%) tiene pensado formarse a

medio plazo.

Los/as que tienen estudios de bachillerato (6,7%) también tiene previsto formarse a

medio plazo.

Los/as diplomados/as universitarios/as tienen previsto formarse a corto o a medio plazo.
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Y finalmente los/as que tienen estudios de licenciatura universitaria o tienen previsto

formarse a corto plazo o no tiene previsto formarse.

Asi pues podemos concluir que las personas encuestadas que hace entre 11 y 20 afios
que han finalizado sus estudios , el 46,7% tienen previsto formarse a corto plazo, el
26,7% tiene previsto hacerlo a medio plazo, a largo plazo tiene previsto formarse el 6,7%

y un 20% no tiene previsto formarse.

A continuacion pasemos a analizar los que hace mas de 20 afios _que han finalizado sus

estudios oficiales:

Las personas encuestadas que tiene estudios primarios (11%), o tiene previsto formarse

acorto plazo o no tienen previsto formarse.

Finalizacién de estudios oficiales méas de 20 afos

Diplomatura]

universitaria_

Prevision formativa

. Si a corto plazo
Bachillerato - (menos de 6 meses)

I - Si a medio plazo
(entre 6 y 12 meses)

FPIl/Ciclo grado medig Il No lo tiene previsto

FPI

Graduado escol

Estudios primari

o -
[
N
w
N -

Aquellos / as que tienen estudios de graduado escolar (38,9%), tienen previsto formarse

a coro plazo el 57%,a medio plazo el 14,3% y no tienen previsto formarse el 28,6%.

Los que tienen estudios de FPI (16,7%), tienen previsto formarse a corto plazo (33%) o a

medio plazo (33%) o no tienen previsto formarse (33%).
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Los/as encuestados/as que tiene estudios de FPII grado medio tienen previsto formarse a
medio plazo. Y los/as que tienen estudios de bachillerato su prevision formativa es acorto

plazo. Al igual que aquellas personas que tienen estudios universitarios de grado medio.

Podemos concluir para este grupo de encuestados que el 61% de los que han terminado
sus estudios hace veinte afios, tiene previsto formarse a corto plazo, el 16,7% tiene

previsto hacerlo a medio plazo y un 22% no tiene previsto formarse.

Finalmente quedan por analizar aquellas personas encuestadas que en el momento de

realizarles la encuesta estaban cursando estudios oficiales

Cursando estudios en este momento

1,0
Prevision formativa
0,8 .
B Si a corto plazo
(menos de 6 meses)
] Si a medio plazo
(entre 6y 12 meses)
0,61 B No o tiene previsto
0,4
0,2

0,0_ | |

Graduado escolar Bachillerato Diplomatura
universitaria

Los/as que tienen estudios de graduado escolar (20%) no tiene previsto formarse,
mientras que los/as que tienen estudios de bachillerato (20%) tienen previsto hacerlo a
corto plazo. Finalmente los que tienen estudios de diplomatura universitaria, tienen

previsto formarse a corto (33%), a medio plazo(33%) o no formarse (33%).
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V PARTE

I6.2.- ANALISIS DE CONTENIDO.I

6.2.1.-GRUPO DE DISCUSION COORDINADORES DE FORMACION
Cursos vinculados al catalogo intersectoriales:
o Ofimatica gque incluye: ofimética 1, ofimatica 2, disefio interactivo de flash, java
script. Estos cursos van dirigidos prioritariamente a activos, con un porcentaje de
desempleados.

o Elinconveniente en el caso de los activos es que son cursos de mas de 50 horas,

de lunes a jueves y se les hace muy duro.
a Al inicio de cada curso se explica lo gue es el Catalogo y los médulos que marca

el catalogo.
o A los participantes en estos cursos se les da un certificado de aprovechamiento si

ademas de asistir a mas del 75% de la formacién, aprueban el 50% de la prueba
escrita —que es elaborada por el formador-. También reciben un certificado de

asistencia.

Seguimiento, pruebas de seleccion, perfiles y conte nidos de los cursos.

o No existen lo grupos homogéneos, el caso mas extremo es el del medio rural,

donde se tienen que impartir unos cursos, por ejemplo, de disefio grafico y unos
participantes no saben manejar un raton y otros, saben hacer photoshop.
Entonces cuando el inspector comprueba que no todos tienen conocimientos
amplios, hace una incidencia. Este tipo de cosas no se pueden controlar.

O Los cursos pertenecen a programas muy cerrados, donde todo viene marcado.

Ahora ademas que pueden participar juntos activos y desempleados, estamos
comprobando que los desempleados, que suelen ser gente mas joven no tienen
miedo al examen o a la evaluacion y prefieren contenidos tedéricos. Mientras que
los activos no les interesa tanto el titulo y prefieren los contenidos mucho mas
préacticos.

o A los alumno/as muchas veces hay que orientarles, porque muchos no saben lo

gque se demanda en el merado laboral, sobre todo los que vienen de la ensefianza
reglada.
La evaluacion en un curso corto es muy dificil, casi no hay tiempo para evaluar.

o En el caso de las acreditaciones, en muchos cursos es lo primero que preguntan,

cémo se van a acreditar. En algunos casos exigen la acreditacion porque es lo

qgue les sirve para presentarse a oposiciones. Un caso singular es el de Salud
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laboral, que aquellos que lo han hecho la acreditacion les sirve, si estan dentro de
la administracion, pero no a los que estan fuera. A éstos se les da un diploma de
asistencia. Es formacion con el mismo contenido, pero no se reconoce de la
misma manera.

Hay una demanda por parte de la empresa que no esta acreditada por el catalogo

pero que si sirve para encontrar un empleo, por ejemplo atenciéon sociosanitaria

para residencias; también animador sociocultural.

Hay personas que estan trabajando y necesitan formacion especifica como

normas 1SO, o un curso de Presto —porgue ahora todo el tema de impuestos tiene
que ir en este formato-.

El problema es que las _certificaciones muchas veces dependen de dos

administraciones diferentes: educacién y trabajo. Por ejemplo: hay cursos que

construccion pide que certifigues pero depende de Educacion, ambas tienen
criterios diferentes porque no hay coordinacién y ahi vienen los problemas. Otro
caso es el de Transporte de mercancias peligrosas, que tiene que ser Trafico
quien certifique.

En cuanto a los itinerarios formativos, los suele decidir el propio alumno/a. Cada

vez resulta mas dificil formarse por los horarios, pero tampoco quieren la
formacion a distancia. Un 80% de los alumno/as del contrato programa vienen del
afo pasado y volveran el préximo, cada 6 U 8 meses hacen un curso, muchas
veces el mismo.

La seleccion viene marcada por las distintas convocatorias de formacion que

existen, dejan poco margen.

La evaluacion:

o El formador, en general, tienen carencias metodologicas sobre lo que es un

sistema de evaluacion.

Un curso de tres dias es muy dificil de evaluar.

En muchas ocasiones los cursos se preparan con muy poco margen de tiempo, a

veces es dificil encontrar al formador, y mas dificil ain plantear una evaluacion
coherente y estricta, por parte del formador, ya que no domina las técnicas de
evaluacion.

Dentro del ambito de la formacion en Asturias, la parte positiva, es que tiene una

oferta central y capacidad para llegar a los pueblos mas remotos. La parte
negativa es que al ser un ambito geogréfico amplio, no siempre se pueden llevar
formadores de calidad, que estén especializados en una accion y esto repercute

inevitablemente en la evaluacion.
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6.2.2.-GRUPO DE DISCUSION EXPERTOS EN FORMACION.
La orientacién laboral y formativa.

o Importante la orientacion previa: como la empresa valora la formacion. El

reconocimiento de la formacion para el trabajador/a ha de ser tanto en la empresa
como si sale de ella. Es necesario que el trabajador/a sepa el valor de una
formacion que estd enmarcada en el Sistema Nacional de Cualificaciones.

o Hay mucha oferta formativa pero fallamos en los canales, mucha de esa

formacion no llega a los trabajadores.

o Muchos de los/as trabajadores/as no tienen Formacion Profesional, su formacion

se basa en la experiencia.

o También ha de haber una orientacion desde el mundo de la empresa al

trabajador/a.

El Sistema nacional de las cualificaciones y laemp  resa.

o El Sistema Nacional de Cualificaciones ha de ser flexible para resolver las nuevas

necesidades del mundo de la empresa.

0 Muchas personas no van a por el titulo, pero es necesario que la formacion para

el empleo sea valorada.

a El que un albafil haga un curso de inglés no le va a aportar algo profesional sino
social, este reconocimiento es fundamental para el futuro y la empresa no debe
rechazar esa formacion, esta adquiriendo unas competencias que ahora mismo
no le sirven, pero si mafiana. Es bueno que la persona sea receptiva a esa
formacion y que la formacion se certifique.

o Es fundamental crear itinerarios formativos, es necesario ir a aprender para

formarse, es uno de los objetivos de la formacién y, ademas, que esa formacion
cualifica para una ocupacion y esta certificada.

o En algunas ocasiones el problema es ver la subvencion que recibo vy la que

puedo justificar, y a eso se reduce la formacion.

o En el caso de la formacion intersectorial, la inmensa mayoria de los alumno/as

son trabajadores mayores de 45 afios de micropymes, trabajadores del sector de

hosteleria que quieren abandonar_el sector y necesitan formacion intesectorial

para hacerse un hueco en el mercado.

0 La empresa no quiere saber nada de la formacién intersectorial. Para la empresa

es un esfuerzo que el trabajador hace porque él quiere.

o La formacién intersectorial invierte fundamentalmente en capital humano. Hasta

ahora la empresa ha subvalorado la formacién del trabajador para trabajar, lo
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importante es la productividad. Pero tendria que ver la formacion integral del
trabajador como una inversién y no como un gasto.

La formacion intersectorial le cubre a la empresa la parte de empleabilidad. Luego
lo curioso es que, la empresa no demanda formacion especializada sino genérica
o transversal.

La negociacion colectiva tiene que cambiar las cualificaciones de trabajadores en
funcién de sus competencias y clasificar en funcién de categorias.

Los empresarios demandan unas actitudes, y generar actitudes también requiere

una certificacion, ¢,como se evalla esto?.

Las competencias béasica y el Sistema nacional de cu  alificaciones.

o Es necesario ensefiar competencias basicas: aprender a tomar decisiones,

resolver problemas, aprender a trabajar en equipo. Tener en cuenta la inteligencia
emocional: autonomia, toma de decisiones; alguien en el marco académico es
muy bueno, pero puede ser malo en el marco laboral. El conjunto de
conocimientos no tiene que ver con la capacidad relacional en el entorno, con el
jefe, el compariero, esto es una necesidad en la formacion transversal.

En la metodologia transversal se ha de dar educacion en valores. Pero ¢cémo

evaluar esas competencias?, ¢como se acreditan?, ¢tenemos capacitados a los
formadores para evaluar esas competencias?, ¢se estd utilizando una
metodologia de evaluacion?.

Un papel muy importante en la evaluacion de los resultados es la adecuada

capacitacion del formador, técnicamente, pedagogicamente y socialmente.
El Sistema Nacional de las Cualificaciones profesionales no est4 pensado para

trabajar en la Administracion publica, esta pensado para el ambito de la empresa

privada.
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7.- INTERPRETACION DEL ANALISIS

7.1. CONCLUSIONES.
Perfil sociolaboral y formativo de los participante S en acciones de -caracter

intersectorial de formacion para el empleo.

Se ha entrevistado a un total de 226 personas , de las cuales 150 son ocupados/as y 76

desempleados/as, y estos son los perfiles que hemos obtenido:

OCUPADOS. (150 personas encuestadas)
X Entre 31y 40 afios.
Mujer.
Localidad de residencia: Centro de Asturias.

Estudios de bachillerato o estudios primarios.

Hace mas de 20 afios que termino los estudios.

Trabajadora no cualificada.

Trabajadora del area de produccion.

Jornada laboral de 36 a 45 horas.

Opinan que el factor que mas incide en |a satisfaccion laboral es el econémico.

Lleva de entre 1 y 5 afios trabajando en la empresa.

Ha trabajado en méas de dos empresas.

X

X

X

X

X

X Trabajadora con contrato indefinido o auténomo
X

X

X

X

X Cotizantes en el RETA . (34,7% de las personas encuestadas)
X

De 6 a 25 afios cotizando en el Régimen Especial de Trabajadores Autonomos.

X Empresario individual.

X Sector Comercio o Industria.

X Plantilla de 1 a 5 trabajadores.

X Opinan que la capacidad que mas valora la empresa es el trabajo en
equipo o las capacidades relacionadas con la gestion.
X Ha realizado 3 cursos en los ultimos cuatro afios.
X La informacién de los cursos les llega a través de una Organizacion sindical o de
los amigos.
X No pertenece a ninguna asociacion u organizacion.

X Ha recibido fundamentalmente formacién en nuevas tecnologias.

X Dedica de 20 a 50 horas anuales a la formacion.

X Opina que el papel fundamental de la formacién es la cualificacién profesional.

X Tiene previsto asistir a formacion a corto plazo.
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X La falta de tiempo es la mayor dificultad para asistir a formacion.

X La franja horaria de mayor disponibilidad es la de la tarde - noche.

X El calendario formativo mas adecuado son tres dias a la semana.

X La modalidad formativa preferida es la presencial.

X La formacion que méas se demanda es la Ofimaética.

DESEMPLEADOS. (76 personas encuestadas).

X
M
X
X

k]

X

Entre 31 y 40 afos.
Hombre.

Localidad de residencia el Centro de Asturias.

Con estudios Universitarios.

Entre 1 y 5 afios que ha finalizado los estudios.

El 17% no ha tenido nunca un contrato de trabajo.

» En su periodo de ocupacion (el 8% han sido autbnomos: empresario individual):

¥ O® ¥ ¥ W W ¥ W W W

X

* Trabajador no cualificado.

Trabajador del &rea de produccion.
Contrato por obra o servicio.

Jornada laboral de 36 a 45 horas.
Ha trabajado entre 1 y 5 afios en la misma empresa.
Ha trabajado en el sector de Industria o0 Comercio.

¥ W O® ¥ O® W

Relaciona la satisfaccion laboral con los beneficios econémicos.

* Plantilla de la empresa entre 1 y 5 trabajadores.

Ha realizado entre 1 y 2 cursos en los ultimos cuatro afios.
Se ha informado de la formacidn ofertada a través de Internet.
No pertenece a ninguna asociacion u organizacion.

El area en el que ha recibido mas formacion es en Nuevas Tecnologias.

Dedica mas de 100 horas de formacion al afo.

Considera que la formacion es fundamental para su cualificacion profesional.

Tiene previsto asistir a formacién a corto plazo.

El principal problema para asistir a formacién es la falta de informacion.

La principal dificultad de la formacion ofertada es la incompatibilidad de horarios.

La mafana es la franja horaria de mayor disponibilidad.

El calendario formativo mas adecuado: cuatro dias a la semana.

» La modalidad de formacién preferida es la presenc___ial.
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La Formacion intersectorial y las cualificaciones p rofesionales.

Z0—-0OrCcrrr»<m

La acciones formativas intersectoriales, viene a cubrir una parte de la formacién que no
cubren otro tipo deformacion. Es una formacién a la que se accede libremente,
normalmente en el tiempo libre y que se rige fundamentalmente por las necesidades que
demandan los propios usuarios de la formacion para el empleo, pero también por las
prioridades que les vienen marcadas en las convocatorias oficiales.

Cubre este tipo de formacion, primordialmente lo que dentro del Marco Europeo de las
Cualficaciones se denominan “competencias clave”, que aunque no estan definidas en
ninguna familia profesional concreta, de las que recoge el catalogo, si se encuentran
vinculadas a todas de ellas, de una u otra forma, de manera transversal por el tipo de

valores que desarrolla.

Como hemos podido observar en el analisis estadistico y en el andlisis de contenido, del
proyecto, es fundamentalmente la formacion relacionada con las “Nuevas tecnologias” y
con la “Gestion y la administracion” o con la “Prevencion de riesgos laborales”, lo que

mayor porcentaje de demanda tiene dentro de la formacion intersectorial.

Luego, las acciones intersectoriales, si que favorecen las “competencias basicas” o
“competencias clave”, en las que tanto inciden las Directrices y Recomendaciones

Europeas para el aprendizaje permanente.
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La cuestion es que no se desarrolla de una manera precisa en los certificados de
profesionalidad o en el propio Catalogo de las Cualificaciones, ya que en éste lo que s
establece con rigor son los aspectos mas técnicos de las ocupaciones, pero no tanto la
definicion explicita de estas competencias clave. Al darse esta situacion, es dificil
establecer una evaluacion cuantificable, medible y observable que certifique estos

conocimientos, estas actitudes y estas competencias.

Si cumple, la formacion intersectorial, con el desarrollo personal, social y labora, y con la
generacion de actitudes positivas y de capacidades que se requieren dentro de estas
competencias clave, al aplicarse en sus acciones formativas, metodologias participativas,
interactivas y bidireccionales, con dinamicas grupales basadas en la creatividad, en la
experiencia de vida y en la experiencia laboral de los/as usuarios/as de este tipo de

formacion.

La cuestion es como evaluar estas acciones formativas, desde una pespectiva medible,

observable, cuantificable, valida y fiable, para poder certificar esta formacion.

Porque de lo que esta claro y a la conclusion que nos lleva el estudio, es que tanto la
metodologia, los contenidos, asi como la forma de ofertar y de ejecutar la formacion
intersectorial por parte de todos los actores implicados, tiene entre unas de sus funciones

mas inmediatas, la potenciacion y la generacion de empleabilidad en su usuarios.

Es por ello, que la propuesta de evaluacion que se propone como conclusion de los

resultados obtenidos en el estudio que nos ocupa, es la siguiente:

Directrices generales para una metodologia de evalu  acion basada en la calidad y la

mejora de la formacion para el empleo.

- Metodologia activo- participativa de evaluacion.

=  Norma de referencia: el estilo de aprendizaje del alumno/a

= |pnstrumentos de evaluacidon adaptados al contexto evolutivo,

social y laboral del alumno/a.

= Conversion _a _un_resultado final observable, medible y

cuantificable de los conceptos: competencias exigidas, realidad del
mercado laboral y estilos de aprendizaje.

= Observacion continua y registro __ de los aprendizajes:
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« Variables observables : marco de referencia los objetivos

formativos.
+ items definidos en base a desarrollo de pautas
observables.

« Aprendizajes significativos en base a la evolucion

individual y al desarrollo personal.
e Descripcion y andlisis de competencias formativas y

profesionales basadas en el concepto de logro individual

= Actividades grupales como entorno de evaluacion.

LA EVALUACION ES EL INSTRUMENTO FACILITADOR DEL
APRENDIZAJE ADULTO, NO LA FRONTERA DEL APRENDIZAJE.

7.2.- RECOMENDACIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGA CION.

Se han detectado una serie de futuras lineas de investigaciones que podrian ser
complementarias a este estudio y enriquece la formacién para el empleo en general, y la
formacion de caracter intersectorial en particular, dentro del marco de la cualificaciones
profesionales y de las directrices marcadas por Europa:

o Evaluacién del desarrollo de las competencias clave en las distintas
cualificaciones profesionales que se describen en el Catalogo.

o Elaboracién de una guia basica enfocada a la orientacion y el apoyo a activos y a
desempleados que les ayude a definir itinerarios formativos basados en la
certificacion de las competencias profesionales.

o Elaboracion y aplicacion de instrumentos de evaluacion como medio para obtener

la certificacion de las competencias clave.
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ENCUESTA .

En la realizacion de esta encuesta se han de tener en cuenta los siguientes
aspectos:

- Como norma general, en aquellas preguntas donde se indica “sefiala con
un X”, solamente se puede indicar una opcion de las que se plantean.
Cuando haya posibilidad de sefialar mas de una opcién de indicara a
renglon seguido de la pregunta.

- En esta encuesta existen preguntas especificas para trabajadores/as por
cuenta ajena y para trabajadores/as autbnomos/as. En funcion de que
vayan dirigidas a unos/as 0 a otros/as se indicard en cada una de las
preguntas correspondientes.

- Aguellos trabajadores/as que estén en situacion de desempleo contestaran
a las preguntas referentes al ambito laboral, teniendo en cuanta sus
periodos de actividad laboral. Aquellos que nunca hayan sido activos no
responderan a este tipo de cuestiones.

DATOS SOCIOLABORALES

0. Nacionalidad

1.- Edad. Sefiala con una X
6. Menos de 25 afos.
7. Entre 26 y 30 afos.
8. Entre 31y 40 afos.
9. Entre 41 y 50 afos.
10. Entre 51 y 65 afios.
11. Mas de 65 afios.

2.- Genero. Senala con una X
12. Muijer.
13. Hombre.

3.- Localidad de residencia. Sefala con una X
14. Centro de Asturias.
15. Oriente de Asturias.
16. Occidente de Asturias.

4.- Localidad del centro de trabajo.  Sefiala con una X
17. Centro de Asturias.
18. Oriente de Asturias.
19. Occidente de Asturias.

5. Tiempo libre al dia. Sefiala con una X

20. Menos de 1 hora.
21. De 1 a3 horas.
22. Méas de 3 horas.

6. Nivel de estudios. Sefala con una X
23. No finaliz6 estudios basicos.
24. Estudios primarios
25. Graduado escolar.
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26. ESO.
27. FPI.
28. FIPII/Ciclo Grado Medio
29. FIPII/Ciclo Grado Superior.
30. BUP/COU/Bachillerato.
31. Diplomatura Universitaria.
32. Licenciatura Universitaria.
33. Otros. Especificar:

7.¢,Cuanto tiempo hace que has terminado tus estudio

34. Menos de un afio.

35. Entre 1 y 5 afios.

36. Entre 6 y 10 afios.

37. Entre 11 y 20 afios

38. Mas de 20 afios

39. Cursando estudios en este momento.

s oficiales?. Sefiala con una X

8.- ¢ Cuadl es tu categoria profesional?.  Sefiala con una X

40. Directivo/a.

41. Mando intermedio.

42. Técnico/a.

43. Trabajador/a cualificado/a.
44. Trabajador/a no cualificado/a.

9.- ¢ Cudl es tu area funcional?. Sefiala con una X.
45, Direccién.
46. Administracion.
47. Comercial.
48. Mantenimiento.
49. Produccion.

10.- Sefiala si perteneces a alguno de estos colecti
de una opcion).

50. Discapacitado/a.

51. Mayor de 45 afios.

52. Inmigrante.

11. ¢/ Qué tipo de contrato tienes?. Sefiala con una X.

53. Atiempo parcial.

54. Formativo.

55. De interinidad.

56. De obra o servicio determinado.

57. Eventual por circunstancias de la produccion.
58. Indefinido ordinario.

59. Para el fomento de la contratacién indefinida.
60. De relevo.

61. Para trabajadores minusvalidos.

62. autbnomo/a

12. ;Cuéntas horas de jornada laboral semanal tiene
63. Menos de 35 horas.
64. 35 horas.
65. de 36 a 45 horas.
66. Mas de 45 horas.

s?. Sefala con una X.

13.- ( Te encuentras satisfecho/a en su trabajo?.  Sefiala con una X.

67. Si.
68. No.
69. A veces.
70. NS/NC.
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14. Tu satisfaccién en el trabajo esta relacionada  fundamentalmente con: Sefiala con una X.

71. Beneficios econémicos.

72. Beneficios sociales.

73. Relaciones personales.

74. Posibilidad de promocidn profesional.

*DE LA PREGUNTA 15 A LA PREGUNTA 17 CONTESTAR SOLAMENTE LOS TRABAJADORES
POR CUENTA AJENA.

15. ¢ Cuantos afios llevas trabajando en la empresa?.  Sefiala con una X.
75. Menos de un afio.
76. De 1 a 5 afios.
77. De 6 a 15 afios.
78. De 16 a 25 afos.
79. Mas de 25 afos.

16. ¢ En cuantas empresas has trabajado?.  Sefiala con una X.
80. En 1 empresa.
81. En 2 empresas.
82. En 3 empresas.
83. En mas de 3 empresas.
(Si solamente has trabajado en una empresa no es necesario que respondas a la pregunta 17).

17. Las empresas en las que has trabajado, ¢pertene cian al mismo sector de actividad?.
Sefiala con una X.

84. Si.
85. No. Si la respuesta es NO, sefiala los sectores de actividad en los que has
trabajado

*DE LA PREGUNTA 18 A LA PREGUNTA 19 CONTESTAR SOLAMENTE LAS PERSONAS QUE
SEAN AUTONOMOS/AS.

18.- ¢Cuantos afios llevas perteneciendo al Régimen especial de trabajadores autbnomos
(RETA). Sefala con una X

86. Menos de un afio.

87. De 1 a5 afios.

88. De 6 a 15 afios.

89. De 16 a 25 afios.

90. Mas de 25 afios.

19.- ¢Has estado de alta siempre en el mismo sector  de actividad). Sefala con una X.
91. Si.
92. No. Si la respuesta es NO, seflala los sectores de actividad en los que has
trabajado

20.- Sector al que pertenece tu empresa. Sefiala con una X.
93. Agricultura y ganaderia.
94. Construccion.
95. Industria.
96. Comercio.
97. Hosteleria y turismo.
98. Transporte y comunicaciones.
99. Servicios educativos.
100. Servicios sanitarios, sociales y comunitarios.
101. Otros servicios.
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21.- Plantilla de la empresa. Sefala con una X.

102. De 1 a 5 trabajadores.
103. De 6 a 9 trabajadores.
104. De 10 a 49 trabajadores.
105. De 50 a 99 trabajadores.
106. De 100 a 249 trabajadores.
107. De 250 a 499 trabajadores.
108. De 500 a 999 trabajadores.
109. De 1.000 a 4.999 trabajadores.
110. Mas de 4.999 trabajadores.
22. ¢ Qué capacidades consideras que se valoran mas  en tu empresa?. Sefiala con una X.
111. Capacidades relacionadas con la gestion.
112. Capacidades relacionadas con estrategias de financiacion.
113. Capacidades técnicas.
114. Capacidades para trabajar en equipo.

115. Capacidades comunicativas.
* LA PREGUNTA 23 RESPONDER SOLAMENTE LOS/AS AUTONOMOS/AS.

23.- Forma juridica de tu empresa. Sefiala con una X.

116. Empresario individual.

117. Sociedad Civil.

118. Empresas de Economia social.
119. S.AL.

120. S.L.L.

121. S.A.

122. S.L.

123. Oreo tipo de empresa

DATOS FORMATIVOS

24. ¢ Has realizado cursos de formacioén en los Ultim  os 4 afios?. Sefiala con una X y cubre en
caso afirmativo.

124. Si. ¢, Cuantos?

125. No (seguir en la pregunta 30).

25.- ¢ A través de qué canal te informas de los curs os que se ofertan?. Sefala con una X
(puedes sefialar mas de una opcion).

103. Internet.

104. Organizacion sindical.
105. Organizacion empresarial.
106. Amigos/as.

107. Familia.

108. Prensa.

109. Correo.

110. La empresa.

111. Tablén de anuncios.
112. Teléfono.

113. Otros. Sefialar cual

26.- ¢ A través de qué entidad has realizado los cur  sos?. Puedes sefialar mas de una opcion.

114. Organizacion sindical.

115. Organizaciones empresariales.
116. Asociacion de su sector.

117. Otros. Especificar

118. NS/NC.
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27.- ¢Perteneces a alguna organizacion o asociacion ?. Sefialar con una X, se puede sefalar
mas de una opcion.

119. Organizacion sindical.

120. Organizaciones empresariales.
121. Profesional.

122. Otros. Especificar

123. No pertenezco a ninguna.

28. ¢ En qué areas ha recibido formacion ?.(Sefalar con una x y rellenar segun indicacién abajo).

124. Idiomas.

125. Nuevas Tecnologiasle.

126. Gestion y administracion®’.

127. Ventas.

128. Comercio y marketing.

129. Legislacion y normativa.

130. Prevencion de riesgos laborales.
131. Otras. Sefala cuales

29. Horas que dedicas a la formacién a lo largo del afo. Sefala con una X

132. Menos de 20 horas.
133. Entre 20 y 50 horas.
134. Entre 50 y 100 horas.
135. Mas de 100 horas.

30. La formacion realizada incide en tu desarrollo personal: Sefala con una X.
136. Bastante.

137. Mucho.
138. Algo.
139. Poco.
140. Nada.

31. La formacién realizada incide en tu desarrollo profesional: Sefiala con una X.
141. Bastante.

142. Mucho.
143. Algo
144. Poco.
145. Nada.

32. La formacion realizada incide en tu promocion 18 profesional? . Sefiala con una X

146. Bastante.
147. Mucho.
148. Algo

149. Poco.
150. Nada.

33.- (,Qué papel fundamental, desempefia paratila formacion?. Sefiala con una X

151. Es importante para mi trabajo.
152. Es importante para mi formacién como ciudadano/a.
153. Es una forma de cubrir mi tiempo libre.

'® Relacionadas con esta area estarian: InformétiEanet y correo electrénico, etc.

" Relacionadas con esta area estarian: Contabilidgéstica, administracion, RRHH, calidad, gestion
medioambiental, formacién, etc.

8 Es decir, si la empresa valora la formacién pt&ibdo la promocion en la empresa y la carrera
profesional. En el caso de los/as autonomos/amlagrion se entiende como posibilidad de compéata

y crecimiento del negocio.
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154. No creo que desempefie ningun papel.
155. Es importante para mi cualificacion profesional.
156. NS/NC.

34. ¢ Tienes previsto asistir a algin curso de forma  cion?. Sefiala con una X

157. Si a corto plazo (menos de 6 meses).
158. Si a medio plazo (entre 6 y 12 meses).
159. Si a largo plazo (méas de 12 meses).
160. No lo tiene previsto.

35. ¢,Cudl es su principal problema para asistirau  n curso?. (Sefialar 1).

161. Falta de informacion.

162. Conciliacién de la vida familiar y laboral.
163. No tengo tiempo.

164. No hay oferta adecuada a mis necesidades.
165. Necesidad de desplazamiento.

166. Econdémico.

167. Otros: especificar

36. ¢,Cual es la principal dificultad que presental a formacién ofertada?. (Sefialar 1).

168. Incompatibilidad con fechas.

169. Incompatibilidad de horarios.

170. Falta de disponibilidad fuera del horario laboral.
171. Falta de formacion inicial necesaria.

172. No hay cursos especificos para el sector.

173. Necesidad de desplazamiento.

174. Coste econémico.

175. Otras: Especificar

37. ¢ En qué franja horaria estarias disponible para  realizar formacién?. Sefiala con una X.

176. Mafiana.

177. Tarde.

178. Tarde- noche.

179. Fines de semana

180. Cualquiera.

181. No tengo disponibilidad permanente porque trabajo a turnos.
182. Otra. Sefala cual

38. ¢ Qué calendario formativo de caracter presencia | prefieres?. Sefiala con una X.

183. Cuatro dias a la semana.
184. Dos dias a la semana.
185. Tres dias a la semana.
186. Un dia a la semana.

187. Otras. Sefiala cual

39.- ¢Qué modalidad de formacién resulta mas adecu ada a sus necesidades? . Sefiala con

una X
188. Presencial.
189. A distancia.
190. Mixta: a distancia con apoyo presencial.
191. Teleformacion a través de Internet.
192. Teleformacion, a través de Internet, mas apoyo presencial.
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40. ¢Qué cursos consideras que son necesarios para ampliar la oferta formativa actual?.
Especificar.

41. Situacion en el empleo.

193. Ocupado.
194, Desempleado
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GRUPOS DE DISCUSION.

GRUPO 1: EXPERTOS EN FORMACION PARA EL EMPLEO.
Se han planteado los siguientes contenidos que vienen a cubrir, y a reforzar al resto de
las técnicas de recogida de informacion utilizadas, en la cobertura de los objetivos

planteados en la investigacion:

1.- Relacionar la formacion continua intersectorial y el Sistema Nacional de
Cualificaciones profesionales: itinerarios formativos, grado de implantacién, acciones
formativas vinculadas al catalogo, perfil del colectivo destinatario y relacion con el
empleo.

2.- Mapa formativo actual de la Formacion para el empleo vinculada y no vinculada al
Catalogo, desde una perspectiva sectorial y territorial.

3.- ¢Se esta utilizando una metodologia de evaluacion adaptada a los modulos
formativos?.

4.- ;De qué manera se relaciona la evaluacion con la acreditacion, la empleabilidad, la
competitividad y el empleo?.

5.- ¢Puede decirse que la formacion intersectorial cubre el desarrollo personal, y el
profesional?. Analizar desde la formacion vinculada y no vinculada al catalogo.

6.- Segun el INFORME CONJUNTO DE SITUACION DE 2008 DEL CONSEJO Y DE LA
COMISION SOBRE LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE TRABAJO “EDUCACION Y
FORMACION 2010” —“facilitar el aprendizaje permanente para fomentar el conocimiento,
la creatividad y la innovacién”.(2008/C 86/01). No se ha avanzado lo suficiente en “la
participacion de los adultos en el aprendizaje permanente no lleva camino de alcanzar el
punto de referencia de la UE. Se precisa un mayor esfuerzo para aumentar las
capacidades de la poblacion y lograr flexibilidad y seguridad en todo el mercado de

trabajo.

La baja participacion en actividades de aprendizaje permanente de los trabajadores
mayores y de las personas poco cualificadas es particularmente problematica cuando los
indices de participacion son ya bajos para el conjunto de la poblacién. Por otra parte,
entre los inmigrantes hay una concentracion particular de personas poco cualificadas. Las
tendencias demograficas y del mercado de trabajo daran lugar al aumento de la demanda
de las personas muy cualificadas y a menos oportunidades para las poco cualificadas.

Sera necesario prestar atencion a la formacién de dichos grupos.”
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Deteccién de necesidades de la implantacion dedasificaciones profesionales en las acciones fdivaa de caracter
intersectorial en la formacion para el empleo.

Asi como “se debe seguir trabajando para mejorar la calida@lyatractivo de la EFP.
Esta es una prioridad clave en el proceso de Copgué.

El mayor uso de los planteamientos basados en los resultados del aprendizaje de los
programas de formacion y en las cualificaciones esta aumentando la importancia de la
EFP en el mercado de trabajo. Otro punto a su favor es su renovado énfasis en las
practicas, en la colaboracién entre escuelas y empresas y en el aprendizaje basado en el

trabajo. Sin embargo, pueden notificarse pocos avances en cuanto a la previsién de las

necesidades de capacidades y cualificaciones.”

En qué medida podemos trasladar este resultado a la realidad formativa asturiana —

desde la perspectiva de la formacion para el empleo de caracter intersectorial-.

GRUPO 1: COORDINADORES DE CURSOS DE FORMACION PARA EL EMPLEO.
1.-Cursos vinculados al catdlogo de las cualificaciones y a los certificados de
profesionalidad de caracter intersectorial que se han ejecutado, en los que habéis
participado como coordinadores/as.

2.- ¢, Qué pruebas de seleccion y definicion de perfiles se tiene en cuenta en los cursos de
formacion intersectorial vinculados y no vinculados al catalogo?.

3.- ¢Qué tipo de seguimiento se realiza en los cursos?.

4. — ¢Como se establecen los contenidos de los cursos en aquellas acciones nos
vinculadas al catdlogo de las cualificaciones profesionales y a los certificados de
profesionalidad?.

5.- ¢Qué tipo de evaluacion se lleva a cabo tanto en los cursos vinculados al catalogo

como en los no vinculados?.
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