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El Acuerdo para el Desarrollo Económico la Competitividad y el Empleo (ADECE 2004-
07) firmado por el Gobierno del Principado de Asturias, la Federación de Empresarios de
Asturias y los sindicatos UGT y CCOO, establece que el Observatorio de las
Ocupaciones, dentro del marco del Servicio Público de Empleo, tiene como objetivo
prioritario conocer la realidad del mercado de trabajo asturiano en cada momento, exa-
minando su evolución y analizando los factores que determinen su comportamiento, lo
que permitirá describir el escenario previsible en materia de empleo, al objeto de adop-
tar las medidas necesarias con la suficiente antelación.

En la misma dirección, La Ley del Principado de Asturias 3/2005, de 8 de julio, del
Servicio Público de Empleo, introduce en su Título III el Observatorio de las Ocupaciones
como instrumento activo para la participación, coordinación y planificación de las actua-
ciones ocupacionales.

El Servicio Público de Empleo, a través del Observatorio, debe realizar una labor de aná-
lisis permanente de la actividad económica asturiana que contribuya a la toma de deci-
siones adecuadas y consensuadas con objeto de contar con los recursos humanos que
precisan los sectores productivos de la región. 

Es en esa labor, en la que se enmarca la realización de los estudios sectoriales, fruto del
trabajo de expertos, de responsables de empresas y de la colaboración de organismos
públicos y agentes sociales. 

La forma de realizar el trabajo es una de las claves del éxito. Una vez que el Consejo
Rector del Servicio Público de Empleo ha  decidido los sectores o temas que se han de
analizar,  el Observatorio genera una dinámica de intercambio de información y coope-
ración que finaliza en un análisis y propuesta de intervención en cada sector.

El resultado facilitará la toma de decisiones del Consejo Rector del Servicio Público de
Empleo y, también, de los demás actores públicos y privados que intervienen en este
campo.

Sus trabajos serán publicados en la web Trabajastur, para lograr su máxima difusión, ya
que deben ser además una referencia para orientadores laborales y formadores, y, sin
duda, para todas aquellas personas que buscan información para mejorar su empleabi-
lidad.

Hemos sido ambiciosos con los retos que nos planteamos, pero estamos seguros de
que, con la colaboración de todos, podremos mejorar en la eficacia de los recursos dis-
ponibles para el empleo y la cualificación profesional de nuestros ciudadanos.

Graciano Torre
Consejero de Industria y Empleo

Gobierno del Principado de Asturias
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1 :: DESCRIPCIÓN

El presente trabajo realiza una actualización del estudio elaborado en el año 2006 sobre el sector
de “Actividades Recreativas, Culturales y Deportivas”. Bajo esa amplia denominación, se inclu-
yen varios subsectores, múltiples grupos de actividad e iniciativas de muy diversa naturaleza. A los
efectos de acotar el trabajo, aquél estudio centró  el análisis de las actividades recreativas, cultu-
rales y deportivas, en las ligadas con el turismo y promovidas desde la iniciativa privada, punto
de partida y referencia conceptual para la presente actualización.

A su vez las actividades a analizar, fruto de la labor de acotar el trabajo, se clasifican en dos gran-
des grupos: 

• Ocio y Deporte, que incluye básicamente la actividad de Turismo Activo, y

• Ocio y Cultura, actividad que engloba dos sectores:
- Gestión Privada del Patrimonio Cultural
- Gestión Cultural Privada y Prestación de Servicios Generalistas

El conjunto de actividades variadas que comprende este sector, relativas tanto al área de Ocio y
Deporte  como al de Ocio y Cultura,  se incluyen en los grupos 91 y 93 de la nueva Clasificación
Nacional de Actividades Económicas 2009 (CNAE 2009) y cuya correspondencia con la
Clasificación anterior (CNAE 93), se ilustra en la siguiente tabla:

Se trata de varios subsectores, múltiples grupos de actividad e iniciativas de muy diversa natura-
leza las que se incluyen bajo la amplia denominación de Sector de Actividades Recreativas,
Culturales y Deportivas. Por ello, es importante reiterar que el análisis se ha centrado en activida-
des deportivas, culturales y de ocio, ligadas al turismo y promovidas desde la iniciativa priva-
da1, acotando el campo de estudio, y realizando una aproximación a un ámbito de actividad eco-
nómica cuyo análisis se estructura conforme al estudio confeccionado en 2006.

Para un mayor acercamiento al ámbito de estudio, procedemos a enmarcar las actividades acota-
das para el mismo.

ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVASINFORME DE RESULTADOS

ESTUDIO SOBRE LAS OCUPACIONES EN EL SECTOR DE ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS
SUBSECTOR ACTIVIDADES DE TURISMO ACTIVO Y CULTURAL

11

(1) Se excluye RECREA por tratarse de una sociedad pública adscrita a la Consejería de Cultura y Turismo.



Turismo Activo 

El Decreto 92/2002, de 11 de julio, regulador de la actividad del Turismo Activo en Asturias, con-
ceptúa las empresas de turismo activo como “aquellas dedicadas a proporcionar, mediante pre-
cio, de forma habitual y profesional, actividades turísticas de recreo, deportivas y de aventura que
se practican sirviéndose básicamente de los recursos que ofrece la propia naturaleza en el medio
que se desarrollan”. El propio Decreto, de forma orientativa, presenta un catálogo de actividades
que se considerarían incluidas en el concepto:

• Parapente
• Ala Delta
• Vuelo en Globo
• Puenting
• Buceo
• Vela ligera
• Tabla de desplazamientos a vela o Windsurf
• Piragüismo
• Esquí acuático
• Descenso de barrancos
• Montañismo
• Escalada
• Travesía (Trecking)
• Bicicleta de montaña (Mountain bike)
• Marcha en caballo
• Senderismo
• Espeleología
• Esquí
• Excursiones con raquetas de nieve
• Mushing
• Motos de nieve
• Todoterreno con motor
• Quads
• Actividades de orientación
• Paintball
• Tiro con arco

Ocio cultural

Dentro de este ámbito de actividad se distinguen dos grandes grupos: 

1. Gestión privada del patrimonio cultural, donde se incluye la gestión de espacios como:
Museos, Yacimientos, Archivos, Espacios Expositivos y Parques Temáticos, que bien por ser de
titularidad privada, o porque se ha externalizado su gestión, son gestionados y coordinados por
empresas privadas.

2. Gestión cultural privada y prestación de servicios generalistas. En este segundo grupo se
incluyen aquellas organizaciones de carácter privado y con ánimo de lucro, cuyo ámbito de activi-
dad consiste en llevar a cabo actividades culturales de diverso tipo y para entidades tanto públi-
cas como privadas.2 Asimismo, se entiende que pertenecen a este ámbito de actividad las empre-
sas que desarrollan la actividad de Guía de Turismo. En este sentido, hemos de mencionar la
reciente normativa reguladora de la profesión de Guía de Turismo en el Principado de Asturias
(Decreto 59/2007, de 24 de mayo), que define la profesión como “aquella que tiene por objeto la
prestación de manera habitual y retribuida de servicios de información, asesoramiento y asisten-
cia en materia de cultura, arte, historia, geografía y de recursos naturales, dirigida a los turistas en
sus visitas a los Museos, a los Bienes Inmuebles declarados de Interés Cultural del Patrimonio
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(2) Guía de actividad BicGalicia “Gestor Cultural”.



Cultural de Asturias y a los Espacios Naturales Protegidos del Principado de Asturias”. Esta norma
ha venido a profesionalizar una actividad que, hasta su promulgación, se desarrollaba sin una
cobertura legal adecuada, así como a garantizar la calidad de los servicios prestados en materia
de turismo cultural y de naturaleza.

Para acceder a la condición de guía de turismo del Principado de Asturias, deben reunirse requi-
sitos de titulación, conocimientos de un segundo idioma extranjero, así como superar determina-
das pruebas de habilitación. Dentro del plazo fijado por la propia norma, concretamente en marzo
de 2009, la Consejería de Cultura y Turismo convocó las primeras pruebas de habilitación, de las
que han resultado acreditados un total de 63 guías de turismo3.

Asimismo, aquellas personas que habían venido desarrollando la actividad de informadores turís-
ticos, conforme a lo establecido en la anterior normativa (Orden Ministerial de 31 de enero de 1964)
tuvieron el plazo de un año desde la publicación del Decreto 59/2007 para actualizar su habilita-
ción así como su inscripción en el Registro de Empresas y Actividades Turísticas.

Según datos facilitados por la Asociación Profesional de Informadores Turísticos del Principado de
Asturias, a través de ese procedimiento de habilitación especial se acreditaron un total de 22 guías.

METODOLOGÍA

Las estrategias metodológicas utilizadas por el equipo de investigación para la realización del estu-
dio han sido fundamentalmente cualitativas, si bien con la orientación de aplicar diversas técnicas,
cuya integración ha permitido enriquecer la investigación. Para poder cumplir estos objetivos y
concluir en el estudio esperado se dividió el trabajo de investigación en las siguientes fases:
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Fase documental

Corresponde a una etapa inicial de investigación  en la que se recurre a diferentes tipos de fuen-
tes secundarias, vinculadas al objeto de estudio, o que disponen de información referida al mismo.

Dentro de esta fase se realizó una exhaustiva búsqueda de información sectorial sobre los siguien-
tes aspectos:

• Coyuntura y tendencias 
• Mercado laboral
• Oferta formativa 

La técnica de investigación para la obtención de la información utilizada es la de “Análisis docu-
mental”, para la cual se utilizan fuentes documentales y estadísticas relativas a los aspectos a
investigar.

Fase experimental

En esta fase de la investigación se generó información propia, de manera directa, aplicando la téc-
nica de la “Entrevista en profundidad”.
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Se realizaron entrevistas individuales en profundidad a distintas personas, informantes significati-
vos de la realidad que se estaba analizando.  Las personas entrevistadas han sido las siguientes:

1. Marta Elena Elola Molleda. Museo Etnográfico del Oriente (Porrúa)
2. Asunción Torre Hernández. Museo de la Siderurgia
3. Félix Rodriguez García. CEP San Juan
4. David Flórez de la Sierra. Arqueología y Gestión Cultural
5. José García Rodriguez-Maribona. Presidente de la Asociación Profesional de Informadores
Turísticos (APIT)
6. Roberto Crespo Joglar. Escuela de Arte de Avilés
7. Lara María Martínez. Presidenta de la Asociación de Gestores Culturales de Asturias
(AGCA). Empresa Docultura
8. Alberto García Cachafeiro. Aventura Jaire
9. Alberto Lavilla. Aventura Viesca
10. José Miguel Real Pérez. Rumbo a Picos
11. Jorge Núñez Rodriguez. Trasguaventura
12. Francisco José Montes. IES Río Nora
13. Javier Granero. Taxus
14. Eduardo del Valle. SITA
15. Jorge Bravo. SRT
16. Enrique Rendueles. IES Pola de Lena
17. Carlos Cima. IES Alfonso II

Fase analítica

Es la fase de puesta en común, síntesis de resultados,  conclusiones y recomendaciones.
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2 :: ANÁLISIS

2.1 COYUNTURA ECONÓMICA

Analizaremos las actividades recreativas, culturales y deportivas tratando de ver la evolución con-
junta de todas ellas, considerándolas como un grupo heterogéneo de actividades, la mayoría de
ellas relacionadas de forma muy directa con el sector del turismo, por lo que, al igual que éste, vie-
nen a reflejar una trayectoria decreciente o de estancamiento debido al complicado panora-
ma económico y empresarial que hemos vivido y, probablemente, vivamos durante los próximos
meses.

Para situarnos, analizaremos brevemente la evolución de los últimos años de las principales acti-
vidades relacionadas con el sector.

El panorama a nivel europeo

A nivel europeo, sigue sin disponerse de estudios globales con datos comparativos entre países
comunitarios, encontrándose tan solo estudios sectoriales vinculados al ámbito del ocio, la cultu-
ra y el deporte. A todo esto se une el hecho de que las variaciones según los Estados miembros
en la definición y la clasificación de estas actividades son muy importantes, lo cual implica una
mayor dificultad a la hora de homogeneizar los datos estadísticos presentes en los trabajos exis-
tentes.

Además, a los trabajos realizados tomando como base la Unión Europea-15 hay que añadir actua-
lizaciones que incorporan información de los recientemente adheridos y que incrementan la cifra
del espacio comunitario hasta 25 países, lo cual complica aún más la obtención de información
sintetizada.

El informe “In from the margins” del Consejo de Europa (1997) cifraba en unos 5 millones, las per-
sonas ocupadas en actividades ligadas a las actividades de ocio y cultura en la Europa de los 15,
dato que pasó a ser de 7 millones, según un estudio elaborado desde Alemania por encargo de la
Comisión Europea, a través de la Dirección General de Empleo y Asuntos Sociales, en el año 2002.

La información recabada permite afirmar que el número de empleos generados por el sector
habría sufrido un descenso, ya que, según datos extraídos en 2007, el número de empleados no
alcanzaba los 6 millones, el equivalente a un 2,4% del empleo total.

En este escenario, la Comisión Europea ha venido impulsando el sector, definiendo los campos y
el ámbito de la cultura y el ocio, y estableciendo criterios de referencia, y objetivos europeos, aun-
que aún queda trabajo por delante. Se trata con ello de conseguir una acción global en aspectos
como el empleo cultural, la distribución y circulación de bienes, la política de ayudas públicas a las
industrias, el mercado interior europeo del ocio y la cultura, puesto que se ha llegado a la conclu-
sión de que el ocio y la cultura aportan unos fondos, a través del empleo y la fiscalidad, superio-
res a los que recibe de los Presupuestos del Estado, de las comunidades o de los ayuntamientos.
Sirva como ejemplo de iniciativa el “Programa de Capitales de la Cultura”, que tiene por objeto
poner de relieve la gran diversidad de la cultura europea. La experiencia ha mostrado que el pro-
grama ha tenido un gran impacto a largo plazo sobre el desarrollo de la cultura y el turismo en las
ciudades elegidas. El programa fue originalmente planificado para terminar en 2004, pero es tal el
éxito cosechado que ha sido renovado por otros 15 años. Otro dato a tener en cuenta, es la elec-
ción de 2008 como Año Europeo del Diálogo Intercultural para promover la comunicación entre
culturas en la educación y el lugar de trabajo, así como en actividades recreativas y deportivas.

Otro planteamiento que la Comisión Europea sostiene es que el ocio y la cultura deben integrarse
con más plenitud en las políticas europeas y no sólo como una acción complementaria, ponién-
dose de relieve la escasez de estudios, informes y estadísticas sobre la aportación de la cultura a
las economías nacionales. En base a esto, se reclama una mejora en la recopilación de esos datos;
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abogando, asimismo, porque la promoción de las inversiones en proyectos de ocio y cultura se
incluya en los acuerdos de cooperación entre la UE y terceros países.

Pasando a echar un vistazo a la situación de la actividad deportiva, cabe reseñar el estudio
“Deporte y Empleo en Europa”, realizado por el Observatorio Europeo de Empleo en el Deporte de
Red Europea de Institutos de Ciencias del Deporte y publicado por la Dirección General de
Educación y Cultura de la Comisión Europea. En él se indica que el deporte representa un millón
de puestos de trabajo, aproximadamente, si se considera como actividad profesional principal, y
ha venido registrando un fuerte crecimiento desde hace diez años.

El panorama a nivel nacional

Pasando ya a estudiar el panorama nacional, según se desprende del Anuario de Estadísticas
Culturales 2009 del Ministerio de Cultura, que recoge los datos de los últimos nueve años (2000-
2008), el sector español del ocio y la cultura ocupaba a finales de 2008 a casi 570.000 per-
sonas, lo que supuso un 2,8% del empleo total y un incremento de casi el 14% en valores abso-
lutos respecto al año 2004.

Las empresas dedicadas en 2008 a actividades culturales eran más de 70.000, frente a las casi
60.000 de 2004, un 2% del total de empresas incluidas en el Directorio Central de Empresas
(DIRCE) del Instituto Nacional de Estadística y, aunque no existen datos desagregados relativos al
volumen de negocio, se estima que superaría los 41.000 millones de euros en 2007, incluyen-
do actividades cinematográficas y vídeo, radio, televisión, fotografía y arte y espectáculos.

Datos a considerar son también los que arroja la Encuesta sobre Hábitos y Prácticas Culturales en
España. Así, en el ámbito doméstico, el consumo en bienes y servicios culturales y de ocio ascen-
dió en 2008 a 16,5 millones de euros, lo que se traduce en un gasto de 372 euros por persona en
actividades, servicios y productos de ocio y cultura.

Por otro lado, según la Encuesta de Gasto Turístico, cerca del 80% de los turistas que visitaron
España, en 2008, realizaron alguna actividad tanto de ocio como cultural. En cuanto al gasto medio
por persona, es importante destacar que los turistas que asistieron a espectáculos deportivos o
culturales en sus viajes realizaron un mayor gasto medio por turista. Los primeros gastaron una
media de 1.339,6 € por persona y los que asistieron a espectáculos culturales, 1.259,4 €4.

No obstante, las actividades de ocio en España tampoco han podido evitar el impacto de la caída
en el consumo de 2008. Si bien, en general, han sufrido menos que otras actividades el efecto de
la crisis económica sobre sus ventas, lo cierto es que cierran el año 2008 con niveles de factura-
ción y de beneficios por debajo de los alcanzados en 2007. 

La vinculación de algunos subsectores, como el de museos y monumentos, a la demanda extran-
jera, que ha sufrido menos que la nacional en 2008, y a segmentos de mayor capacidad adquisi-
tiva, explica el menor impacto que han tenido los condicionantes económicos de 2008 sobre el
sector del ocio en España.

Asimismo, las empresas relacionadas con el ocio son las que mejor están resistiendo el actual
escenario de debilidad de la demanda, debido al efecto de la sustitución de viajes por el disfrute
del ocio de proximidad que están adoptando los españoles. Así, el balance de la actividad del
segundo trimestre de 2009 en museos y monumentos españoles está marcado por un mayoritario
incremento de ingresos y mantenimiento generalizado de resultados, según pone de manifiesto la
Encuesta de Clima Turístico Empresarial de Exceltur.

Finalizado el tercer trimestre de 2009, los datos reflejan que las empresas de ocio son las que han
registrado unos resultados algo mejores del conjunto del sector turístico español.  
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(4) Encuesta de gasto turístico 2008. Instituto de Estudios Turísticos.



Por comunidades autónomas, las del norte de España junto con Cataluña son las que han sufrido
menos los efectos de la crisis. Los empresarios de Cantabria, Asturias, País Vasco y Galicia se han
visto menos afectados por la caída en sus ventas respecto a los destinos del litoral mediterráneo
y las islas, así como al resto de destinos de interior. 

Por otro lado, si nos centramos en la zona norte de la península, no podemos dejar de analizar las
actividades deportivas ligadas al medio natural, ya que, aunque la distribución de este tipo de ofer-
ta privada en el territorio nacional es bastante homogénea, hay una mayor concentración en el ter-
cio norte debido a factores como: la presencia de la cordillera cantábrica y pirenaica, su elevada
concentración de recursos naturales y paisajísticos de valor y la existencia de largas costas y ríos
navegables que facilitan la práctica de deportes al aire libre.

Las cuatro Comunidades Autónomas de la Cornisa Cantábrica (Galicia, Asturias, Cantabria y País
Vasco) cuentan con un 12% de su territorio protegido, lo que ha favorecido la continua aparición
de numerosas PYMES dedicadas al turismo activo y a las actividades y deportes relacionados con
el entorno y la naturaleza.

El panorama en Asturias

En el año 2008 se contabilizaron un total de 5.939.726 visitantes, entre los que se cuentan tanto
turistas en alojamientos colectivos y en alojamientos privados, como excursionistas. Este dato
supone un descenso respecto al correspondiente a 2007, en que el total de visitantes se cifró en
6.277.332 personas5.

La estancia media del turista se reduce ligeramente en 2008, situándose en una media de 6,2
noches, frente a las 6,6 noches de media en 2007. Respecto al gasto turístico, el turista de aloja-
miento colectivo registra un gasto total medio diario de 85,06 euros por persona y día, frente a los
83,52 euros de 2007, lo que supone un incremento del 1,9%. Sin embargo, el gasto total por viaje
y persona asciende a 531,58 euros, frente a los 548,79 euros de 2007, lo que supone un descen-
so del 3,1% frente al año anterior, debido a la menor estancia media. Por lo que se refiere al alo-
jamiento privado, el gasto total por persona y viaje alcanza una media anual de 490,91 euros, fren-
te a los 487, 62 euros registrados en el periodo anterior. El excursionista asturiano presenta un
gasto medio de 43,47 euros, lo que supone una reducción del 3,7% en relación a los 45,12 euros
de gasto de 2007.

A partir de todas esas variables se puede estimar provisionalmente el gasto turístico total que
alcanzaría los 2.211.172 miles de euros, lo que implica un descenso del 5,7% respecto al 2007,
debido fundamentalmente a la caída en el gasto total, fruto a su vez de la ligera disminución de la
estancia media de los turistas y al menor número de visitantes a Asturias.

Un 73,1% de los turistas que han visitado Asturias durante el segundo trimestre del año lo han
hecho por vacaciones y ocio, siendo la razón más importante que impulsa a los turistas a elegir
nuestra región como destino el hecho de conocer nuevos lugares, aspecto señalado por un 26,1%,
seguido del entorno natural, con un 17,9% y la experiencia anterior, con un 14,5%.

Los viajes en pareja, con un 51,6%, son los más habituales, representando los viajes con familia y
con amigos un 14,9% y un 13,1% respectivamente. Asturias es un destino donde el turista acude
por su cuenta, ya que el 76,5% de los viajes son organizados por el propio turista, frente a un
23,5% de desplazamientos en los que interviene algún tipo de intermediario.

Durante su estancia en Asturias, un 79,7% señala que realiza visitas a monumentos, además del
77,4% que visita diferentes pueblos y lugares, lo cual no viene sino a resaltar el peso de la cultu-
ra y la naturaleza como reclamos del turismo.
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Por lo que se refiere a la procedencia, el turismo nacional representa el 84,6%, seguido del turis-
mo extranjero con un 8,1% y del turismo interno con un 7,2%. El principal referente del turismo
nacional es la Comunidad Autónoma de Madrid con el 20,2%, seguida de Castilla y León con el
11,5% y del País Vasco con el 8,6%, aunque este trimestre se aprecia una gran variedad de pro-
cedencias agrupadas en otras comunidades, que alcanza un 14,5%.

Un dato importante a destacar es el hecho de que, tras la gastronomía y el trato de la gente, el
aspecto más valorado, con 8,5 puntos, es la conservación del medio natural y el patrimonio cultu-
ral.

Entre los museos y equipamientos culturales más visitados destaca el Museo del Jurásico de
Asturias (MUJA), en Colunga, que mantiene un ritmo de visitas importante desde su inauguración,
en marzo de 2004, y se ha consolidado como el museo más visitado de Asturias, incorporándose
recientemente a la Red Internacional de Museos. Tras él, se sitúa el Museo de la Minería y de la
Industria (MUMI), en El Entrego, y las Termas Romanas de Campo Valdés en Gijón. Otras instala-
ciones señaladas son el Museo de Bellas Artes de Asturias en Oviedo, el Museo Marítimo de
Asturias en Luanco y el Jardín Botánico Atlántico de Gijón. Dentro de éstos, cabe mencionar el
Museo de la Siderurgia de Langreo, un centro inaugurado en septiembre de 2006 que contabiliza
algo menos de 10.000 visitas anuales.

Desde el Gobierno del Principado de Asturias se está tratando de fomentar el sector con nuevos
equipamientos de ocio y cultura vinculados a los recursos patrimoniales y naturales de la región,
creando una imagen con personalidad propia y basando la oferta en el interés por un patrimonio
cultural y un medio natural de elevada calidad, una estrategia “imitada” por otras comunidades
autónomas y provincias y que se contrapone a las clásicas ofertas de destinos turísticos regiona-
les basados en productos de ocio y turismo homogéneos.

Así, los equipamientos de carácter turístico cultural impulsados por el Gobierno y los entes loca-
les, son claras apuestas por vertebrar la región mediante una red de equipamientos culturales de
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referencia, a lo cual será necesario añadir una labor de coordinación promocional en red de las
pequeñas iniciativas turístico-culturales de carácter privado.

De esta forma, se conseguirá fomentar la interrelación entre actividades de ocio, turismo y cultura
para seguir reforzando el posicionamiento territorial de Asturias como destino turístico y seguirán
apareciendo nuevos productos y servicios, desde la iniciativa privada, orientados a una demanda
cada vez más exigente.

2.2 ESTRUCTURA EMPRESARIAL

Cabe señalar, llegados a este punto, que, a pesar de los cambios en la clasificación de activida-
des, a lo largo del estudio haremos referencia a la antigua nomenclatura debido, fundamental-
mente, a dos razones. La primera de ellas se basa en el hecho de que la mayor parte de los datos
disponibles corresponden a 2008, cuando aún no había entrado en vigor esta modificación, y, la
segunda, debido a que son muchas las estadísticas que, aún hablando de datos de 2009, conti-
núan trabajando con la clasificación CNAE-93, con el fin de facilitar el análisis comparativo de
datos históricos.

Según datos de 1 de enero de 2009 del Directorio Central de Empresas (DIRCE) del Instituto
Nacional de Estadística, el tejido empresarial del Principado de Asturias está compuesto por un
número total de 71.853 empresas activas,  unas 1.700 más que a cierre de 2005. Este dato supo-
ne que el 2,14% de las empresas españolas están en territorio asturiano, lo cual supone un leve
descenso desde los últimos datos analizados, cuando éstas suponían el 2,21% del total nacional.

La condición jurídica predominante es la de persona física, que supone el 61,82% del total del teji-
do empresarial seguido de las sociedades de responsabilidad limitada, como vemos en la tabla de
distribución que sigue. Cabe destacar el incremento paulatino durante los últimos años del peso
de esta última figura, frente al descenso de sociedades anónimas y personas físicas.

Atendiendo a la distribución de estas empresas por estrato de asalariados, observamos que casi
el 52% de las 71.853 empresas del Principado no tienen asalariados, un 29% tiene uno ó dos y un
10% tienen entre tres y cinco, datos que suponen muy pocos cambios respecto a los analizados
tres años atrás. Continúan predominando las micropymes, teniendo un escaso peso las pymes y
grandes empresas, como se puede ver en la siguiente tabla.
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Un estudio detallado por sectores revela que el sector concebido como “Resto de servicios” con-
centra el mayor número de empresas (casi un 56% del total), englobando múltiples actividades,
entre las que se encuentran aquellas que son objeto del presente estudio.
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Pasaremos ahora a centrarnos en el ámbito de las actividades recreativas culturales y deportivas,
teniendo en cuenta que la información oficial disponible que más se aproxima a la necesaria para
desarrollar nuestro estudio es aquella recogida en la Sección R de actividad de la CNAE-09,
“Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento”, la cual se viene a corresponder con la
rama 92 de actividad de la CNAE-93, actividades recreativas, culturales y deportivas.

Para ello, recurrimos al Directorio Central de Empresas del INE, que nos ofrece la distribución de
las empresas españolas por rama de actividad. En Asturias las empresas del sector suponen un
total de 1.946, lo que implica que el 2,70% de las empresas del territorio asturiano tienen por
actividad principal el ocio, el deporte y la cultura. Esta proporción se ha visto incrementada
desde 2005, en que dicho porcentaje suponía el 1,89% del total de ramas de actividad.

No obstante, debemos reiterar que la rama 92 se clasifica en distintos subepígrafes, de los cuales,
el objeto del presente estudio se centra en las denominadas “Actividad de bibliotecas, archivos,
museos y otras instituciones culturales”, “Actividades deportivas” y “Actividades recreativas diver-
sas” (“Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales”, “Actividades
deportivas” y “Actividades recreativas y de entretenimiento” según CNAE-09). El peso de estas
tres subactividades dentro de la rama es del 3,19, del 19,06 y del 38,39% respectivamente.
Considerando el peso global de las tres, el porcentaje alcanza el 60,64%.

ESTUDIO SOBRE LAS OCUPACIONES EN EL SECTOR DE ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS
SUBSECTOR ACTIVIDADES DE TURISMO ACTIVO Y CULTURAL

ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS INFORME DE RESULTADOS

22



A continuación se muestra  la tabla de distribución que recoge estos datos.
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La mayor parte de empresas del sector no tiene ningún asalariado, habiendo disminuido su por-
centaje desde el 48,34% hasta el 47,07%. Tras éstas, se sitúan, con un 32,94% (31,04% en 2005)
las empresas con uno ó dos asalariados. Esta distribución del tejido empresarial asturiano de la
rama 92 por estrato de asalariado queda recogida y representada a continuación.



2.3 MERCADO LABORAL

Basándonos en los datos ofrecidos por la Encuesta de Población Activa (EPA) del INE, para el ter-
cer trimestre de 2009, podemos destacar algunos datos básicos para la población de Asturias y
su relación con la actividad y el empleo.

En Asturias hay un total de 484.900 personas en situación de actividad (había 463.700 en el pri-
mer trimestre de 2006), lo que indica que la tasa de actividad del Principado se ha incrementado,
pasando de un 49,47% a un 51,97% en los últimos tres años, aunque sigue situándose casi ocho
puntos por debajo de la tasa para el conjunto nacional (59,81%).

Por otro lado, la tasa de paro en Asturias se ha incrementado, también en los últimos tres años,
desde el 10,23% hasta el 13,42%, encontrándose en situación de paro un total de 65.100 perso-
nas. Esta cifra resulta inferior a la del conjunto nacional, que ha ascendido desde el 9,07% hasta
el 17,93%.

Así, Asturias posee un menor índice de actividad que el total nacional, aspecto que repercute en
la situación del mercado laboral asturiano.

Atendiendo al sector económico en el que los trabajadores ocupados desarrollan su actividad, se
puede apreciar la siguiente distribución:
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El sector servicios es aquel que ocupa a un mayor porcentaje de trabajadores en Asturias, con un
total de 304.200 trabajadores, lo que en términos porcentuales supone un 72,45% de la población
ocupada. Tras el sector servicios, y por peso porcentual, se encuentra la industria, la construcción
y la agricultura, con un porcentaje  que no llega al 4%.

La demanda de empleo

Del total de demandantes de empleo en Asturias de los últimos tres años, las mujeres son las que
han tenido un mayor peso, representando durante los años 2006 y 2007 un 60% del total, si bien
los datos del último ejercicio analizado reflejan un descenso notable de su presencia, 41.624 muje-
res frente a 35.016 hombres, es decir, 54% frente a 46%.

Nota común en ambos sexos es el hecho de que el mayor número de demandantes de empleo a
lo largo de los últimos tres años se corresponde con el segmento de edad de 44 años en adelan-
te, seguido del de demandantes de entre 30 y 39, el de 25-29 y el de 40-44, estos dos últimos con
cifras muy próximas entre sí. Respecto a la evolución, destacar una reducción del 5% de deman-
dantes del año 2006 al 2007, cifra que volvería a remontar en 2008 debido a un incremento del
30% en el caso de los hombres, permaneciendo prácticamente inalterado el dato de las mujeres.
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Dentro del colectivo de demandantes extranjeros, los cuales representaron en 2008 en torno al
5% del total, observamos que han sido las mujeres las que, históricamente, han tenido un mayor
preso. Sin embargo, y a pesar de que el número de demandantes ha ido en aumento, ha seguido
una tasa menor que en el caso de los hombres, llegando a igualarse en número, en 2008. En
ambos casos, eso sí, ha existido un aumento progresivo, sin altibajos como los que podemos
observar analizando el conjunto de la población. Una vez más, hombres y mujeres coinciden en el
colectivo con más demandantes de empleo, si bien, en este caso, el intervalo de edad protago-
nista es el que agrupa a las personas de entre 30 y 39 años.
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En lo que respecta a los datos de demandantes con discapacidad, los cuales representaron en
2008 un 4,69% del total, cabe resaltar la igualdad entre segmento femenino y masculino, si bien
éste último parece haber cobrado algo más de peso durante el último año. El número de deman-
dantes ha ido en aumento, incrementándose en 2007 en un 4% y en 2008 en más de un 12%,
según la tónica que ya hemos visto anteriormente. En este caso, y analizando hombres y mujeres
de forma conjunta, es la franja de edad de mayores de 44 la que agrupa a un mayor número, sir-
viendo como dato significativo el hecho de que en 2008, más del 48% de los demandantes perte-
necían a este grupo de edad.
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Una vez vistos los datos referentes a demanda de empleo de forma global, prestaremos atención
al sector de Actividades recreativas, culturales y deportivas.



El número de demandantes en el sector objeto de estudio ha sufrido un descenso (del 4,5% en
2007 y del 2% en 2008), dato éste último que difiere con los datos totales vistos, en los cuales sí
se había observado un descenso en 2007, pero un incremento en 2008, lo cual viene a significar
que esta rama de actividad pudiera haberse visto afectada en menor medida que el resto. Del total
de demandantes de empleo de los últimos tres años, las mujeres son las que han tenido un mayor
peso, y, aunque en 2008 el número de hombres ha aumentado y el de mujeres ha seguido des-
cendiendo, éstas aún suponen más del 60% del total, lo cual supone una proporción mayor que
analizando el total de actividades en conjunto. Existen también diferencias respecto a este análi-
sis global en lo que respecta a los grupos de edad, ya que en el caso de las mujeres, los grupos
de “mayores de 44” y “entre 30 y 39” cuentan con un número similar, mientras que en el caso de
los varones los demandantes de éste último colectivo son mayoría. 
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Analizando el colectivo de demandantes extranjeros observamos que éstos representaron en torno
al 2,5% del total en 2008. En este año, la proporción entre hombres y mujeres se invirtió, ya que
hasta entonces las mujeres suponían en torno a un 56% del total y, tras recabar los datos de este
último ejercicio, su porcentaje se reducía hasta menos del 48%, en detrimento de los varones. La
franja de edad más representativa en el caso de los hombres es la de mayores de 44 y, en el caso
de las mujeres la de entre 30 y 39 años.
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Dentro de los demandantes con discapacidad, los cuales representaron en 2008 un 4,37% del
total, cabe resaltar el incremento del porcentaje femenino en detrimento del masculino, además
de una evolución conjunta que difiere en gran medida de lo visto hasta el momento, ya que en
2007 el número de demandantes se vio incrementado en un 20%, para disminuir en 2008. El grupo
de edad de mayores de 44 años sigue siendo el que más peso cobra en el caso de las mujeres,
teniendo sin embargo, para los hombres, un mayor peso hasta 2008 el colectivo de entre 30 y 39.



La contratación

Pasamos a continuación a analizar la situación del mercado laboral desde el punto de vista de las
contrataciones. Para ello, y a modo de introducción, desglosamos a continuación el número de
contratos y conversiones firmados durante los ejercicios 2006, 2007 y 2008, en función del sector.
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Vistos los datos por sectores, y centrándonos en la evolución de las contrataciones por sexo y
rango de edad, observamos que el número de contratos firmados por varones ha ido disminuyen-
do paulatinamente desde 2006 hasta la actualidad, y el número firmado por mujeres aumentaba
en 2007 para volver a reducirse en 2008. El análisis conjunto arroja un descenso del número de
contrataciones en 2008 respecto a 2006 de casi el 7%. Las cifras en cuanto a grupo de edad son
bastante homogéneas, predominando los contratos firmados por el colectivo de entre 30 y 39
años.
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Dentro de las contrataciones de extranjeros, las cuales representaron en 2008 más del 8% del
total, observamos que han sido los hombres los que, históricamente, han tenido un mayor preso,
con una proporción aproximada del 60%-40%. Conjuntamente, vemos que el número de contra-
tos ha ido en aumento hasta situarse en los 20.648 en 2008, año en el que, a pesar del incremen-
to, se observa una ralentización. Respecto al análisis de los rangos de edad, no cabe resaltar nin-
gún dato, predominando entre los contratados aquellos que se encentran entre los 30 y los 39 años
de edad.
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Los contratos a personas con discapacidad han sufrido un incremento durante los últimos tres
años, tanto en términos absolutos, pasando de 6.368 a 7.568, como en términos relativos respec-
to al total de contratos (en 2006 suponían el 2% de los contratos y en 2008 el 2,5%). Atendiendo
al sexo de los contratados, los papeles se han invertido y, si hace dos años eran los varones quie-
nes firmaban más contratos, ahora es el colectivo de las mujeres el que ha cobrado peso. No en
vano, el número de contratos firmados por este colectivo se ha venido incrementando a razón del
15% anual. Como último apunte, decir que el 43% de los contratos firmados por personas con dis-
capacidad en 2008, se correspondieron con el segmento de mayores de 44 años.
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De la totalidad de contratos firmados en Asturias en 2008, los relativos a empresas pertenecientes
a la Rama 92 de la clasificación CNAE-93 ascendieron a 11.978, lo que supone un 4% del total.
En términos evolutivos, la contratación en el sector ha descendido de forma constante, y en tér-
minos más acusados, en el último ejercicio.

Del total de contratados a lo largo de los tres últimos años, los hombres han supuesto en torno al
55% y la mayor parte de contratos se ha correspondido con el grupo de edad de entre 30 y 39
años. Entre las mujeres, sin embargo, el mayor número de contratos a lo largo de los últimos tres
años han sido firmados por trabajadoras de entre 18 y 24 años, un grupo que está cobrando cada
año más peso (han pasado de significar un 27% en 2006 a casi un 37% en 2008), en detrimento
del resto de grupos de edad, los cuales han venido perdiendo representatividad.
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Analizando el colectivo de extranjeros contratados, observamos que, en 2008, éstos representa-
ron el 3,8% del total de contratados en la rama de Actividades recreativas, culturales y deportivas
y el 1,8% del total de extranjeros contratados en Asturias. La proporción entre hombres y mujeres
se ha mantenido constante en términos relativos, siendo favorable a los hombres en un 65% -
35%. Analizando datos absolutos, se observa un descenso del número de contrataciones, tanto
en hombres como en mujeres, en torno al 10% de 2006 a 2007 y de un 15% de 2007 a 2008.
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Los contratos firmados por personas con discapacidad con empresas pertenecientes al CNAE 92
supusieron en 2008 un total de 128, lo que significó un 1% del total de contratos de empresas de
la rama y el 1,5% del total de contratos firmados por discapacitados en la región. Hasta 2007 la
mayor parte de estos contratos eran firmados por hombres, invirtiéndose los papeles en 2008 y
cobrando un mayor protagonismo las mujeres, ya que en este año, la contratación femenina supu-
so el 54% del total, tras incrementarse respecto al año anterior en un 40%. El análisis detallado de
las franjas de edad nos permite apreciar grandes divergencias entre ambos sexos, ya que la mayor
parte de los varones firmantes eran mayores de 44, mientras que en el caso de las mujeres, eran
las pertenecientes al grupo entre 25 y 29 las más numerosas.
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2.4 TENDENCIAS DEL SECTOR

Dada la vinculación de las actividades analizadas en el presente estudio con el sector turístico,
debemos plantear el análisis de las tendencias en el marco de este sector, si bien con las conno-
taciones propias y específicas de tales actividades.

Según diversas fuentes consultadas, el nuevo reto del turismo es su humanización ya que el turis-
mo es, ante todo, una industria social en la que se compran y venden experiencias. Estas
experiencias, estrechamente ligadas al ocio, resultan la clave del éxito de la industria turística.

Las necesidades y gustos de los turistas están cambiando rápidamente. Hoy en día son los nue-
vos turistas y no los canales de distribución, los que determinan el ritmo y la dirección de los cam-
bios en la industria. La evolución de los hábitos y escala de valores de los consumidores es la prin-
cipal fuerza motora de ese nuevo turismo.

Entre los cambios más significativos podemos citar:

• Los nuevos estilos de vida del turista. Cada vez hay más consumidores de servicios turís-
ticos y su demanda aumenta a medida que se incrementa su renta. En esta evolución, en
sus hábitos el tiempo de ocio aumenta, y el consumidor tiene un mayor acceso a la infor-
mación, volviéndose cada vez más exigente.

• El comportamiento y actitudes frente a la decisión del por qué y dónde viajar. Empieza
a arraigar el concepto de búsqueda de una "experiencia global", incluyendo en la misma
desde cómo se ha decidido y diseñado el viaje, hasta la vuelta a casa, e incluyendo en el
camino todos los desplazamientos y las propias vivencias durante su estancia en el desti-
no. Se trata, además, de una tendencia en la que la auto organización del viaje gracias a
Internet y los nuevos modelos y facilidades de transporte, crece de manera incesante, favo-
reciendo una mayor fragmentación y multiplicación de viajes de corta duración y una reduc-
ción de la estancia media de cada viaje.

• Los cambios demográficos. En general existe una ralentización en el crecimiento demo-
gráfico caracterizada por un cambio en las formas de convivencia y relaciones familiares,
que tiene un destacado impacto en el sector turístico. A ello viene a sumarse el envejeci-
miento de la población que, unido a la aparición de nuevas tipologías familiares, genera
nuevos perfiles de consumidores con necesidades y demandas de productos turísticos
cada día más específicos y segmentados.

En definitiva, el turismo ha experimentado en los últimos años notables cambios y transformacio-
nes. El turista tiene una mayor "cultura turística" y debe ser considerado como un consumidor
turístico, con unas motivaciones y expectativas cada día superiores. Ello trae como consecuencia,
entre otras, la necesidad de transformar el conjunto de los espacios y destinos turísticos, en los
que se ubican los diversos activos, infraestructuras e instalaciones turísticas para hacerlos más
atractivos y competitivos, de manera que sean capaces de transmitir experiencias distintas y úni-
cas.

No obstante estas consideraciones generales, las tendencias se pueden presentar de forma sin-
gular para cada uno de los ámbitos analizados en este estudio:

Tendencias Ocio - deporte

El turismo integrado por actividades deportivas y de ocio activo en la naturaleza ha ido cobrando
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una presencia importante en los últimos años, tanto a nivel nacional como internacional. Por lo que
se refiere al escenario futuro, la OMT plantea en el horizonte de los próximos 5 años, un compor-
tamiento muy positivo del turismo deportivo a nivel internacional y particularmente como compo-
nente importante del turismo en la naturaleza, coincidiendo con el interés cada vez mayor por el
contacto directo con el medio natural y los destinos bien preservados desde el punto de vista
medioambiental, así como con las sinergias crecientes entre el turismo y el deporte como dos acti-
vidades de gran repercusión social y económica en el mundo actual.

El crecimiento de los viajes y excursiones de turismo deportivo y la oferta complementaria de ocio
basada en actividades físico-deportivas al aire libre son consecuencia de los nuevos hábitos de
consumo y de disfrute del tiempo libre. La creciente fragmentación del tiempo anual de vaca-
ciones está favoreciendo la propia diversificación de las formas de turismo, que cada vez son
menos monotemáticas a lo largo del año, de manera que hay tiempo para disfrutar del sol y playa,
el campo, la montaña, la naturaleza, la cultura o el deporte en función de los perfiles de los usua-
rios. Esto ha contribuido, sobremanera, a la consolidación del turismo activo. 

Las pautas de consumo turístico previstas por algunos estudios de prospectiva6 también son, en
general, optimistas en lo que respecta al desarrollo del turismo deportivo y las prácticas de ocio
lúdico-deportivo de la población, teniendo en cuenta su capacidad de adaptación a diferentes
escenarios actuales o previsibles de la actividad turística y a segmentos poblacionales y de
demanda cada vez más amplios y diversos en cuanto a perfiles motivacionales y demográficos.

Partiendo de los escenarios proyectados de la actividad turística española hacia el 2015 por la
Fundación OPTI, y siguiendo el planteamiento de Manuel Rivera Mateos, la posición del turismo
deportivo activo presentaría las siguientes tendencias7:

1. Escenario A: Demanda de nicho e innovadora.
Se trata de una demanda muy sofisticada e innovadora que prolifera en un contexto turís-
tico en el que las condiciones económicas y sociopolíticas son favorables. Se estima que,
en 2015, esta demanda supondrá el 10 ó el 20% del total del mercado turístico español.

En este segmento, se presenta una gran disparidad de microsegmentos de demanda orien-
tados preferentemente a productos de nicho en los países muy desarrollados, con un redu-
cido volumen de visitantes pero con una cada vez más elevada exigencia en cuanto a ser-
vicios turísticos, equipamientos y calidad de la experiencia turística para responder a las
necesidades de estima y autorrealización que se intentan satisfacer durante el viaje. 

El perfil motivacional del turismo activo encajaría dentro de esta tendencia hacia la diversi-
ficación de motivaciones, pudiendo jugar un importante papel en la desestacionalización
de las vacaciones y como producto para satisfacer la búsqueda de experiencias novedo-
sas (deportes de aventura en la naturaleza). La tendencia descrita en este escenario a vin-
cular el viaje a las aficiones y actividades de ocio (deportes) y de exploración de nuevas
fronteras y espacios turísticos (viajes polares, alta montaña, desiertos, etc.) encaja, asimis-
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mo, en el amplio espectro de actividades que integran el turismo deportivo activo en la
naturaleza.

Escenario B: Demanda masiva y previsible.
Los expertos esbozan un contexto socio-económico futuro muy favorable para el desarro-
llo de la actividad turística, en el que destacará  la irrupción en el consumo turístico de los
grandes mercados emergentes (China, India, Rusia y Brasil). Se estima que esta demanda
supondrá, en 2015, el 80 por ciento del volumen total del mercado turístico español.

En este escenario, la demanda vendría acaparada por macrosegmentos de gran volumen
pero muy diferenciados entre sí (sol y playa, rural, cultural), donde el consumidor es menos
caprichoso, selectivo y activo que en el escenario A, pero exigente en cuanto a calidad y
fiabilidad de los servicios prestados. La potencialidad de las prácticas físico-deportivas
blandas al aire libre o en contacto con la naturaleza estaría asegurada al menos como ofer-
ta complementaria de ocio para cualificar, diferenciar y mejorar la competitividad de la ofer-
ta y el destino tradicionales, acabando muchas veces por trivializarse y banalizarse para ser
consumidas de forma masiva por públicos de espectro amplio (familias, grupos de amigos,
tercera edad, etc.). Productos como los parques de aventura, las actividades para grupos
de amigos, el outdoor training o los deportes adaptados para personas con discapacidad,
pueden ser un ejemplo. 

Escenario C: Demanda fragmentada y desanimada.
Se dibuja un escenario en el que prevalecen condiciones geopolíticas y económicas des-
favorables que desaniman a la demanda turística y baja la actividad global del sector. 
En este escenario pueden prevalecer los viajes organizados bajo el criterio de proximidad
geográfica en situaciones socioeconómicas o geopolíticas poco favorables para el turismo.
Esta inestabilidad puede afectar a los viajes de largo recorrido y primar alternativamente los
viajes cortos (turismo de interior, rural y de montaña) y el ocio periurbano y de proximidad,
ligados cada vez más al desarrollo de la oferta de actividades organizadas por empresas
de turismo activo, que hoy por hoy se nutren mayoritariamente, de una demanda nacional
y cercana, ya sea propiamente turística, de excursionismo o de ocio de proximidad. 

El interés estratégico del turismo deportivo en la naturaleza, en términos de potencialidad futura,
se centra en la tendencia creciente de que los turistas y excursionistas quieren poder elegir en todo
momento entre una cierta gama de posibilidades recreativas en sus tiempos de esparcimiento y
ocio, con independencia de la motivación principal del viaje (turismo rural, de sol y playa, de natu-
raleza, cultural, etc.). 

En este nuevo escenario internacional, que cada día más controla y determina el consumidor final,
el nuevo paradigma es “calidad de servicio”, entendida como la capacidad de crear nuevas expe-
riencias que de manera constante y continua superen las expectativas de los turistas.

Este modelo evolucionado de negocio cuyo vértice es "el cliente", es todavía un modelo emergente
en buena parte de la industria turística vacacional de "sol y playa" española y dista todavía de ser
el predominante, si bien va tomando mayor fuerza en aquellas líneas de producto, con una veloci-
dad de recorrido creciente, tales como las denominadas turismo cultural, gastronómico, de aven-
tura, de negocios, etc.

España es un referente mundial en materia de normalización turística. En la actualidad, existen
2.504 certificados bajo la marca “Q” de calidad turística. El objetivo de la Secretaría de Estado de
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Turismo es que todas las empresas prestatarias de servicios turísticos puedan alcanzar los mis-
mos parámetros de calidad, conocidos por el turista bajo la marca "Q". Por ello, se va a impulsar,
por parte de la Secretaría de Estado de Turismo, la Q de calidad para el turismo activo, lo que va
a suponer no solo una herramienta de gestión empresarial, sino también un valor añadido para los
clientes y proveedores de estos servicios. 

Para este sector es potencialmente importante la Norma de calidad ya que los clientes irán bus-
cando la seguridad en los servicios.

Tendencias ocio – cultura

El economista Álvarez de Lara sostiene que "la industria cultural en general lleva un ritmo de cre-
cimiento anual del 3% y 4%", y prevé que durante la crisis ese ritmo bajará, "manteniendo una
subida del 0,5% o el 1 %".

La gestión de la cultura es, en la actualidad, un sector emergente. La creciente presencia de pro-
yectos culturales está adquiriendo un impacto social cada vez más notable.

¿Cuáles son las tendencias futuras en la gestión del patrimonio cultural?
Se recogen, a continuación, los elementos que pueden caracterizar  en el futuro próximo, la
demanda de producto/servicio cultural.

• Cambios en las estrategias de gestión de las organizaciones
Las nuevas tecnologías de transmisión de datos, el mundo digital y virtual, así como la red
Internet, adquirirán una presencia cada vez más importante en estas organizaciones y
modificarán muchas técnicas de gestión, y tendrán incidencia sobre la especialización del
personal y sobre la comercialización de los productos / servicios. 

• Cambios conceptuales.
El concepto de patrimonio se ha ampliado, puesto que no necesariamente se ha de iden-
tificar con monumentos, objetos o documentos preservables en el tiempo, sino que puede
referirse también a hechos vivientes, referidos a Patrimonio inmaterial o intangible, en el
que la UNESCO incluye “las tradiciones orales, las costumbres, las lenguas, la música, los
bailes, los rituales, las fiestas, la medicina tradicional y la farmacopea, las artes culinarias y
todas las habilidades especiales relacionadas con los aspectos materiales de la cultura,
tales como las herramientas y el hábitat”.

Asimismo, dentro de las nuevas tendencias, destaca una que va creándose un hueco importante
ante el turismo de oferta, y es la denominada city break.

El concepto de turismo “city break” no es nuevo, aunque cada día cuenta con más adeptos. Esta
modalidad turística consiste en escapadas cortas o de fin de semana, a ciudades en las se podrá
disfrutar, por un precio reducido, de los espectáculos y eventos culturales que en esos momentos
se estén desarrollando en esa ciudad concreta.

Realmente, esta forma de viajar resulta muy tentadora para mucha gente que busca un turismo,
de más calidad y diferente al tradicional. En principio, grandes ciudades europeas como Berlín,
París o Madrid son puntos claves para el disfrute de este tipo de turismo; sin embargo, puede
hacerse extensivo a muchísimas ciudades españolas que cuentan en la actualidad, tanto de una
infraestructura hotelera muy importante como de una oferta continua e interesante en cuanto a
espectáculos varios y actividades culturales.
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Aunque el turismo cultural y de ciudad se va consolidando año a año, todavía tiene un amplio reco-
rrido, influido por factores demográficos y de mayor accesibilidad a los destinos.

A estas tendencias estandarizadas podríamos añadir dos factores muy significativos en el com-
portamiento de las personas ante la actividad turística. En primer lugar, el carácter policonsumi-
dor del turista actual. Una misma persona puede ser un cliente ocasional de turismo rural, de
turismo de negocios o congresos por su actividad profesional, de turismo de aventura en unas cor-
tas vacaciones o del llamado turismo cultural durante un fin de semana. Todos somos suscepti-
bles de opciones turísticas distintas en circunstancias también distintas. Incluso, dentro de un
mismo viaje, la multiplicidad de intereses y consumos es amplísima. Hay muy pocos consumido-
res exclusivos de museos. 

En segundo lugar, no parece que el factor precio sea determinante, en turismo, para la toma de
decisión del consumidor, puesto que éste está dispuesto a pagar más por el valor añadido de una
experiencia novedosa o por la garantía del rigor científico o cultural de la oferta. En definitiva, se
valora más un producto con contenidos creativos, rigurosos y atractivos. 

En síntesis, aparece en un horizonte emergente una tipología de turista más sensible a nuevas
experiencias y valores, con mayor criterio en sus procesos de decisión, más respetuoso con las
culturas locales e interesado por ellas y capaz de valorar contenidos culturales auténticos e inter-
pretados con rigor. Esta perspectiva, a largo plazo, puede y debe significar un cambio, también, en
la generación de oferta adecuada a las nuevas necesidades. 

Profundizando más en el análisis del perfil del turista actual, parece evidente que no es mayorita-
riamente culto y estudioso. “La banalización forma parte del contexto de su vida cotidiana y de gran
parte de sus consumos culturales o pseudoculturales. Esto no significa que se deba banalizar la
cultura, sino que se trata de generar mecanismos de interpretación asequibles a la mayoría de los
ciudadanos. Los atractivos turísticos son muy amplios y modulables a la medida de las necesida-
des e intereses del consumidor potencial. A modo de ejemplo, puede resultar más atractivo turís-
ticamente el proceso de trabajo de un arqueólogo que el vaso campaniforme resultado final de su
cometido. Probablemente la labor esté en explicar de forma lúdica, pero rigurosa, este trabajo
arqueológico, de manera que al final se comprenda qué es el vaso campaniforme”.8

En resumen, hay una perspectiva más amplia que la de las rutas culturales o las visitas a museos
y yacimientos arqueológicos. 

Finalmente, debe hacerse mención a la dimensión tecnológica del turismo cultural9. En este
sentido, la herramienta Internet se convertirá en un elemento eficaz e imprescindible para la pro-
moción y la comercialización de los productos turísticos culturales.

Conviene tener muy en cuenta que en el proceso de elección de un destino turístico y en la com-
pra del producto/servicio, tiene un peso cada vez mayor la búsqueda de la información en la red y
la evaluación de la información obtenida, como determinante en la decisión de compra del viaje. 

ESTUDIO SOBRE LAS OCUPACIONES EN EL SECTOR DE ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS
SUBSECTOR ACTIVIDADES DE TURISMO ACTIVO Y CULTURAL

ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS INFORME DE RESULTADOS

48

(8) “Gestión del patrimonio cultural en España: presente y futuro”. Francisco Zamora Baños.
(9) Proyecto “El turismo cultural en Internet”.



3 :: MAPA OCUPACIONAL

El presente estudio de actualización del sector de actividades recreativas, culturales y deportivas,
ha permitido delimitar las actuales ocupaciones presentes en las empresas asturianas, pudiendo
concluir en un listado de 9 ocupaciones profesionales en el sector.

Mostramos a continuación el mapa de las 9 ocupaciones del sector de actividades recreativas, cul-
turales y deportivas. Un “mapa de las ocupaciones” permite reconocer las áreas de desempeño
presentes en el mercado. Es una impresión del panorama ocupacional y brinda una visión del mer-
cado laboral y de las áreas de trabajo. El mapa contiene información de las profesiones estructu-
rada en tres partes:

• Funciones. Se recoge en este apartado un exhaustivo catálogo de los desempeños de la
ocupación.

• Competencias Técnicas. Conjunto de conocimientos, destrezas, actitudes y valores, apli-
cados en forma idónea en el trabajo, hacia el logro de objetivos propuestos.

• Habilidades. Una habilidad es saber-hacer. El concepto engloba un conjunto de comporta-
mientos, facultad de análisis, toma de decisiones, transmisión de información, etc., consi-
derados necesarios para el pleno desempeño de la ocupación.    
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4 :: FORMACIÓN

4.1 OFERTA FORMATIVA

La oferta formativa asociada al sector de actividades recreativas, culturales y deportivas en
Asturias, se presenta en todos los niveles del sistema educativo.

La formación universitaria

En Asturias, la formación universitaria asociada al sector, se relaciona con el subsector de Ocio y
Cultura y se centra en las Licenciaturas en Historia y en Historia del Arte.

Estos estudios capacitan técnicamente para la realización de múltiples tareas relacionadas con el
objeto de este estudio, en su vertiente de Ocio-Cultura. Así, podemos destacar las siguientes tare-
as:

• Gestión del patrimonio histórico y cultural, bien en centros museísticos como responsables
de tareas de catalogación, conservación y exposición de los bienes históricos tanto públi-
cos como privados; bien a través de la difusión de los bienes culturales e históricos, orien-
tados a la gestión del turismo cultural por ejemplo.  

• Protección y gestión del Patrimonio Histórico-artístico y cultural en el ámbito institucional
a nivel internacional, nacional o autonómico, a través de labores de catalogación de con-
juntos monumentales, planeamiento urbanístico, asesoría técnica, dictámenes histórico-
artísticos y gestión de programas culturales. 

• Conservación y exposición de obras de Arte, en centros estatales, o privados, como muse-
os, centros de arte y cultura, archivos y centros de imagen (fototecas, filmotecas…), o de
colecciones particulares. 

Por otro lado, la oferta de formación universitaria se debe completar con el catálogo de títulos pro-
pios de la Universidad de Oviedo, en sus modalidades de Especialista, Experto y Master. La for-
mación específica relativa al subsector cultural dentro de estas programaciones, se centra en el
curso de “Especialista Universitario en Gestión Cultural”, impartido por la Universidad de Oviedo
en su programa de títulos propios de posgrado para el curso 2009/2010. Con el desarrollo de estos
estudios se forma a especialistas en gestión cultural. Concebidos como profesionales que, moti-
vados por la inquietud y el interés en la cultura, e independientemente del área de conocimiento
de su formación académica, optan por dedicarse a promover, incentivar, diseñar y/o realizar pro-
yectos culturales, desde cualquier ámbito.



La Formación Profesional

El sistema de la formación profesional comprende el conjunto de acciones formativas que capa-
citan para el desempeño cualificado de las diversas profesiones, el acceso al empleo y la partici-
pación activa en la vida social, cultural y económica. Incluye las enseñanzas propias de la forma-
ción profesional inicial, las acciones de inserción y reinserción laboral de los trabajadores así como
las orientadas a la formación continua en las empresas, que permitan la adquisición y actualiza-
ción permanente de las competencias profesionales.

La Ley Orgánica 2/2006 de Educación (LOE) regula el subsistema de la Formación Profesional
Inicial, que forma parte del sistema educativo y que comprende un conjunto de Ciclos
Formativos de Grado Medio y de Grado Superior y los Programas de Cualificación
Profesional Inicial. Esta norma ha introducido una mayor flexibilidad en el acceso, así como en
las relaciones entre los distintos subsistemas de la formación profesional. 

Los Ciclos Formativos de Grado Superior son un conjunto de conocimientos, habilidades, for-
mación práctica y actitudes que preparan al estudiante para el ejercicio cualificado de una profe-
sión. Proporcionan al alumno la formación necesaria para adquirir la competencia profesional pro-
pia de cada título. La titulación oficial obtenida es la de Técnico Superior de la profesión corres-
pondiente y permite el acceso al mundo laboral, dado su carácter eminentemente finalista.

Los Ciclos Formativos de Grado Medio preparan a los alumnos para un oficio o profesión al fina-
lizar la ESO. Permiten alcanzar una formación profesional en una especialidad determinada y dan
la cualificación necesaria para acceder al mercado laboral. La titulación oficial obtenida es la de
Técnico Medio de la profesión correspondiente.

La temática del presente estudio encuentra su correspondencia en las familias profesionales de
“Actividades Físicas y Deportivas”, “Hostelería y Turismo” y “Servicios Socioculturales y a la
Comunidad”: 

ESTUDIO SOBRE LAS OCUPACIONES EN EL SECTOR DE ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS
SUBSECTOR ACTIVIDADES DE TURISMO ACTIVO Y CULTURAL

ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES Y DEPORTIVAS INFORME DE RESULTADOS

60



Los Programas de Cualificación Profesional Inicial regulados en la Orden ECI/2.755/2007, están
destinados al alumnado mayor de dieciséis años, que no haya obtenido el título de Graduado en
Educación Secundaria Obligatoria. El objetivo de estos programas es que todos los alumnos
alcancen competencias profesionales propias de una cualificación de nivel 1 de la estructura actual
del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales creado por Ley 5/2002, de 19 de junio, de
las Cualificaciones y de la Formación Profesional, así como que tengan la posibilidad de una inser-
ción sociolaboral satisfactoria y amplíen sus competencias básicas para proseguir estudios en las
diferentes enseñanzas. Estos programas se denominaban, en la anterior regulación, Programas de
Garantía Social.

Los programas de cualificación profesional inicial adoptarán modalidades diferentes, de acuerdo
con lo establecido en el Real Decreto 1.631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen
las enseñanzas mínimas correspondientes a la Educación Secundaria Obligatoria.

Cada modalidad irá dirigida a satisfacer unas necesidades formativas características, atendiendo
a la situación educativa, personal y social del alumnado. De acuerdo con ello, se establecen las
siguientes modalidades:

a) Aula Profesional: dirigida a jóvenes, preferentemente escolarizados, que desean una
inserción profesional temprana y podrían continuar formándose en los programas imparti-
dos en los centros educativos ordinarios.

b) Taller Profesional: dirigido a jóvenes, escolarizados o no, con notorias dificultades de
adaptación al medio escolar y/o laboral y que, por ello, se encuentran en grave riesgo de
exclusión social, así como a jóvenes que, con independencia de las circunstancias que
concurran, desean o necesitan una inmediata incorporación al mundo del trabajo y no dis-
ponen de las competencias básicas necesarias. Esta modalidad será desarrollada por las
administraciones públicas, por entidades empresariales y por organizaciones no guberna-
mentales con experiencia educativa y sin finalidad de lucro.
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c) Taller Específico: dirigido a jóvenes con necesidades educativas especiales, temporales o
permanentes, que tengan un nivel de autonomía personal y social que les permita acceder
a un puesto de trabajo. Esta modalidad será desarrollada en los centros educativos o en
las instituciones o entidades públicas o privadas sin finalidad de lucro con experiencia
reconocida en la inclusión social y laboral de las personas con discapacidad.

Los PCPI han sido regulados en el Principado de Asturias por Resolución de 6 de junio de 2008
de la Consejería de Educación y Ciencia.

Por su parte, el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, ha supuesto un cambio fundamental en
la regulación de los otros dos subsistemas de la formación profesional, que hasta ahora mantení-
an regulaciones independientes: la formación ocupacional (destinada a las personas desemplea-
das) y la formación continua (dirigida a los trabajadores/as), de forma que en la actualidad pasan
a integrar el denominado subsistema de Formación Profesional para el Empleo. Este decreto es
resultado del Acuerdo de Formación Profesional para el Empleo, suscrito en febrero de 2006 por
UGT, CCOO, CEOE y CEPYME y el Gobierno de España dentro del proceso del Diálogo Social.

Este nuevo modelo establece una integración de la Formación Ocupacional y la Continua, orienta-
das ambas al empleo. La Formación Profesional para el Empleo está integrada por las siguientes
iniciativas de formación: 

a) La formación de demanda, que abarca las acciones formativas de las empresas y los per-
misos individuales de formación financiados total o parcialmente con fondos públicos, para
responder a las necesidades específicas de formación planteadas por las empresas y por
sus trabajadores.

b) La formación de oferta, que comprende los planes de formación dirigidos prioritariamen-
te a los trabajadores ocupados, y las acciones formativas dirigidas a los trabajadores des-
empleados con el fin de ofrecerles una formación que les capacite para el desempeño cua-
lificado de las profesiones y el acceso al empleo.

c) La formación en alternancia con el empleo, que está integrada por las acciones forma-
tivas de los contratos para la formación y por los programas públicos de empleo - for-
mación, permitiendo al trabajador compatibilizar la formación con la práctica profesional
en el puesto de trabajo. Estos últimos tienen como finalidad mejorar la cualificación y las
posibilidades de empleo de determinados colectivos de desempleados; durante su des-
arrollo, los trabajadores participantes recibirán formación profesional adecuada a la ocu-
pación a desempeñar en alternancia con el trabajo y la práctica profesional (son las
Escuelas - Taller o Casas de Oficios y los Talleres de Empleo).

Las enseñanzas artísticas

Las enseñanzas artísticas tienen como finalidad proporcionar al alumnado una formación artística
de calidad y garantizar la cualificación de los futuros profesionales de la música, la danza, el arte
dramático, las artes plásticas y el diseño. En consonancia con la temática de este estudio, reali-
zaremos el desarrollo de estas enseñanzas, centrándonos en las artes plásticas y el diseño. 

Las enseñanzas de Artes Plásticas y de Diseño comprenden los estudios relacionados con las
artes aplicadas, los oficios artísticos, el diseño en sus diversas modalidades y la conservación y
restauración de bienes culturales. Estas enseñanzas se estructuran en los siguientes niveles edu-
cativos:
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• Enseñanzas profesionales de Artes Plásticas y Diseño. Se organizan en ciclos formati-
vos de grado medio y de grado superior conducentes respectivamente al título de Técnico
y Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño en la especialidad correspondiente. 

• Enseñanzas artísticas superiores, conducentes al título superior en la especialidad
correspondiente, equivalente a todos los efectos a Diplomatura universitaria o al título de
Grado equivalente. Comprenden las enseñanzas de Conservación y Restauración de
Bienes Culturales, los estudios superiores de Diseño y los estudios superiores de Artes
Plásticas.

Las enseñanzas deportivas

Las enseñanzas deportivas tienen como finalidad preparar a los alumnos para la actividad profe-
sional en el sistema deportivo en relación con una modalidad o especialidad deportiva en los dife-
rentes niveles de: iniciación, tecnificación y alto rendimiento, y facilitar la adaptación de los técni-
cos formados a la evolución del mundo laboral y deportivo.

Una característica fundamental de estas enseñanzas, es la exigencia de una prueba de acceso de
carácter específico, en la que se debe demostrar un nivel de dominio suficiente de la modalidad o
especialidad deportiva para poder seguir con aprovechamiento y seguridad las enseñanzas.

Las enseñanzas deportivas se estructuran en enseñanzas de grado medio y de grado superior. Las
enseñanzas deportivas de grado medio, preparan al alumno para el desempeño de las funciones
de iniciación, conducción, entrenamiento básico, y perfeccionamiento técnico, en las diferentes
modalidades o especialidades deportivas.

Las enseñanzas deportivas de grado medio están organizadas en dos ciclos denominados:
ciclo inicial de grado medio o Primer Nivel, y ciclo final de grado medio o Segundo Nivel.

En el estudio que nos ocupa, y concretamente en lo referido a Ocio-Deporte, nos encontramos con
sendas modalidades reconocidas por el Consejo Superior de Deportes, bajo el grupo de especia-
lidades de Montaña y Escalada, susceptibles de conseguir la titulación tanto en el primer nivel
como en el segundo nivel. Las titulaciones posibles son las siguientes:

• Técnico Deportivo en Alta Montaña
• Técnico Deportivo en Barrancos
• Técnico Deportivo en Escalada
• Técnico Deportivo en Media Montaña

Las enseñanzas deportivas de grado superior, preparan al alumno para el desempeño de las
funciones de entrenamiento, dirección de equipos y deportistas de alto rendimiento deportivo,
conducción por itinerarios con altos niveles de dificultad en las diferentes modalidades y especia-
lidades deportivas.

Las enseñanzas deportivas de grado superior están organizadas en un solo ciclo denominado:
ciclo de grado superior o Tercer Nivel. Las titulaciones, pertenecientes a la especialidad de
Montaña y Escalada son las siguientes:

• Técnico Deportivo Superior en Alta Montaña
• Técnico Deportivo Superior en Escalada
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La oferta de Formación Profesional en Asturias.

1. Programas de Cualificación Profesional Inicial (PCPI)
Durante el curso 2008-2009 no ha habido oferta formativa alguna de estos Programas, para las
familias profesionales de “Actividades Físicas y Deportivas”, “Hostelería y Turismo”, y “Servicios
Socioculturales y a la comunidad”, en relación con los subsectores en los que se ha acotado el
estudio. Esta carencia formativa, se observa igualmente en el curso académico 2009-2010.

2. Ciclos formativos
La oferta de formación en Ciclos Formativos, de Grado Medio y de Grado Superior, en las familias
profesionales de “Actividades Físicas y Deportivas”, “Hostelería y Turismo”, y “Servicios
Socioculturales y a la comunidad”, en relación con los subsectores en los que se ha acotado el
estudio, se presenta en las siguientes especialidades y centros:

Existe una carencia formativa en las especialidades de “Técnico superior en guía, información y
asistencia turística” y “Animación turística”, que en la actualidad no se imparten en el Principado
de Asturias.

Por otro lado, también merece destacar el hecho que la oferta formativa relacionada con las acti-
vidades objeto de estudio, se encuentra muy localizada en la zona central de Asturias.
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3. Formación Profesional para el Empleo
En este ámbito, la oferta se estructura a través de diferentes vías de programación, en cuanto a
convocatoria, beneficiarios y procedimientos: 

A través del Plan de Inserción y Formación Profesional (PFIP), se impartieron un total de 12 accio-
nes, entre las que destaca, por el número de acciones impartidas, la oferta formativa en la espe-
cialidad de Monitor Socio-Cultural.

En desarrollo del Plan de Formación Ocupacional y Continua (PFOC), se realizaron, en 2008, úni-
camente 4 cursos directamente relacionados con las actividades objeto de estudio.

4. Programas de Empleo Formación.
En esta vía de programación, se impartieron las siguientes especialidades:
Oferta de Formación en alternancia con el Empleo. Asturias - 2008.
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5. Enseñanzas artísticas
En Asturias, las enseñanzas artísticas asociadas al sector de forma directa, se ofertan en la Escuela
Superior de Arte de Asturias, en Avilés y en la Escuela de Arte de Oviedo.

La Escuela Superior de Arte de Asturias imparte los “Estudios Superiores de Conservación y
Restauración de Bienes Culturales”, equivalentes a todos los efectos a diplomatura universitaria.
Con la adaptación de las enseñanzas artísticas superiores al Espacio Europeo de Educación
Superior, estos estudios se extinguirán progresivamente hasta la implantación completa de los
nuevos estudios de Grado. Esta extinción progresiva permitirá que los alumnos que cursan los
actuales Estudios Superiores, puedan completar sus estudios.

A partir del curso 2010-2011, la Escuela Superior de Arte impartirá enseñanzas artísticas de grado
en los campos de la Conservación y Restauración de Bienes Culturales. Estos estudios de Grado
sustituirán a los actuales Estudios Superiores de Conservación y Restauración de Bienes
Culturales.

Las administraciones educativas aún no han completado el marco normativo de estos estudios
aunque previsiblemente la duración de los nuevos Títulos de Graduado o Graduada será de cua-
tro cursos. En el último curso se realizará un trabajo de fin de grado. Cuando se implanten estos
estudios la Escuela Superior de Arte seguirá impartiendo tres especialidades de Conservación y
Restauración.
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En el mismo campo de las enseñanzas artísticas, señalamos los estudios ofertados por la Escuela
de Arte de Oviedo. Son los Ciclos Formativos de Grado Superior en las siguientes especialidades:

• Arquitectura efímera
• Artes aplicadas a la piedra

6. Enseñanzas deportivas
Estas enseñanzas se imparten en la Escuela del Deporte del Principado de Asturias y están dirigi-
das a la obtención de los títulos oficiales de Técnico Deportivo y Técnico Deportivo en las moda-
lidades y especialidades reconocidas por el Consejo Superior de Deportes del Ministerio de
Educación y Ciencia, con validez académica y profesional en todo el territorio nacional.

En nuestro ámbito de estudio, se ofertan dos titulaciones referidas al área de Ocio-Deporte, con-
cretamente a la modalidad de “Media Montaña”, en los niveles 1 y 2: Técnico Deportivo (nivel 1) y
Técnico Deportivo (Nivel 2).
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4.2 ANÁLISIS DE NECESIDADES FORMATIVAS

Dedicamos el presente capítulo al análisis pormenorizado de las necesidades de formación del
sector de actividades recreativas, culturales y deportivas, tanto desde un punto de vista general,
entendido como marco estructural de la formación, como de las necesidades concretas.

En términos de marco estructural, debemos señalar los siguientes aspectos:

• A la vista de la oferta formativa asociada al sector, podemos concluir que la formación
reglada, tanto en el nivel de formación universitaria, como en el nivel de formación profe-
sional inicial, cubre prácticamente la totalidad de las ocupaciones del sector de actividades
recreativas, culturales y deportivas.

• No obstante y por lo que se refiere al subsector de ocio-deporte, ha quedado patente la
necesidad de adaptación del currículo de los ciclos formativos de formación reglada a las
reales necesidades de las empresas. Los expertos entrevistados, tanto del ámbito empre-
sarial como del ámbito educativo, insisten en que no se está ofreciendo una formación
sobre las especialidades que desarrollan el turismo activo en Asturias, como pueden ser el
barranquismo, piraguas, espeleología, e incluso en actividades de invierno, como pueden
ser las raquetas de nieve. Por el contrario, la formación sigue centrada en disciplinas tales
como itinerarios en bicicleta o turismo ecuestre, actividades sin una destacada demanda
en el mercado del turismo activo en Asturias.

• En el subsistema de formación profesional para el empleo, la oferta formativa es muy esca-
sa y muy centrada en determinadas especialidades: de los 16 cursos ofertados en 2008, 8
se corresponden con las especialidades de Monitor y/o Animador Sociocultural. Además
hay una ausencia absoluta de formación en temas transversales específicos de las empre-
sas del sector.

Por lo que se refiere a las necesidades concretas, el volcado de la información proporcionada por
los expertos entrevistados acerca de las necesidades formativas del sector abarca un conjunto de
acciones que deben tenerse en cuenta para futuras programaciones formativas.
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Las empresas de turismo activo plantean necesidades concretas para especializar al personal en
las actividades más demandadas por los clientes, y que se refieren a la formación en especialida-
des de barranquismo, piragüismo, espeleología y paintball, en las que no se ha presentado oferta
formativa en Asturias, en la programación 2008-2009.

Dada la naturaleza de las actividades desarrolladas, se propone como formación clave, la relativa
a la seguridad en el desarrollo de las propias actividades, así como una formación básica en pri-
meros auxilios, que permita solventar posibles situaciones de emergencia con las debidas garan-
tías.

Asimismo, y puesto que las actividades se desarrollan en el medio natural, no puede dejarse de
lado la importancia de mantener una actitud de respeto al medio ambiente, por lo que se consi-
dera oportuna la formación en la temática de sostenibilidad: turismo activo y sostenibilidad y edu-
cación ambiental.
Destacan, asimismo, las necesidades relacionadas con las nuevas formas de comercialización,
especialmente aquellas que apuntan al marketing 2.0 y redes sociales, dado que tal como apun-
tan los expertos en marketing, Internet se posiciona como canal de promoción, situando al  futu-
ro de la promoción del sector en las redes y medios sociales.

Finalmente, las empresas apuntan la importancia creciente de dotar a sus trabajadores de las ade-
cuadas herramientas para una exquisita atención al cliente y una prestación de los servicios con
criterios de calidad total, por lo que deben articularse acciones formativas que desarrollen esas
capacidades y/o competencias, además de una cada vez mas patente necesidad de dotar al per-
sonal de la competencia en idiomas, para la atención al público.
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Tal como se han representado, las necesidades formativas se puedan clasificar en dos grandes
apartados:

• Aspectos técnicos de las ocupaciones
• Aspectos de gestión de las empresas de ocio-cultura

Dentro de los aspectos técnicos de las ocupaciones, se detecta claramente la necesidad de for-
mar en disciplinas orientadas a la conservación y restauración del patrimonio cultural, así como en
las técnicas innovadoras que se han sugerido. Por otro lado y dentro de lo que sería la gestión de
las empresas del sector, se identificaron como necesidades clave un amplio abanico de temas que
abordan las disciplinas de gestión, comercialización, calidad y nuevas tecnologías.

Finalmente, y en un ámbito más transversal, debe considerarse clave la formación tanto en idio-
mas, como en lengua de signos, para poder atender a todos los segmentos de potenciales clien-
tes, sin ningún tipo de barreras de comunicación.
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5 :: CONCLUSIONES

El sector objeto de análisis aborda el estudio de las “Actividades Recreativas, Culturales y
Deportivas”, para lo que se ha acotado a aquellas actividades ligadas con el turismo y promovidas
desde la iniciativa privada. En este sentido, se analizan dos grandes grupos de actividad:

• Ocio y Deporte, que incluye básicamente la actividad de Turismo Activo, y
• Ocio y Cultura, grupo en el que se incluyen las actividades de:  

Gestión Privada del Patrimonio Cultural
Gestión Cultural Privada y Prestación de Servicios Generalistas

El estudio ha permitido establecer las siguientes conclusiones

Respecto al análisis del sector

Coyuntura económica

• El grupo de actividades, la mayoría de ellas relacionadas de forma muy directa con el sec-
tor del turismo, reflejan una trayectoria decreciente o de estancamiento debido al compli-
cado panorama económico y empresarial que hemos vivido y, probablemente, vivamos
durante los próximos meses.

• La recesión económica y la consecuente reducción del consumo han venido repercutiendo
de forma negativa en los resultados empresariales.

• El sector español del ocio y la cultura ocupaba a finales de 2008 a casi 570.000 personas,
lo que supuso un 2,8% del empleo total y un incremento de casi el 14% en valores abso-
lutos respecto al año 2004.

• Las empresas dedicadas en 2008 a actividades culturales eran más de 70.000, frente a las
casi 60.000 de 2004, un 2% del total de empresas incluidas en el Directorio Central de
Empresas (DIRCE).

• El consumo de bienes y servicios culturales y de ocio ascendió en 2008 a 16,5 millones de
euros, lo que se traduce en un gasto de 372 euros por persona en actividades, servicios y
productos de ocio y cultura.

• No obstante, las actividades de ocio en España tampoco han podido evitar el impacto de
la caída en el consumo y cierran el año 2008 con niveles de facturación y de beneficios por
debajo de los alcanzados en 2007. 

• En Asturias, se contabilizaron en 2008 un total de 5.939.726 visitantes, dato que supone un
descenso respecto al ejercicio anterior, en que el total de visitantes se cifró en 6.277.332
personas, lo que en términos porcentuales supone un descenso superior al 5%.

• El gasto turístico total descendió un 5,7% respecto al 2007, debido fundamentalmente a la
caída en el gasto total, fruto a su vez de la ligera disminución de la estancia media de los
turistas y al menor número de visitantes a Asturias.

Estructura empresarial

• El tejido empresarial del Principado de Asturias está compuesto por un número total de
71.853 empresas activas, unas 1.700 más que a cierre de 2005.
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• El total de empresas pertenecientes al amplio sector de actividades recreativas, culturales
y deportivas es de 1.946, lo que supone el 2,70% del total de empresas asturianas. Esta
proporción se ha incrementado desde 2005, en que dicho porcentaje suponía el 1,89% del
total de ramas de actividad.

• El sector se encuentra atomizado, y el perfil de empresa es mayoritariamente aquella que
no tiene asalariados o cuenta con uno ó dos empleados. 

Mercado laboral

• La tasa de actividad del Principado se ha incrementado, pasando de un 49,47% a un
51,97% en los últimos tres años, aunque sigue situándose casi ocho puntos por debajo de
la tasa para el conjunto nacional (59,81%).

• En el mismo periodo de los últimos tres años, la tasa de paro de Asturias se ha incremen-
tado desde el 10,23% hasta el 13,42%, encontrándose en situación de paro un total de
65.100 personas.

• El número de demandantes de empleo en este sector ha sufrido un descenso (del 4,5% en
2007 y del 2% en 2008), dato éste último que difiere con los datos que presenta la deman-
da de empleo total, que se ha incrementado en el último año, lo cual viene a significar que
esta rama de actividad pudiera haberse visto afectada en menor medida que el resto.

• De la totalidad de contratos firmados en Asturias en 2008, los relativos a empresas perte-
necientes a la Rama 92 de la clasificación CNAE-93 ascendieron a 11.978, lo que supone
un 4% del total.

• En términos evolutivos, la contratación en el sector ha descendido de forma constante, y
en términos más acusados, en el último ejercicio.

Tendencias del sector

• Respecto a las actividades definidas como Ocio-deporte, la OMT plantea en el horizonte
de los próximos 5 años, un comportamiento muy positivo del turismo deportivo a nivel
internacional y particularmente como componente importante del turismo en la naturaleza.

• La creciente fragmentación del tiempo anual de vacaciones está favoreciendo la propia
diversificación de las formas de turismo, que cada vez son menos monotemáticas a lo largo
del año, de manera que hay tiempo para disfrutar del sol y playa, el campo, la montaña, la
naturaleza, la cultura o el deporte en función de los perfiles de los usuarios. Esto ha con-
tribuido, sobremanera, a la consolidación del turismo activo. 

• En el escenario descrito, el nuevo paradigma es la "calidad de servicio", entendida como
la capacidad de crear nuevas experiencias que de manera constante y continua superen
las expectativas de los turistas.

• Destaca, en este sentido, el impulso, por parte de la Secretaría de Estado de Turismo, de
la Q de calidad para el turismo activo, lo que va a suponer no solo una herramienta de ges-
tión empresarial, sino también un valor añadido para los clientes y proveedores de estos
servicios.

• Por lo que se refiere a las actividades de Ocio-cultura, se debe señalar que la gestión de la
cultura es, en la actualidad, un sector emergente y que la creciente presencia de proyectos
culturales está adquiriendo un impacto social cada vez más notable. Se prevé, no obstan-
te, que durante la crisis el ritmo de crecimiento del sector bajará, manteniendo una subida
de entre el 0,5% y el 1%.
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• Las principales tendencias identificadas en el sector son las siguientes:
- Cambios en las estrategias de gestión de las organizaciones, debidos a las nuevas tec-

nologías así como a la presencia de la red Internet, que incidirán en aspectos tales como
la especialización del personal y la comercialización de los productos y servicios.

- Cambios conceptuales: el concepto de patrimonio se ve ampliado hacia el concepto de
patrimonio intangible, y asimismo, surgen nuevos conceptos, como el denominado “city
break” (escapada corta a ciudades con el ánimo de participar en eventos culturales).

- Factores de comportamiento: el turista actual asume un comportamiento “policonsumi-
dor”, que favorece el consumo de distintos productos tanto turísticos como culturales.
Otra tendencia de comportamiento es la menor importancia del “factor precio” en la toma
de decisión de compra.

Respecto a las ocupaciones

• El presente estudio de actualización del sector de actividades recreativas, culturales y
deportivas ha permitido delimitar las actuales ocupaciones presentes en las empresas
asturianas, pudiendo concluir en un listado de 9 ocupaciones profesionales en el sector.

Respecto a la oferta formativa

• La oferta formativa asociada al sector se presenta en todos los niveles del sistema educa-
tivo.

• La formación universitaria asociada al sector, concretamente a las actividades de Ocio-
Cultura, es la de Licenciatura en Historia y la Licenciatura en Historia del Arte, ambas
impartidas en la Facultad de Geografía e Historia de la Universidad de Oviedo.

• En el subsistema de la Formación profesional inicial, se presenta oferta en los niveles de
Grado Medio y Grado Superior, detectándose una carencia formativa en el nivel de
Programas de Cualificación Inicial.
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• En el curso 2009-2010 la oferta de Formación Profesional inicial se presenta en las espe-
cialidades de “Animación de Actividades Físicas y Deportivas”, “Información y
Comercialización Turística”, “Animación Sociocultural”, “Conducción de Actividades
Físicas y Deportivas en el Medio Natural”.

• En el subsistema de Formación Profesional para el Empleo se ofertaron en el año 2008, 12
acciones formativas en las especialidades de “Guía de ruta” (2 cursos), “Técnico de
Información Turística” (4 cursos) y “Monitor socio cultural” (6 cursos), todas ellas dentro de
la programación del Plan FIP. En el Plan de Formación Ocupacional y Continua (PFOC), se
realizaron en 2008, 4 cursos, correspondientes a las especialidades de “Ciclo Indoor”,
“Conocimiento de la oferta turística local y mejora de la información turística”, “Animador
sociocultural” y “Monitor sociocultural”.

• En la vía de programación de “Programas de Empleo Formación”, se llevaron a cabo una
Escuela Taller y 5 Talleres de Empleo.

• Las enseñanzas artísticas asociadas al sector y correspondientes a la oferta 2009-2010, se
ofrecen tanto en la Escuela Superior de Arte de Asturias, con las especialidades de
“Conservación y Restauración de Documento Gráfico”, “Conservación y Restauración de
Escultura” y “Conservación y Restauración de Pintura”, como en la Escuela de Arte de
Oviedo, con las especialidades de “Arquitectura Efímera” y “Artes aplicadas a la piedra”.

• Las enseñanzas deportivas relacionadas con el sector se imparten en la Escuela del
Deporte del Principado de Asturias, que oferta las especialidades de “Técnico Deportivo
Media Montaña. Nivel 1” y “Técnico Deportivo Media Montaña. Nivel 2”.

Respecto a las necesidades formativas

• La formación reglada, tanto en el nivel de formación universitaria, como en el nivel de for-
mación profesional inicial, cubre prácticamente la totalidad de las ocupaciones del sector
de actividades recreativas, culturales y deportivas.

• No obstante, por lo que se refiere al subsector de ocio-deporte, ha quedado patente la
necesidad de adaptación del currículo de los ciclos formativos de formación reglada a las
reales necesidades de las empresas, incluyendo formación específica en especialidades
como barranquismo, piraguas, espeleología, e incluso en actividades de invierno, como
pueden ser las raquetas de nieve.

• En el subsistema de formación profesional para el empleo, la oferta formativa es muy esca-
sa y muy centrada en determinadas especialidades, detectándose asimismo una ausencia
absoluta de formación en temas transversales específicos de las empresas del sector.

• Las necesidades de formación fruto del volcado de la información proporcionada por los
expertos entrevistados son las siguientes:
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ANEXO

FUENTES CONSULTADAS

• Estudio "Deporte y Empleo en Europa", Observatorio Europeo de Empleo en el Deporte.

• Anuario de Estadísticas Culturales 2009. Ministerio de Cultura.

• Encuesta sobre Hábitos y Prácticas Culturales en España. Ministerio de Cultura.

• Encuesta de gasto turístico 2008. Instituto de Estudios Turísticos.

• Encuesta de clima turístico empresarial. Exceltur.

• Encuesta de Población Activa. INE.

• Guías de actividad BicGalicia – IGAPE.

• Decreto 92/2002, de 11 de julio, regulador de la actividad del Turismo Activo en Asturias.

• Decreto 59/2007, de 24 de mayo, regulador de la figura del Guía de Turismo en el
Principado de Asturias. 

• Estudio de prospectiva del Sector Turismo. Escenario de demanda global y tendencias tec-
nológicas. VV.AA. Fundación OPTI. MITYC.

• La emergencia del turismo y el ocio deportivo en la naturaleza: aproximación al estudio de
su demanda reciente. Manuel Rivera Mateos.

• Proyecto: “El Turismo Cultural en Internet”.

• Libro Blanco de las Asociaciones Profesionales de Gestión Cultural. 

• El Turismo de Naturaleza en España y su Plan de Impulso. MITYC.

• Informe del Sector “Industrias y Servicios Culturales”. Barcelona Activa.

• Libro Blanco de las Industrias Culturales del Principado de Asturias. Consejería de Cultura
y Turismo.

• La gestión del patrimonio cultural en España: presente y futuro. Francisco Zamora Baño.
Presidente de la Asociación Española de Gestores de Patrimonio Cultural.

• Exceltur.

• Hosteltur.

• SITA.

• SADEI.

• INE.
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• DIRCE.

• Educastur.

• Trabajastur.

• Observatorio de la Industria Hotelera Española.

• Organización Mundial de Turismo.

• Universidad de Oviedo.

• Ministerio de Educación.
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